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رسمی ایران
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شهریورماه امسال مجمع عمومی سه‌سالانه‌ی جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران برگزار می‌شود. اهمیت 
این مجمع در انتخاب اعضای هفتمین دوره‌ی شورای‌عالی جامعه است. به این ترتیب، حاضران در مجمع 
با رأی خود برنامه‌های منتخب و موردنظرشان را برمی‌گزینند و بدین ترتیب فصل جدیدی را در فعالیت 

جامعه‌ رقم می‌زنند.
این انتخابات، مانند رشــته انتخابات برگزارشده در دوره‌های اول تا ششم جامعه‌ی حسابداران رسمی 
ایران، اهمیتی مؤکد برای کلیه‌ی اعضای جامعه دارد. اعضای جامعه، در مقام تشــکل خودانتظام حرفه‌ی 
حسابداری و حسابرسی در ایران، با مشارکت در این انتخابات یکی از مهم‌ترین ارکان تصمیم‌گیری برای 

حرفه‌شان را انتخاب می‌کنند و بدین ترتیب اولویت فعالیت سه سال آتی جامعه را رقم می‌زنند. 
دامنه‌ی وظایف و اختیارات شورای‌عالی از تعیین خط‌مشی و تصویب برنامه‌های جامعه، آیین‌نامه‌های 
انضباطی، مالی، اداری، نظارتی، تا انتخاب اعضای هیأت‌مدیره، کارگروه‌های تخصصی، تصویب رهنمودها و 
دستورالعمل‌های فنی، و تصمیم‌گیری‌های متنوع اداری و مالی و نظارتی و اطلاع‌رسانی و جزآن از چنان 
اهمیتی برخوردار اســت که مشــارکت تک‌تک اعضای جامعه برای انتخاب اعضای جدید شورای‌عالی را 
ضروری می‌کند. از این رو، قبل از هرچیز لازم اســت بر اهمیت مشارکت فعالانه‌ی همه‌ی اعضای جامعه 

در این انتخابات تأکید کنیم.
مهم‌ترین نکته کــه باید موردنظر تک‌تک اعضای جامعه و به‌ویژه داوطلبان محترم حضور در انتخابات 
شورای‌عالی هفتم قرار بگیرد حفظ منافع عمومی است. اهمیت حرفه‌ی حسابداری در آن است که حیات 
این حرفه و ارتقای جایگاه آن در ســپهر اجتماعی، مســتلزم حفظ منافع عمومی است. ازاین‌رو، اعضای 
محترم جامعه باید به گزینش آن دسته از برنامه‌ها دست بزنند که فراتر از حصارهای تنگ صنفی و گروهی، 

رعایت منافع عمومی را در اولویت خود قرار داده است.
نکته‌ی مهم دیگر که باید موردتوجه اعضای محترم قرار بگیرد توجه به آن دسته از صفاتی در داوطلبان 
محترم است که به هنگام حضورشان در مسند عضویت در شورای‌عالی جامعه به اعتلای حرفه‌ی ما یاری 
می‌کند. صفاتی مانند صراحت و صداقت و درســت‌کاری، ویژگی‌هایی است که باید امیدوار باشیم تمامی 
منتخبان شورای‌عالی در حیات حرفه‌ای و اجتماعی خود بدان ملتزم باشند. به تبع این ویژگی‌ها می‌توان 
اطمینان داشت که اعضای محترم به فعالیت‌های جانب‌دارانه دست نخواهند زد و در همه حال نه به منافع 

طیفی خاص بلکه به منافع حرفه‌ی حسابرسی در ایران پای‌بند می‌مانند. 
دیگر امر مهم در انتخاب اعضای محترم شورای‌عالی هفتم این است که اعضای جامعه باید توجه داشته 
باشــند که کســانی را برگزینند که از دانش به‌روز و مهارت حرفه‌ای لازم برخوردار باشــند تا قادر باشند 

تصمیماتی حرفه‌ای براساس مقتضیات دانش و مهارت روز و درخور برای حرفه بگیرند. 
در عین حال، فرایند اطلاع‌رسانی برنامه‌های هریک از داوطلبان باید به‌طور کامل فرایندی اخلاق‌مدارانه 
باشــد و داوطلبان باید اجازه بدهند که اعضای جامعه خود برمبنای شــناخت از ســوابق و رویکردها و 
برنامه‌های حرفه‌ای هریک از داوطلبان به آن‌ها رأی بدهند. متأسفانه تکرار برخی رویدادها، ولو کم‌شمار، 
که در مقاطع انتخابات قبلی جامعه به‌وقوع پیوســت مانند، تخریب برخی داوطلبان در برخی سایت‌ها و 

به‌ویژه در شبکه‌های اجتماعی مجازی، می‌تواند به همبستگی حرفه‌ای آسیب بزند.
فرامــوش نکنیم که اعتبار حرفه‌ی حسابرســی در ایــران و آینده‌ی امیدبخش آن بــه مفهوم اعتبار 
تک‌تک اعضای جامعه خواهد بود و از این روست که انتخابات شورای هفتم را باید به فرصتی دیگر برای 

نشان‌دهنده‌ی همبستگی در میان اعضای جامعه برای اعتلای حرفه‌ای بدل کنیم.

انتخابات هفتمین دوره‌ی شورای‌عالی
فرصتی برای نمایش همبستگی حرفه‌ای

رحمت‌اله صادقیان
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کارنامه‌ی عملکرد و اولویت‌های 
جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران 
از نگاه دبیرکل‌های پیشین

کلیدی  اقدامات   
دستاوردها  اصلی،  و 
و چالش‌هــای دوره 
شامل  را  تصدی‌تان 

چه مواردی می‌دانید؟
مهم‌تریــن اقداماتی کــه در دوره‌ی 
مســئولیت من انجام شــد، به شــکل 

فهرست‌وار شامل این موارد است:

1- تهیه‌ی محل برای استقرار جامعه.
نرم‌افزارهای  و  تهیه‌ی سخت‌افزار   -2

مختلف برای راه‌اندازی جامعه.
3- ســازمان‌دهی ســاختار و نظــام 

راهبردی برای جامعه.
4- پی‌گیری و تشــویق حســابداران 
واجد شرایط برای ثبت‌نام و عضویت در 

جامعه.

اولویت‌های امروز جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران چیست؟ 
با توجه به برگزاری انتخابات هفتمین دوره‌ی شورای‌عالی جامعه، در تابستان سال جاری، درصدد برآمدیم تا ضمن مروری بر 
عملکرد مدیران اجرایی در دوره‌های اول تا پنجم این شورا، از منظر اجرایی، اولویت‌های امروز جامعه را از نگاه دبیرکل‌های قبلی آن 
تشریح کنیم. بدین منظور از کلیه‌ی دبیرکل‌های جامعه از بدو تأسیس تا آغاز کار دوره‌ی ششم شورای‌عالی )سال 1395( خواستیم 
ضمن مرور کلی عملکرد دوره‌ی خود اولویت‌های امروز جامعه را نیز از نگاه‌شان ترسیم کنند. 
پاسخ‌های دریافتی هریک از دبیرکل‌ها به ترتیب تاریخ تصدی در ادامه منتشر شده است.

5- مراجعه و مکاتبه با ســازمان‌های 
متعدد برای معرفی جامعه و انواع خدمات 
حسابداری، مالی و حسابرسی که اعضای 
جامعه توان ارائه‌ی آن‌ها را داشتند و تلاش 

فراوان برای فرهنگ‌سازی حسابدهی.
6- تشــویق اعضــای جامعــه برای 
با ســازمان حسابرسی در امر  همکاری 
تدویــن اســتانداردهای حســابداری و 

اولویت نخست باید 
اصلاح ماده واحده‌ی
تشکیل جامعه باشد

نخستین دبیرکل جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران

گفت‌وگو با دکتر علی ثقفی

از 1380/7/11 تا 1381/11/2
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حسابرسی.
7- تشکیل کارگروه‌های مختلف برای 
همکاری بــا جامعه و بهبــود و تقویت 

مستمر کیفیت خدمات حرفه‌ای.
تقریبــاً  اساســنامه‌ی  تهیــه‌ی   -8
مؤسســات  تشــکیل  برای  یکنواخــت 
حسابرســی و تشویق اعضا برای تشکیل 

مؤسسات حسابرسی.
9- مذاکرات رســمی بــا وزارت امور 
اقتصادی و دارایی، وزارت کشور، سازمان 
بازرسی کل کشور، سازمان بورس و اوراق 
بهادار و نهادهای مختلف برای شناسایی 
مؤسسات حسابرسی و برقراری ارتباط با 

شرکت‌های مختلف.
10- برقراری ارتبــاط با اداره‌ی ثبت 
شرکت‌ها برای ثبت مؤسسات حسابرسی 

فقط بعد از تأیید جامعه.
11- تشــکیل منظم جلسات شورای 
عالی جامعه برای انواع درخواســت‌های 
اعضا، کارگروه‌هــا و تصویب موارد لازم 

توسط شورا.
12- تشکیل و راه‌اندازی هیأت عالی 

نظارت.
در این میان، واقعاً در نخســتین دوره 
همــه‌ی اعضای هیأت‌مدیــره و اعضای 
شورای عالی جانانه و بدون چشمداشت 
و توقــع وقت می‌گذاشــتند و در انجام 
امور مشارکت می‌کردند. پس لازم است 
تأکید کنم همکاری صمیمانه‌ی اعضای 
شــورای‌عالی و هیأت‌مدیره‌ی جامعه در 
انجــام امور و تلاش بــرای وحدت رویه 

جای قدردانی بسیار دارد.
 بر اساس تجربه‌ی دوره‌ی تصدی 
دبیرکلی جامعه، مهم‌ترین انتظارات 
اعضای جامعه شــامل چه مواردی 

است؟
 مهم‌ترین انتظــارات اعضای جامعه، 
گســترش خدمات حرفه‌ای برای همه‌ی 
اشخاص حقوقی و حقیقی است، تا از این 
طریق فرهنگ حسابدهی در کل جامعه 
نهادینه شود. شــفافیت مالی در همه‌ی 
کسب‌وکارها راه یابد. بزرگ‌ترین مشکل 
یــا محدودیت نیز، یکســان نبودن فهم 

همگانی از دانش و حرفه‌ی حســابداری 
بین مســئولین نظام و دانش‌آموختگان 

حسابداری است.
 تا چه حد گذار به استانداردهای 

بین‌المللی را ضروری می‌دانید؟
تدوین و اجرای هر استانداردی؛ ملی، 
IFRS یا FASB و یا ترکیبی از آن‌ها فواید 
و معایبی دارد. در خصوص IFRS مطلب 
را به‌صورت فشــرده بیان می‌کنم، چون 
ابعاد و مؤلفه‌های بســیاری دارد که در 

گنجایش مصاحبه حاضر نیست.
در صورتــی که IFRS بدون بررســی 
عمیــق به‌صــورت دســتوری دیکتــه 
شــود به‌نظــر بنــده معایــب آن برای 
حرفــه و دانــش حســابداری به‌مراتب 
بیش‌تر از فوایــد آن خواهد بود. چراکه 
استانداردهای حسابداری مرتب در حال 
تغییر است و نقش عوامل سیاسی در آن 
به‌مراتب بیش‌تر از عوامل حرفه‌ای است 
و چنانچه سهمی در تدوین آن‌ها نداشته 
باشیم، بی‌شک مجبور به اجرای بی‌چون 
و چرای آن خواهیم شــد. به این ترتیب 
زمینه‌ی فکری برای گزارشگری مالی و 
بهبود مستمر آن از دست خودمان خارج 
می‌شود. این صدمه بلندمدت است چون 
دانش و حرفه‌ی حســابداری در زمره‌ی 
علوم انســانی و اجتماعی است و دادن 
افســار تفکر به‌دست دیگران خطرناک و 
قطعاً استقلال و آزاداندیشی ما به شدت 

لطمه می‌بیند.
پذیرش IFRS در مرحله‌ی اول دلپذیر 
اســت ولی تغییرات زیــاد در مقررات و 
حتــی قوانین کشــور را به‌تدریج طلب 
می‌کند. مشــابه ضرب‌المثلی اســت که 
اگر گفتی “الف” باید تا “ی” ادامه دهی. 
هیچ جای شکی برای من وجود ندارد که 
جلوی تفکر و اســتقلال فکری را خواهد 
 IFRS گرفــت. بزرگ‌ترین مانــع اجرای
محدود‌کــردن خود به تبعیت کورکورانه 
از کشــورهای غربی بزرگ است. به‌نظر 
من مصوبه‌ی مجلــس و دولت را با هم 
می‌طلبد. چون تصمیم‌گیری‌ای است که 

آثار آن بلندمدت است.

محدود  خصــوص  در  نظرتان   
نمودن سازمان حسابرسی به عنوان 
مرجعی جهت تدوین استانداردهای 
حســابداری و حسابرسی و منفک 
تصدی‌گری  وظایف  از  آن  نمــودن 

فعلی، چیست؟
به نظر من در این خصوص باید توجه 
کرد که تدوین استانداردهای حسابداری 
و حسابرسی مســتلزم مشارکت قانونی 
همه‌ی ســازمان‌های درگیر می‌باشد. از 
این رو، تجدیدنظر در اساسنامه‌ی قانونی 

سازمان حسابرسی ضروری است.
با توجه به ماده واحده‌ی قانون   
اســتفاده از خدمــات تخصصی و 
به  حرفه‌ای حســابداران ذی‌صلاح 
عنوان حســابدار رســمی )لایحه 
مصــوب 1372/10/21 و اصلاحیه‌ی 
شــورای  مجلــس   1372/11/17
خصوص  در  نظرتــان  اســامی(، 
بر  ناظر  نهاد مستقل  ایجاد  لایحه‌ی 

حرفه‌ی حسابرسی، چیست؟
نهــاد مســتقل ناظــر بــر حرفه‌ی 
حسابرسی جدای از جامعه لازم نیست، 
باید ماده واحده به نحوی تعدیل شــود 
که جامعه استقلال کامل داشته باشد و 

جایگاه آن واقعی شود.
 در خصوص ضــرورت ادغام و 
حسابرسی،  مؤسســات  رتبه‌بندی 

نظر و استدلال شما چیست؟
ادغام مؤسســات و تشکیل مؤسسات 
بزرگ حرفه‌ای در ایران ضروری است تا 
خدمات حرفه‌ای با اســتقلال، کیفیت و 

تنوع بیش‌تری ارائه شود.
 بــه نظر شــما در تلاطم ارزی 
موجود، جامعه‌ی حسابداران رسمی 
ایران چه اقداماتی می‌توانست انجام 

دهد که انجام نداده است؟
نحوه‌ی تخصیــص ارز، چگونگی ثبت 
و ارائه اطلاعات شــفاف از سال‌های اول 
انقلاب تاکنون یکی از مســائل اصلی و 
مــورد اختــاف نظر مســئولین بوده و 
خط‌مشــی مشــخص و بلندمدت وجود 
ندارد. ازاین‌رو، تلاطم ارزی وجود داشته 
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و دارد. متأســفانه گردنــی نازک‌تــر از 
حسابداران رسمی نداریم و چنین تصور 
می‌شــود که اگر حسابرسان، بازرسان و 
تمــام ارگان‌های نظارتی دقت بیش‌تری 
می‌کردند، مشــکلات کم‌تر می‌شد. این 

ذهنیت کلًا اشتباه است.
 مهم‌تریــن آســیب حرفــه 

حسابرسی کشور را چه می‌دانید؟
مهم‌ترین آســیب حرفــه بلاتکلیفی 
است. حرفه دولتی است یا خصوصی. تا 
این مشــکل حل نشود، جامعه و اعضای 

آن در سردرگمی خواهند بود.
جامعه‌ی  مؤثر  مدیریــت  برای   

در شرایط  ایران  حسابداران رسمی 
را  اقداماتی  و  اولویت‌ها  چه  کنونی، 

ضروری می‌دانید؟
اولویت نخســت شــورا، هیأت‌مدیره 
و دبیــرکل جامعــه باید اصــاح ماده 
واحده‌ی تشکیل جامعه باشد. مجلس و 
دولت هم‌صدا با توجه به شرایط امروز و 
آینده‌نگری حداقل ده ساله تکلیف حرفه 
را روشن کنند، به نحوی که ایهام و شک 
و تردیدها و تفسیرهای گوناگون زدوده 

شوند.
تکلیف قطعی  تعییــن  بعدی  اولویت 
مسئولیت تدوین و اجرای استانداردهای 

حسابداری و حسابرســی است که باید 
از طرف مجلس و دولــت صورت گیرد. 

روزه‌ی شک‌دار نباید گرفت.
بدیهی اســت ایــن دو کار مهم به‌هم 
وابسته است، وگرنه ده‌ها دوره شورا هم 
بگذرد، جز به میخ و به نعل کار اساســی 
صورت نمی‌گیرد، و تلاش اعضای شورا، 
هیأت‌مدیــره و دبیرکل و هیأت نظارت، 
ناکارا و بدون ثمر خواهد بود. عده‌ای هم 
از این آبِ گل‌آلود، ماهی‌گیری می‌کنند.

در پایــان برای همه‌ی زحمتکشــان 
جامعه حســابداران رسمی ایران آرزوی 

موفقیت می‌کنم. 

مهم‌تریــن   
اقـدامـــات )اعـم 
سـخـت‌افـزاری  از 
نـرم‌افـــزاری(،  و 
دســتاوردها و چالش‌هــای دوره 
تصدی خود را  شـامل چـه مواردی 

می‌دانید؟
انجــام شــده  اقدامــات  خلاصــه 
تمامــی  همدلــی  و  همــکاری  بــا 
دست‌اندرکاران جامعه؛ در حدودی که 

به‌خاطر دارم شامل این موارد می‌شود:
1( تشکیل کمیتـه‌ی کنترل کیفیت 
و شروع عملی بازدید از مؤسسات عضو
آموزشــی  دوره‌های  برگــزاری   )2

کاربردی
همایــش  اولیــن  برگــزاری   )3
حسابرســی در ایران با مشارکت بیش 

از 1000 نفر از حسابداران رسمی و...
4( دریافــت مجــوز انتشــار مجله 
»حسابدار رســمی« و انتشار 3 شماره 

آن و نیز انتشار اولین نشریات جامعه
5( انتشــار و توزیع اســتانداردهای 
حسابداری و حسابرسی و آیین رفتـار 

حرفه‌ای به عموم حسابداران رسمی
6( تعامل گسترده با بورس

IFAC 7( عضویت در
8( برنامه‌ریــزی در جهــت الــزام 
شهرداری‌ها به حسابرسی و حسابرسی 

بیش از 800 شهر در سراسر کشور
9( تدویــن و انتشــار آییــن رفتار 

نبود پاسخ‌خواهی واقعی
مهم‌ترین آسیب 
حرفه‌ی حسابرسی است

دومین دبیرکل جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران

گفت‌وگو با محمدجواد صفار

از 1381/11/2 تا 1383/11/28
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خود است و در پی رفع و رجوع کردن 
مشــکل خود و در عمل امکان اقدامی 
در این جهت از او ســلب شــده است. 
مؤسســات حسابرسی بدواً باید ببینند 
با این تلاطم چه رفتاری داشته باشند؛ 
خود را محکم بگیرنــد که این تلاطم 

آنان را با خود به قهقرا نبرد.
حرفه  آســیب  مهم‌تریــن   

حسابرسی کشور را چه می‌دانید؟
در یــک کلام، نبود پاســخ‌‌خواهی 
واقعی و بی‌تفاوتی نســبت به آنچه در 

فضای اقتصاد کشور می‌گذرد.
جامعه  مؤثر  مدیریــت  برای   
حسابداران رسمی ایران در شرایط 
کنونی، چه اولویت‌ها و اقداماتی را 

ضروری می‌دانید؟
این‌که چــه اولویت‌هایــی ضروری 
اســت و چه اقداماتی باید انجام شود 
یک ســوی قضیه اســت، این‌که بشود 
این اولویت‌ها و اقدامات را اجرایی کرد، 
موضوعی مهم‌تــر. به هرحال معضلات 
اصلــی جامعه که بایــد در جهت حل 
آن‌ها حرکت کند به قرار زیر می‌تواند 

باشد:
1( رها شدن از قیدوبندهای دولتی

2( اصــاح ســاختار جامعه، به‌ويژه 
ازنظر بخش نظارتی آن

3( پرکاری دو سویه و تعامل بیش‌تر 
با اعضای جامعه

4( ارائه‌ی تصویری واقعی از کارکرد 
جامعه‌ی حرفه‌ای به دولت و دولتمردان؛ 
هرچند این امر، بســیار بسیار، بسیار 
دشوار است و زیرساخت‌هایی نیاز دارد 
که به عمر ما شــاید قــد ندهد و آخر 
این‌که تــا زمانی که علم به‌معنای عام، 
مدیریــت به‌معنای خــاص و مدیریت 
پاسخ‌  حسابرسی،  حســابداری،  مالی، 
خواهی و پاســخ‌گویی در کشــور، به 
رسمیت شناخته نشود، اوضاع تغییری 

نخواهد کرد.
من ناامید نیســتم، چــرا که آدمی 
به امید زنده اســت، هرچند این امید 

کورسویی بیش‌تر نباشد. 

حرفه‌ای مصوب جامعـه
10( فعالیت مؤثر در هیأت تشخیص 

صلاحیت حسابداران رسمی
11( تــاش در جهت شــاغل تلقی 
نکردن اعضای هیأت علمی دانشگاه‌ها 
تا مرحله‌ی تصویب آن در شورای عالی 

جامعه.
 بر اســاس تجربــه‌ی دوره‌ی 
مهم‌ترین  جامعه،  دبیرکلی  تصدی 
انتظارات اعضای جامعه شامل چه 
به  پاسخ‌گویی  در  و  است  مواردی 
انتظــارات مزبور، چه اقداماتی در 

دوره‌ی شما انجام شده است؟
و  حســابداری  حرفــه‌ی  اعتــای 
حسابرسی که تمامی اقدامات ذکرشده 
در پاســخ نخســت در این جهت بوده 

است.
 IFRS  اجرای اســتانداردهای 
بــرای تهیه‌ی صورت‌هــای مالی 
چقدر  را،  انتفاعــی  واحدهــای 
 مفید یا ضــروری می‌دانید، موانع 
ارزیابی  را چگونــه  آن  اجــرای 

می‌کنید؟
در شــرایط فعلی کشــور ضرورتی 
به تهیــه صورت‌های مالی بر اســاس 
IFRS نمی‌بینم، اما آشنایی حسابداران 
رسمی از این استانداردها را آگاهی در 
همراهی با پیشــرفت‌های حرفه‌ای در 

جهان می‌دانم.
 نظرتــان در خصوص محدود 
نمودن ســازمان حسابرســی به 
تدوین  جهــت  مرجعی  عنــوان 
و  حســابداری  اســتانداردهای 
آن  نمودن  منفک  و   حسابرســی 
فعلی،  تصدی‌گــری  وظایــف  از 

چیست؟
حاکمیتی  وظایــف  تفکیک  اگرچه 
را  دولــت  تصدی‌گــری  وظایــف   از 
اصل می‌دانم، اما با توجه به ســاختار 
اقتصــادی کشــور، بخــش خصوصی 
فعلــی کشــور را آمــاده‌ی پذیــرش 
وظایف تصدی‌گری دولت در ســازمان 

حسابرسی نمی‌بینم.

 با توجه به ماده واحده‌ی قانون 
و  تخصصی  خدمات  از  اســتفاده 
حرفه‌ای حســابداران ذی‌صلاح به 
عنوان حســابدار رسمی )لایحه‌ی 
اصلاحیه‌ی  و   1372/10/21 مصوب 
شــورای  مجلــس   1372/11/17
اســامی(، نظرتــان در خصوص 
لایحه‌ی ایجاد نهاد مستقل ناظر بر 

حرفه‌ی حسابرسی، چیست؟
نظــری در این مورد نــدارم، اما به 
نظــرم در کشــور، ناظر بیــش از حد 
معمــول داریــم. ایجاد نهاد مســتقل 
ناظر بــر حسابرســی )کــه نمی‌دانم 
چگونه می‌خواهد مســتقل باشد و به 
بلای جامعه دچار نشــود که هر سال 
 دولتی‌تر می‌شــود( را تقدیم لیوان آب 
به فــردی می‌دانم کــه در حال غرق 

شدن است!
 در خصــوص ضرورت ادغام و 
حسابرسی،  مؤسسات  رتبه‌بندی 

نظر و استدلال شما چیست؟
ادغام مؤسسات امری بسیار پیچیده 
و دشوار است. بورس و جامعه به‌گونه‌ای 
اشــاره‌وار آن را تشــویق می‌کنند، اما 
هیچ حمایتی در کار نیست. مهم‌تر اما 
پس از ادغام، نزدیــک کردن فرهنگ 
حاکم بر مؤسسات به یکدیگر است که 
به دلایل گوناگون حرکتی بطئی دارد. 
در مورد رتبه‌بنــدی، نوعی رتبه‌بندی 
طبیعی را باور دارم؛ نه این‌که شــخص 
 یا اشــخاص مؤسســات را رتبه‌بندی 

کنند.
ارزی  به نظر شــما در تلاطم   
موجود، جامعه‌ی حسابداران رسمی 
می‌توانســت  اقداماتی  چه  ایران 

انجام دهد که انجام نداده است؟
تلاطم ارزی کشور از سویی موضوعی 
اقتصادی  سیاســی، اجتماعی و کمی 
اســت و دارای عوامل اصلی و خارجی 
اســت. این تلاطم عمدتاً بخاطر اعمال 
بلندمدت  برنامه‌های  نداشتن  تکلیفی، 
و استراتژیک و بی‌تدبیری است. جامعه 
حســابداران تاحدود زیادی درگیر کار 
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مهم‌تریــن   
دستاوردها  اقدامات، 
و چالش‌هــای دوره 
در  را  تصدی خــود 
حوزه‌های زیر، شــامل چه مواردی 

می‌دانید؟
قبــل از هرچیز باید اشــاره کنم که 
با توجه به گذشــت حدود پانزده سال، 
برای پاسخ به پرســش‌های شما باید از 
حافظه و یا برخی شــواهد موجود کمک 
بگیــرم. اما اجمالاً عرض می‌کنم معمولاً 
اقدام‌های اولیه در تاسیس و تشکیل، هم 

سخت است، و هم تاثیرگذار.
سخت است چون مشکلات و چالش‌ها 
و نیازها خیلی شــناخته شده نیستند، و 
تأثیرگــذار، در شــکل‌گیری و به هدف 

رسیدن. 
ارکان جامعــه عمــاً در نیمه‌ی دوم 
سال 80 تکمیل شد و فعالیت زیادی در 
این مدت 3 ســال، صورت گرفت. لیکن 

لازمه‌ی تبدیل شدن این نهال تازه غرس 
شــده به درختی تناور، تثبیت کارهای 
انجام شده و اســتحکام بخشیدن به آن 
بود که علاوه بــر امکانات و برنامه‌ریزی، 
تلاش شبانه روزی را می‌طلبید که البته 
معتقدم هنوز تا رسیدن به هدف فاصله 

زیادی داریم. 
امکانات آن روز هیچگونه تناســبی با 
انتظارات از یک جامعه حرفه‌ای نداشت 
کما این‌که اکنون هم نــدارد. فی‌المثل 
درآمد ســال 1383 حدود 275 میلیون 
تومان بود. ســاختمانی که جامعه درآن 
مستقر بود، کاملًا مســتهلک با کاربری 
مسکونی و اســتیجاری متعلق به وزارت 
اقتصادی و دارایی بود. همکاری اعضا در 
اوایل کار، در حدی بود که حتی برخی از 
مؤسسات شناخته شده هم حق عضویت 
خود را نمی‌پرداختند و اغلب مؤسسات 
از ارائــه‌ی اطلاعــات اولیه بــه جامعه 
خــودداری می‌کردند. این‌هــا مهم‌ترین 

چالش‌ها در آن مقطع بود. 
ازاین‌رو، در بدو امــر، جلب همکاری 
درآمــد،  افزایــش  جامعــه،  اعضــای 
افزایش  ســاختمان،  خرید  زمینه‌سازی 
اعضاء  حرفــه‌ای  فعالیت‌های  کیفیــت 
و آموزش، مــد نظر قرار گرفت. ســایر 
این‌جانــب  تصــدی  دوره‌ی  اقدامــات 
به‌اختصار و فهرست‌وار به شرح زیر است:

ـ شــورای عالــی قبــاً در خصوص 
اســتراتژی، کارهای مقدماتــی را انجام 
داده بــود. بعــد از بررســی بیش‌تر که 
نسبت به آن انجام دادیم، در اردیبهشت 
ماه 84 این اســتراتژی نهایی شــد و به 

تصویب رسید. 
ـ در پی تصویب استراتژی، خط مشی 
معین شــد و چون هر دوره هیأت‌مدیره 
3 سال اســت، برنامه‌های یک ساله، دو 
ساله و سه ساله تدوین و به صورت کامل 

اجرا شد. 
- چگونگــی آمــوزش مســتمر اعضا 

برنامه‌ریزی 
برای شناساندن حرفه
از اولویت‌های 
مدیریت جامعه است

سومین دبیرکل جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران

گفت‌وگو با لطفعلی لطفعلیان صارمی

از 1383/11/28 تا 1386/5/10
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بازنگری در چک لیست و نحوه‌ی انجام 
کنترل کیفیت در سطح مؤسسه )کنترل 

وضعیت(.
- از آن‌جایی‌کــه انتقــال مالکیــت 
ســاختمان در اختیار جامعه از کمیته‌ی 
امداد امام خمینــی )ره( به وزارت امور 
اقتصــادی و دارایــی قطعی شــده بود، 
جلســاتی با وزیر و معاونیــن وزارتخانه 
در جهت انتقال بلاعوض مالکیت آن به 
مکاتبات  جامعه برگزار گردید و متعاقباً 
هم در این‌خصــوص صورت پذیرفت که 
پس از استعفای این‌جانب موضوع عملًا 

تغییر ماهیت پیدا کرد.
- با انتخاب هیأت تحریریه، فصلنامه‌ی 
حســابدار رســمی با طراحی و محتوای 
جدید منتشــر شــد و علاوه بر اعضا، با 
هماهنگــی صورت گرفته با دانشــگاه‌ها 
دانشــکده‌های  کتابخانه‌هــای  بــرای 

حسابداری هم ارسال می‌شد. 
- چارت سازمانی جامعه بازنگری شد 

و به تصویب شورای عالی رسید. 
- آیین‌نامــه‌ی اجرایــی هــر یک از 
کارگروه‌ها تدوین و به تصویب شــورای 

عالی رسید. 
- کارگاه آموزشی مالیاتی برای اعضای 
جامعه و کارکنان مؤسسات حسابرسی با 
تشکیل  مالیاتی  امور  سازمان  هماهنگی 

شد.
- مشــارکت با شــهرداری تهران در 
برگزاری همایش پروژه نظام اصلاح مالی 

شهرداری.
- تصویــب ایجــاد مرکــز آموزش و 
تحقیقــات حســابداری و حسابرســی 
حرفه‌ای در جامعه، و انتخاب رئیس آن 
برای تســریع در راه‌اندازی، و اختصاص 
بخشی از ســایت برای اطلاع‌رسانی در 

این‌خصوص.
- بررسی چارچوب تعهدات حسابرسی 
در قــرارداد حسابرســی دانشــگاه‌های 
علوم پزشــکی و نحوه‌ی کار و چگونگی 
گزارشــگری و همــکاری در برگــزاری 

همایش در این مورد. 
- بــه منظور انتخاب مشــاهیر دانش 

مطالعه، تدوین و طبــق برنامه‌ی مدون 
اجرا شد. 

- در مــورد آمــوزش بــه پرســنل 
دستگاه‌ها، مطالعه و در مواردی اجرا شد.

- به منظور شناساندن جامعه، روابط 
عمومی تقویت شد و در این راستا سایت 
جامعــه فعــال گردید. از آن‌جــا که در 
مصاحبه‌ها با خبرنگاران بخش اقتصادی 
رسانه‌ها، به این نتیجه رسیدیم که برای 
شناســاندن جامعه، نیاز است که ایشان 
نسبت به حرفه شــناخت داشته باشند، 
لذا طی چندین جـلسه کـلاس آشنایی 
با مفاهیم حسابرســی برای ایشان دایر 

شد. 
مســئولیت  بیمــه‌ی  درمــورد   -
با تشــکیل کارگروه خاص  حسابرسان، 
موضوع در جلســات متعدد بررســی و 
نهایتاً با هماهنگی بــا مدیران بیمه‌ها و 
پس از یک گردهم آیی، به انجام قرارداد 
بعضی شرکت‌های  با  مؤسســات  برخی 

بیمه منجر شد.
- بــه منظور به روز بــودن و پویایی 
اساســنامه،  اصلاح  درمــورد  جامعــه، 
مطالعه‌ی  دستورالعمل‌ها،  و  آیین‌نامه‌ها 

مستمر مد نظرقرار گرفت.
- دستور‌العمل نحوه‌ی وصول درآمد‌ها 
تدوین و تصویب شد و به مورد اجرا آمد. 
- دستور‌العمل ادغام مؤسسات تدوین 
و تصویب گردید و به اســتناد آن برخی 

مؤسسات ادغام شده و می‌شوند. 
- مکاتبــه و نیز جلســات متعددی با 
دستگاه‌های ذی‌ربط و حتی معاون اول 
رئیس‌جمهور برگزار شد، مبنی بر این‌که 
در زمان پیشنهاد و یا تهیه‌ی پیش‌نویس 
قوانیــن به منظور مد نظر قرار دادن آثار 
مالی ناشــی از اجرای قوانین از نظرات 

کارشناسی جامعه استفاده کنند.
- توســعه و بهبود سیستم‌های مورد 

عمل جامعه از جمله بانک اطلاعاتی. 
- متن پرسش و پاسخ‌های کارگرو‌ه‌ها 
از طریــق فصل‌نامــه و ســایت جامعه، 
اطلاع‌رسانی شــد. گفتنی است پرسش 
و پاسخ‌های مالیاتی در دوره‌های بعد از 

این‌جانب به صورت کتاب منتشر شد. 
- به منظور پاسخ‌گویی به پرسش‌های 
مالیاتــی اعضــاء و نیز ایجــاد رابطه‌ی 
نزدیــک جامعه بــا ســازمان مالیاتی، 

کارگروه مالیاتی تشکیل شد. 
- همایــش مالیاتــی و نیــز همایش 
چالش‌های حسابرســی برگزار شد و هر 
دو موردتوجه اعضــا و گروه‌های متعدد 

ذی‌نفع در موضوع قرار گرفت. 
- گردهم آیــی اعضا با حضور اعضای 
شــورای‌عالی و هیأت‌مدیره در چندین 
مورد برگزارش و اعضای شــورای عالی 
اعضاء  پرســش‌های  به  و هیأت‌مدیــره 

پاسخگو بودند. 
- مراســم دید و بازدیــد عید نوروز و 
همچنین جشن سال‌روز تشکیل جامعه 
در برنامه‌های ارائه شده دیده و اجرا شد.
- با اداره‌ی ثبت شــرکت‌ها در مورد 
خودداری از ثبت تغییرات شــرکت‌هایی 
که مشمول ماده‌ی یک آیین‌نامه اجرایی 
تبصره )4( قانون تشکیل جامعه هستند 
ولی حســابرس و بازرس خود را غیر از 
اعضای جامعه انتخاب می‌کردند، مکاتبه 

شد 
- انجــام مکاتبــه بــا اداره‌ی ‌ثبــت 
شــرکت‌ها در تهران و شهرســتان‌ها در 
مورد این‌که از ثبت مؤسســه یا شرکت 
حسابرســی و یــا تغییرات مؤسســه و 
از  )تشکیل شده  شرکت‌های حسابرسی 
قبل(، خودداری شود و در مورد آن‌ها از 

جامعه استفسار کنند.
- تهیه‌ی آیین‌نامه‌ی نحوه‌ی رسیدگی 
هیأت‌هــای انتظامی بــه تخلفات اعضاء 
موضوع ماده‌ی )9( آیین‌نامه‌ی انضباطی. 
- بازنگــری در وضعیــت هیأت‌های 

انتظامی و فعال‌سازی آن‌ها. 
بررســی چگونگی اخــذ اطلاعات   -
مدون و زمانبندی شــده از مؤسســات 
و شــاغلین انفرادی در خصوص کارها، 
پرسنل و درآمـــد آنان و اجرایی کردن 

آن. 
- تهیه‌ی چک‌لیست کنترل کیفیت و 
فعال‌سازی کارگر و کنترل کیفیت و نیز 
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حسابداری و حسابرسی فرم نظر خواهی 
تهیه و برای کلیه‌ی اعضا ارسال شد. 

کوتاه  پیام  پیاده‌ســازی سیســتم   -
)sms( برای اطلاع رسانی به اعضا. 

- ایجاد و بهره برداری از سیستم بانک 
اطلاعاتی )شامل اطلاعات اعضا، کارکنان 
اعضا، مؤسســات، کارهای مؤسســات و 

اعضا(
- پیاده‌ســازی سیســتم اطلاعــات 

مدیریت. 
- مطالعه در جهــت چگونگی تدوین 
اســناد و مدارک جامعه شامل بروشور و 
کاتالوگ به زبان انگلیســی توسط بخش 

آموزش و تحقیقات. 
- پیشــنهاد ممنوعیــت شــرکت در 
مناقصه و ارائه‌ی ضمانت‌نامه‌ی حســن 
انجام کار به کارفرمایان توسط اعضا، به 

شورای عالی جهت تصویب. 
- معرفــی نماینده جهــت ارتباط با 

IFAC
در ادامه‌ی فهرست بالا مایلم به برخی 
از مواردی اشــاره کنم که در دستورکار 
بود لیکن با توجه به استعفای این‌جانب 

امکان اجرایی نیافت.
- کلیه‌ی اطلاعات و پرونده‌ها مکانیزه 

شود.
- سیســتم کنترل کیفیــت مکانیزه 

شود.
- دستورجلسات شورا و صورتجلسات 
مربوط و نیز ســایر مکاتبــات با اعضا از 
امکانــات ســایت جدید صورت  طریق 

گیرد. 
- با توجه بــه نیاز برخی اعضا، جهت 
تدریــس دوره‌هــای زبــان عمومــی و 
تخصصــی و همچنیــن برگزاری کلاس 
ICDL از طریــق مراکز معتبــر قرارداد 

گروهی منعقد شود. 
- برگــزاری همایش با حضور اعضای 
موثر ACCA با هدف امکان آموزش اعضا. 
 اجرای استانداردهای IFRS برای 
واحدهای  مالــی  صورت‌های  تهیه 
انتفاعی را، چه‌قدر مفید یا ضروری 

می‌دانید؟

در این مورد، بــه طور خیلی مختصر 
معتقدم اگر امکان اجرای IFRS در کشور 

فراهم باشد، آن را لازم و مفید می‌دانم.
محدود  خصــوص  در  نظرتان   
به‌عنوان  سازمان حسابرسی  نمودن 
مرجعی جهت تدوین استانداردهای 
حســابداری و حسابرسی و منفک 
تصدی‌گری  وظایف  از  آن  نمــودن 

فعلی، چیست؟
با توجه به این‌که سازمان حسابرسی 
در جایگاه مرجع تدوین اســتانداردهای 
حســابداری و حسابرسی عملًا جا افتاده 
اســت، به نظر می‌رسد این جایگاه نباید 
تغییر کند، ضمن این‌که در شرایط فعلی 
دولت نیازمند اســت کــه در مواردی از 
نیروهــای حرفــه‌ای ســازمان در قالب 

تصدی‌گری استفاده نماید. 
با توجه به ماده واحده‌ی قانون   
اســتفاده از خدمــات تخصصی و 
به  حرفه‌ای حســابداران ذی‌صلاح 
عنوان حســابدار رســمی )لایحه 
اصلاحیه  و   1372/10/21 مصــوب 
شــورای  مجلــس   1372/11/17
اسلامی(، نظرتان در خصوص لایحه 
ایجاد نهاد مســتقل ناظر بر حرفه 

حسابرسی، چیست؟
اولاً تا آن‌جا که در جریان هســتم در 
دولت لایحــه ای در خصوص ایجاد نهاد 
مستقل ناظر بر حرفه‌ی حسابرسی تهیه 

نشده است. 
ثانیاً اگر قرار است چنین نهادی ایجاد 
شــود، حتما لازم است تجربیات اجرایی 
کشــور در این‌خصوص با تجربیات دیگر 
کشورهای پیشرو در این زمینه، مد نظر 
قرار گیــرد. بدیهی اســت ضمن حفظ 
اســتقلال و اســتفاده از افراد حرفه‌ای 
مســتقل در این راســتا، لحاظ ضمانت 
اجرایی لازم بــرای تصمیمات نهاد ناظر 

از لوازم موفقیت آن خواهد بود. 
 در خصوص ضــرورت ادغام و 
حسابرسی،  مؤسســات  رتبه‌بندی 

نظر و استدلال شما چیست؟
در مجموع، بزرگ شــدن مؤسســات 

حسابرســی را با در نظر گرفتن شرایط 
مؤسســات و امکانات و نیــز ضرورت‌ها؛ 

لازم می‌دانم ولی نه صرفاً از راه ادغام. 
بدیهی اســت تجمیع چند مؤسســه 
به‌اجبار به خاطر استفاده از امتیاز بورس 
و امثالهم نه به صلاح خود آن‌هاست و نه 

به مصلحت جامعه‌ی حسابداران. 
 نظر شما در خصوص رتبه‌بندی 

مؤسسات عضو جامعه چیست؟
اگــر رتبه‌بنــدی مؤسســات بــرای 
نظر  به  است،  اســتفاده‌ی صاحب‌کاران 
این‌جانب امتیاز کنتــرل کیفیت، امتیاز 
کنتــرل وضعیت، تعداد و ترکیب نیروی 
انســانی و ظرفیت کاری را می‌بایســت 
جامعــه بررســی کنــد و بــرای اطلاع 
این‌که  نه  دهد.  انتشار  استفاده‌کنندگان 
معدلی از امتیاز کنترل کیفیت و کنترل 
وضعیــت را به عنــوان رتبه‌بندی اعلام 

کند. 
 بــه نظر شــما در تلاطم ارزی 
موجود، جامعه حســابداران رسمی 
ایران چه اقداماتی می‌توانست انجام 

دهد که انجام نداده است؟
در  ایران  جامعه‌ی حسابداران رسمی 
خصوص تلاطــم ارزی تصمیم‌گیر نبوده 
و نیســت که اقدام خاصی را انجام دهد. 
جامعه می‌بایســت در مورد نحوه‌ی ثبت 
آثار تصمیمات دولــت در این خصوص 
رهنمــود ارائه دهد که از طریق کارگروه 

فنی و استانداردها انجام داده است. 
حرفه‌ی  آســیب  مهم‌تریــن   

حسابرسی کشور را چه می‌دانید؟
حسابرسی،  حرفه‌ی  آسیب  مهم‌ترین 
شــناخته نشــدن حرفه‌ی حسابرسی و 
جامعه‌ی حســابداران از بعد اجتماعی و 
اقتصادی در کشور است که پایین بودن 
ســطح درآمد مؤسســات و عدم‌توانایی 
اغلب آنان در جــذب نیروی‌های کیفی 
ناشی از آن، ازجمله علل خدشه‌دار شدن 
کیفیت کار است. با عنایت به این مهم، 
به نظر می‌رســد می‌بایست برنامه‌ریزی 
در ایــن خصوص از اولویت‌های مدیریت 

باشد. 
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 مـهــم‌تـریـن 
دســتاوردهـــای 
دوره‌هـای تـصـدی 
خود را شــامل چه 

مواردی می‌دانید؟
فارغ از امــور جاری جامعه، شــش 
تصمیــم مهم طــی دوره دبیرکلی من 
گرفته ‌شــد کــه می‌توانم بــه عنوان 
دســتاوردهای دوره‌ی تصدی خودم یاد 

کنم:
تصمیم اول، خرید دو باب ساختمان 
در خیابان ســپهبد قرنی و میرداماد با 
اســتفاده از منابع مالــی جامعه بود که 
اکنون مهم‌ترین سرمایه‌ی مادی جامعه 

به شمار می‌آید.
تصمیــم دوم، راه انــدازی »مرکــز 
آمــوزش و تحقیقــات حســابداری و 
حسابرســی حرفه‌ای« و متمرکز کردن 
فعالیت‌های آموزشی و پژوهشی جامعه 
در ســاختمان میرداماد بود. این مرکز، 
با هــدف ارتقــای دانش حســابداران، 

حسابرســان، انتشــار کتب حرفه‌ای و 
»فصلنامه‌ی حسابدار رسمی« در جامعه 

راه‌اندازی شد.
تصمیم سوم، عضویت در فدراسیون 
بین‌المللــی حســابداران )IFAC( بود. 
جامعه، به منظور گســترش ارتباطات و 
آگاهی از آخرین دستاوردهای علمی و 
آموزشی و حرفه‌ای در سطح بین‌المللی، 
ســرانجام پس از پیگیری‌های مستمر، 
در ســال 2004 میــادی، بــه عنوان 
عضو پیوسته در »فدراسیون بین‌المللی 

حسابداران« پذیرفته شد.
تصمیم چهــارم، تقویت ســاختار و 
نظام‌هــای داخلــی جامعه بــود. بدین 
منظور، ابتدا اســتراتژی فعالیت جامعه 
برپایه‌ی فلسفه‌ی پیدایی جامعه )یعنی 
ماده واحده( تعریف و سازماندهی شد، 
ســپس به اتکای آن، ســازمان کلی و 
تفصیلــی جامعه تنظیم و ســرانجام به 

تصویب شورای عالی رسید.
تصمیــم پنجم، تشــکیل نشســت 

ماهانه‌ی اعضا در جامعه بود. نشست‌های 
ماهانه هدف‌های چون: تقویت مشارکت 
و همراهــی در میان اعضا، و بهره‌گیری 
از نظرها و پیشنهادهای آنان، در یافتن 
راه‌های مناســب برای اصــاح امور و 
حل مشــکلات جامعه را دنبال می‌کرد. 
بدیهی است که، ادامه‌ی این نشست‌ها 
می‌توانست نقش شــایانی در انتخابات 

سالم اعضای شورا داشته باشد.
تصمیم ششــم، انتخاب هفته و روز 
حسابدار بود. در ســال 1386 به اتفاق 
انجمن حسابداران خبره تصمیم گرفته 
شــد که به منظــور همبســتگی ملی 
حســابداران 14 تا 21 آذرماه هرســال 
به عنوان هفته‌ی حســابداری و روز 15 
آذرماه به عنوان روز حســابدار در ایران 
انتخاب و از این پس، از همه‌ی سازمان‌ها 
در سراسر کشور خواسته شود، در یکی 
از روزهــای این هفته، ضمــن اجرای 
مراسم سوگند حســابداران، با برگزاری 
مراســم ویژه، از حســابداران شاغل در 

مهم‌ترین اولویت 
اصلاح اساسنامه
است
دبیرکل جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران

گفت‌وگو با نظام‌الدین ملک‌آرایی

از 1386/10/5 تا 1392/9/20
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‌جهانی‌ حســابداری نیز هماهنگ باشد. 
در این زمینه ســه نکته اساسی مطرح 

می‌شود:
لازم‌الاجــرا  آ‌ن‌کــه،  اول  نکتــه‌ی 
استانداردهای‌گزارشــگری  شــدن 
‌مالــی ‌بین‌المللــی برای شــرکت‌های 
پذیرفته شــده در بــورس اوراق بهادار، 
بدون ‌بسترســازی مناســب، مشکلات 
عدیده‌ای برای حســابداران، ســازمان 
امور‌مالیاتی، سرمایه‌گذاران، حسابرسان 
همچنیــن  واحدهای‌اقتصــادی، 
و  کتب‌ حســابداری  تدوین‌کننــدگان 
می‌آورد.  به‌وجود  آن،  آموزش‌دهندگان 
زیرا، حســابداری دانشی کاربردی است 
و لزومــاً بــا محیط و اوضــاع و احوال 
مناسبات حقوقی جامعه‌ای  و  اقتصادی 
که در آن به‌کارگرفته می‌شود، رابطه‌ی 
ذاتــی دارد. از ایــن رو، به‌کارگیــری 
اســتانداردهایی کــه تحت شــرایط و 
الزامات محیط اجتماعی معینی تدوین 
شــده ‌اســت در محیــط دیگــری که 
مختصات متفاوتی دارد، لزوماً کارســاز 
و گره‌گشا نخواهد بود و حتی می‌تواند، 
مشکل آفرین نیز بشــود. در کشور ما، 
تفــاوت در نظــام حقوقی، شــکل‌های 
مختلــف مالکیت، انواع عقــود و قلمرو 
بخش‌هــای مختلف اقتصــاد، از جمله 
مواردی است که به‌کارگیری بدون قید 
و شــرط استانداردهای‌گزارشگری‌مالی 
 ‌بین‌المللــی را، بــا دشــواری مواجــه 

می‌سازد.
نکته‌ی دوم آن‌که: با اجرایی شدن این 
استانداردها، دو نوع مجموعه استاندارد‌ 
گزارشــگری ‌مالی لازم‌الاجرا، در کشور 
جاری می‌شود. یکی استانداردهای ‌ملی 
‌حسابداری برای شرکت‌های غیربورسی، 
و دیگری اســتانداردهای گزارشــگری 
‌مالــی ‌بین‌المللــی برای شــرکت‌های 
پذیرفته شده‌ در بورس اوراق ‌بهادار، که 

مرسوم و منطقی نیست. 
نکتــه‌ی ســوم آن‌که: اگرچــه تمام 
اســتانداردهای ‌حســابداری کنونی، با 
استانداردهای  متون  بر  اندک،  تغییرات 

ســازمان‌های متبوع خــود، تجلیل به 
عمل آورند و حرفه‌ی حسابداری و نقش 
حســابداران را در پیشرفت فعالیت‌های 

اقتصادی کشور، به عموم بشناسانند.
 مهم‌تریــن چالش‌هــای دوره 
تصدی خود را شــامل چه مواردی 

می‌دانید؟
فارغ از دستاوردهایی که به آن اشاره 
کردم در دوره تصدی خود، با دو چالش 
مهم مواجه شــدم، که بازتاب مخالفت 
من با دو زمینه‌ی فکری بود که با آن‌ها 

موافق نبودم: 
چالش اول ناشــی از پیشنهاد من به 
شــورای عالی، برای مخالف با پذیرش 
کار دســت دوم و انعــکاس مصوبــه‌ی 
این پیشنهاد، در سایت جامعه، پیش‌از 
امضای اعضای شــورا بود. زیــرا براین 
باوربودم که، مجاز‌بودن اعضای شــاغل 
به پذیرش کار دســت دوم از ســازمان 
حسابرسی، اقدامی در تناقض با »آیین 
اخلاق و رفتار حرفه‌ای« و فاقد »وجاهت 
حقوقی« اســت که در هرحال، یک نوع 
»اخلاق‌شــویی« به شــمار می‌آمد، که 
نمی‌شــد این نقض اخلاقی را، با اعطای 
مجوز به اعضای شــاغل، تطهیر و آن را 

اخلاقی جلوه داد.
چالــش دوم، ناشــی از مخالفت من 
بــا افزایش حق‌الزحمه‌ی کارشناســان 
هیــأت عالی نظارت، خارج از ســاختار 
نظام‌پرداخــت جامعه بــود. زیرا به‌نظر 
من، جامعه‌ی حسابداران رسمی دارای 
برای  واحدی  ساختار ســازمانی مدون 
پرداخت حقوق و دستمزد بود که طبق 
آن، حق‌الزحمــه‌ی کارشناســان هیأت 
عالــی نظارت نیــز بایــد در این قالب 
پرداخت می‌شد. بنابراین، اعمال هرگونه 
تبعیــض در حق‌الزحمــه‌ی مشــاغل 
همگن، ازنظر منطقی و نظام‌اداری قابل 
دفاع نبود و موجب بروز »دوگانگی« در 

ساختار پرداخت جامعه می‌شد.
دیــدگاه،  تفــاوت  ایــن  اگرچــه 
چالش‌برانگیــز بود و موجــب احاله‌ی 
این دو موضــوع، به هیأت ویژه موضوع 

ماده‌ی 37 مکرر اساســنامه گردید. اما 
به باور من، چون این دو تصمیم، دارای 
ارزش حرفه‌ای و اخلاقی بود و با حسن 
نیت هم گرفته شــده‌ بود، مآلاً به تأسی 
از این بیت مولانــا، باید ضمان آن‌را به 

عهده می‌گرفتم.
خدمتی می‌کن برای کردگار/با قبول 

و رد خلقانت چه‌ کار
یادشده، جامعه‌ی  موضوعات  از  فارغ 
حســابداران رســمی، در این دوران با 
چالش‌هــای دیگــری نیز روبرو شــد. 
کــه از آن جملــه، می‌تــوان به طرح 
شکایت ســازمان حسابرسی به شورای 
عالی جامعه، نســبت به انتشار »کتاب 
دیباچه‌ای بر حقوق مدنی« تالیف دکتر 
محمدعلی موحد در سال 1389 اشاره 
کرد که به‌نظرم این اعتراض، با شتاب و 
بدون بررسی دقیق موضوع، مطرح شده 

بود. 
اجــازه ‌فرمایید درباره‌ی چالش‌ها، به 
همین حد بســنده کنیم و به توصیه‌ی 
خاقانــی، شــاعر نامــدار ایرانــی، که 
می‌فرماید: »پرویز کنون گم‌ شــد، زان 
گم‌شــده کم‌تر گو« در گذشته نمانیم و 
از فرصت‌هــای موجود، در مانده‌ی عمر 

بهره بگیریم.

 )IFRS(اجرای اســتانداردهای 
صورت‌های‌مالی  تهیــه‌ی  بــرای 
یا  مفید  چقدر  را  واحدهای‌انتفاعی 
آن  اجرای  موانع  می‌دانید.  ضروری 

را چگونه ارزیابی می‌کنید؟
یکی از مهم‌ترین الزامات تهیه‌ و ارائه‌ی 
اطلاعــات مالی باکیفیــت و کاربردی، 
وضع و تدوین استانداردهای‌حسابداری 
و رعایــت آن، در عمل اســت. چنین 
اســتانداردهایی، ضمن تبعیت از مبانی 
عمومی حســابداری، باید بــا نیازها و 
الزامات محیطی، نظیر: نوع و گستره‌ی 
اقتصادی، دامنــه‌ی بخش‌های مختلف 
اقتصــاد، قوانین و مناســبات حقوقی، 
اخلاق و ارزش‌های اجتماعی، ســازگار 
باشــد و در عین‌حال، با استانداردهای 
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‌بین‌المللــی‌ مبتنــی اســت امــا، این 
استانداردها به سرعت در جریان اصلاح 
و تغییر و بعضاً نسخ و جایگزینی هستند. 
در نتیجه، در مواردی ممکن است بین 
اســتانداردهای ‌ملی و اســتانداردهای 
‌بین‌المللــی اختــاف و حتــی تعارض 
بوجود آید یا به تهیه‌ی صورت‌های ‌مالی 

خارج از دفاتر بیانجامد. 
این توضیــح، بهره‌گیری هدفمند  با 
از دانش حســابداری و اســتانداردهای 
بــه  مالی‌بین‌المللــی،  ‌گزارشــگری 
چارچوبــی مدون و منســجم، در قالب 
ویژگی‌های محیطی و نیاز‌های کشــور 
وابســتگی دارد که در تدوین آن، باید 
از متضاد یا متعارض نبودن موارد مقرر 
در اســتانداردها با احکام آمره‌ی مقرر 
در قوانین تجــاری و عمومی، اطمینان 
حاصل شود؛ که لازمه‌ی آن، مطالعه‌ی 
توســعه‌ی  برنامه‌های  اساســی،  قانون 
اقتصــادی و اجتماعی و قوانین تجاری، 
مدنی و مالی و مالیاتی کشور است. یاد 
آوری می‌کنم که، تدوین استاندارد یک 
فرایند اســت یعنــی به‌کارگیری آن‌را، 
نمی‌توان بدون ملحوظ داشــتن مبانی 
حاکم بر گزارشگری در ایران، و شرایط 
محیطــی به‌کارگرفــت و اجباری کرد. 
بنابراین، به جای استفاده از راه‌کارهای 
دوگانه و میان‌بر، بهتر اســت با تشکیل 
ایجاد مجموعه‌ای واحد،  به  کارگروهی، 
از اســتانداردهای  باکیفیت و فهم‌پذیر 
‌ملی‌ حســابداری منطبق بــا اوضاع و 
احوال و شــرایط کشــور مبادرت نمود 
کــه در عین‌حال، بــا اســتانداردهای 
گزارشگری ‌مالی ‌بین‌المللی نیزهم‌گرایی 

و هماهنگی داشته باشد.
 در خصــوص ضــرورت ادغام 
مؤسســات حسابرســی نظــر و 

استدلال شما چیست؟
تا آن‌جاکه به یاد دارم موضوع ادغام 
مؤسسات حسابرســی، در سال 1384 
بــه تصویب شــورای عالی رســید، تا 
امکان حسابرســی واحدهای ‌اقتصادی 
‌بزرگ نظیر بانک ملــی و فولاد مبارکه 

فراهم شود. اگرچه بزرگ‌شدن مزایایی 
از قبیــل: افزایــش درآمــد و کاهش 
و  از دســت‌دادن صاحب‌کار  مخاطرات 
ارتقای فعالیت‌های آموزشی و پژوهشی 
را برای مؤسسات حسابرسی درپی دارد؛ 
اما ارتقــای وضعیت و توانمندســازی، 
هنگامی به‌دســت می‌آید که موسسات 
بزرگ  »ادغام جزیره‌ای«  با  حسابرسی، 
از  درهرحال، حمایت  نشــده ‌باشــند. 
مؤسســات حسابرسی  تجمیع  و  ادغام 
نباید به بی‌توجهی و تضعیف مؤسسات 
حسابرسی متوســط،کوچک و شاغلین 
انفرادی، بیانجامــد که نقش مهمی در 

حسابرسی هر کشور دارند.
 در خصوص رتبه‌بندی مؤسسات 
نظر و استدلال شما  حسابرســی، 

چیست؟
بــه راســتی نمی‌دانــم این شــیوه 
رده‌بنــدی مؤسســات حسابرســی در 
ایــران، برپایه‌ی چه دیدگاهی اســتوار 
اســت؟ چون به‌نظر من، این کار مغایر 
با فلســفه پیدایش جامعه‌ی حسابداران 
رســمی و تســری تفکــر »ژن خوب« 
به موسســات حسابرسی اســت. زیرا، 
معیارهای  برپایه‌ی  موسسات  رده‌بندی 
از   )Non-Quantitative( غیرکمّــی 
اشتباه،  از  ناشــی  مخاطرات  یک‌ســو، 
تبعیــض، فســاد و قضاوت شــخصی 
را افزایــش می‌دهد و از ســوی دیگر، 
حــق انتخاب حســابرس به‌وســیله‌ی 
البته  صاحــب‌کار را محدود می‌کنــد. 
رده‌بندی موسسات حسابرسی، برپایه‌ی 
معیارهای کمّی )Quantitative( نظیر 
درآمد، تعداد دفاتر، تعداد شرکا و تعداد 
امکان‌پذیر و مرسوم  کارکنان حرفه‌ای، 
اســت اما این کار، به‌وســیله‌ی مراجع 

حرفه‌ای انجام نمی‌شود.
 برای مدیریــت مؤثر جامعه‌ی 
حسابداران رسمی ایران در شرایط 
کنونی، چه اولویت‌ها و اقداماتی را 

ضروری می‌دانید؟
اقــدام برای  اولویــت و  مهم‌تریــن 
مدیریــت مؤثــر جامعــه در شــرایط 

کنونی، اصلاح اساســنامه اســت. زیرا، 
اولین ‌شــرط تنظیم اساسنامه، توجه به 
همخوانی آن با قانون مربوط اســت، که 
به‌نظر می‌رســد این شرط از روز اول تا 
کنون، احراز نشده ‌اســت. یعنی قانون 
تشکیل جامعه‌ی حسابداران رسمی، در 
فرایند تنظیم اســناد فرودست به ویژه 
اساسنامه، نتوانسته از آسیب‌های ناشی 
از گرایش‌هــای دولتی مصــون بماند و 
به‌تدریج از روح قانــون فاصله گرفته و 
هدف‌های مندرج در قانون تشکیل آن، 
کمرنگ شده‌است. از آن‌جا که، اساسنامه 
بارهــا اصلاح، و نکاتی به متن آن اضافه 
یا از آن حذف شــده‌ کــه در مواردی با 
موازین‌ حرفه‌ای و دیدگاه‌های جامعه‌ی‌ 
حســابداران ‌رسمی سازگار نبوده است، 
به‌نظر می‌رسد که اصلاح و تغییر آن به 
شیوه‌ی گذشته به نتیجه نخواهد رسید. 
برای رفع این نقیصه، دو راه‌حل متفاوت 
به ذهنم می‌رســد که بایــد با درایت و 
به شیوه‌ی بازنویسی )مهندسی مجدد( 

به‌کارگرفته شود:
راه‌حل اول، بازنویســی اساســنامه، 
برپایــه‌ی قانــون تشــکیل جامعــه‌ی‌ 
)شبیه‌ســازی  ‌رســمی  حســابداران 

اساسنامه‌ی فعلی با ماده واحده(.
راه‌حل دوم، بازنویسی قانون‌ تشکیل‌ 
برپایه‌ی  حسابداران ‌رســمی  جامعه‌ی 
اساســنامه‌ی فعلی )شبیه‌ســازی ماده 

واحده با اساسنامه فعلی(.
بدیهی است در صورتی‌که راه حل اول 
موردنظر باشد، دوباره نویسی آن باید به 
هیأتی رهــا از منافع فردی و گروهی و 
آشــنا به موازین‌حرفه‌ای، واگذار شود تا 

اشتباه گذشته تکرار نشود.
درصورتی‌که اساسنامه به یکی از دو 
نشــود، جامعه‌ی  یادشده اصلاح  ‌شیوه 
حســابداران رســمی، به‌تدرج به شیر 
بی‌یــال و کوپالی تبدیل می‌شــود که 

تداعی این شعر خاقانی است.
گیرم که مارچوبه کند تن به شــکل 
مار/کو زهر بهر دشــمن و کو مهره بهر 

دوست 
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میزگرد
گذار به حسابرسی مبتنی
بر فناوری اطلاعات IT در ایران:
ریسک‌ها و راهکارها

روند فعالیت بنگاه‌ها و کســب‌وکارها در جهان به نحوی بــوده که با توجه به این که 
مشــتریان خدمات حسابرسی و صاحب‌کاران به سوی سیســتم‌های غیرکاغذی گذار 
کرده‌اند، به تبع آن نرم‌افزارهای حسابرســی نیز ابداع شــده و توسعه یافته که به مدد 
آن در بســیاری از موارد ابزارهای حسابرسی و جمع‌آوری شواهد به صورت الکترونیکی 
صورت گرفته است. فناوری اطلاعات )IT( به شــکل گسترده‌ای بر کسب‌وکارها تأثیر گذاشته است و 
برحسب آن حرفه‌ی حسابرســی را در برابر چالش‌های جدیدی قرار داده است. مطالعات گسترده‌ای 
درباره‌ی تأثیر فناوری اطلاعات بر تکنیک‌های حسابرســی شده است اما این مطالعات اساساً متکی بر 

تجارب کشورها‌ی پیشرفته‌ است. 
پرسش این است که حرفه‌ی حسابرسی در ایران از منظر استفاده از روش‌های مبتنی بر فناوری‌های 
نو در چه جایگاهی قرار دارد؟ ارزیابی تأثیر تکنولوژی بر فرایند حسابرسی و بحث درباره‌ی پی‌آمدهای 

این روند بر حرفه‌ی حسابرسی در ایران موضوع میزگرد حاضر است. 

عباس کولیوندحسین شهبازی رزمحمدعلی زاهدیناصر رزاق
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در این میزگرد محورهای زیر مورد 
بررسی قرار می‌گیرد:

1. توســعه‌ی فناوری اطلاعات چه 
پی‌آمدهایی بر حرفه‌ی حسابرســی 

داشته است؟
2. هم‌اکنون حرفه‌ی حسابرســی 
از  بهره‌گیری  از منظــر  ایــران  در 
فناوری‌هــای اطلاعاتــی در چــه 

وضعیتی قرار دارد؟
3. حسابرســی مبتنی بر فناوری 
روش‌های  با  مقایســه  در  اطلاعات 
سنتی چه مزایای در تأمین نیازهای 
ذی‌نفع  گروه‌هــای  و  صاحب‌کاران 
)سهام‌داران، وام‌دهندگان، طرف‌های 
قرارداد، مقام‌های مالیاتی و ناظران( 

دارد؟
فناوری  کاربرد  پیشرفت  موانع   .4
ایران  در  حسابرســی  در  اطلاعات 

چیست؟
• موانع مقرراتــی و قانونی )نیاز 
به بسترســازی‌های مقرراتی در چه 

زمینه‌هایی داریم؟(
• موانع ناشــی از عدم‌آشــنایی 
مبتنی  تکنیک‌های  با  حسابرســان 
)حسابرســان  اطلاعات  فناوری  بر 
در کــدام زمینه‌ها خلاء آموزشــی 

بیش‌تری دارند و به چه آموزش‌هایی 
نیاز دارند؟ آیا برای غلبه بر این موانع 
 IT نیازمند نوعی تلفیق در رشته‌های

و حسابرسی هستیم؟(
• موانع ناشــی از هزینه‌های مالی 
بر  مبتنی  حسابرســی‌های  به  گذار 

فناوری اطلاعات
5. بــرای غلبــه بــر موانــع و 
نظام  یــک  به  گذار  ریســک‌های 
مبتنی  پیشــرفته‌‎ی  حسابرســی 
چه  ایران  در  اطلاعــات  فناوری  بر 
راهکارهایی باید اتخاذ شــود و این 
شکل حسابرســی چه منافعی برای 

جامعه دربردارد؟
 

كه  مباحثی  مجموعــه  امیدوارم 
در این جلســه مطرح می‌شود برای 
رسمی  حســابداران  و  حسابرسان 
عضو جامعــه مفید باشــد. به نظر 
میزان  كنونی  شــرایط  در  می‌رسد 
اســتفاده از فناوری اطلاعات IT در 
ایران  در  حسابرسی  خدمات  ارائه‌ی 
در وضعیت مطلوبی قرار ندارد. لطفاً 
در بخش اول بحث تصویری از وضع 
ایران  در  حسابرسی  صنعت  موجود 
به لحاظ استفاده از فناوری اطلاعات 

ارائه دهید و موانع و دشــواری‌های 
موجــود در این جهــت را توضیح 
با توجه بــه آن در بخش  دهید كه 
دوم ببینیم چه تمهیداتی بایســتی 
اتخاذ شود كه به سمت وضع مطلوب 
یعنی وضعی كه اســتفاده بهینه‌ای 
از فناوری اطلاعات در حسابرســی 

می‌شود حركت كنیم. 

 محمد علی زاهدی
بحث اســتفاده از فناوری اطلاعات در 
حسابرسی بحث جدیدی نیست. از سال 
1380 سازمان حسابرسی دو كارگروه در 
زمان‌های متفاوت تشــكیل داد. كارگروه 
اول بــه جایی نرســید. در كارگروه دوم، 
جنــاب آقای نادریــان متولــی بودند و 
خیلی با‌علاقــه و پیگیــر بودند و تلاش 
کردنــد كه با توجه بــه فضای تكنولوژی 
و فناوری اطلاعــات در آن موقع اتفاقات 
مثبتــی بیفتــد و در نهایت به ســمت 
نرم‌افزار حركــت كردند. اما نکته این بود 
كه بالاخره نرم‌افزار مبتنی بر یك فرایند 
اســت. فرایند حســابداری در آن زمان، 
همان دستورالعمل سنتی و دستی بود كه 
در سازمان و در حرفه حسابرسی همه جا 
وجود داشت. رویكرد آن موقع این بود كه 
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همان مجموعــه را مكانیزه كنند. یكی از 
عللی كه باعث شد در این بحث به نتیجه 
نرسند همین موضوع بود. دلیل دیگر این 
بود كه آن زمان مشكلات خیلی متفاوت 
 MS-DOS بود. هنوز سیستم عامل داس
وجود داشت و ویندوز كامل نیامده بود و 
مخصوصاً در محیط‌های حسابرسی خیلی 
محدود بود. بحث كدینگ و فونت وجود 
داشــت. ولی در حال حاضر خوشبختانه 
همه‌ی این‌هــا واحد اســت یعنی ما در 
یك فضای اســتاندارد فعالیت میك‌نیم و 
مشكلات گذشــته وجود ندارد. دوستانی 
كــه آن زمــان كار میك‌ردنــد درگیــر 

مشكلات زیادی بودند. 
مشــكلی كه الان وجود دارد چیست؟ 
حرفه‌ها و فنونی كه الان در كشور وجود 
دارد مثل پزشكی، داروسازی، حسابداری، 
بازرگانی، گردشــگری و... همه از فناوری 
اطلاعات اســتفاده میك‌نند ولی حرفه‌ی 
حسابرســی آن‌چنان نتوانســته در این 
زمینه موفق باشــد. ایــن موضوع دلایل 
مختلفی دارد. شــاید یك دلیل این باشد 
كه میانگین سنی حسابرسان حرفه‌ای ما 
بالاســت. البته به تدریج میانگین سنی با 
ورود جوانــان به حرفــه در حال كاهش 
اســت. البته حركت‌های زیادی هم انجام 
شده است و اساتید مختلفی در دانشگاه‌ها 
زحمت كشیدند. یكی از نواقص كنونی ما 
این اســت كه كتابی به‌روز برای تدریس 
حسابرسی كامپیوتری نداریم. كتاب‌هایی 
كــه تدریس می‌شــود هنــوز متعلق به 
دوران داس و اواخــر دهه 1380 اســت. 
به همین دلیل از تكنولوژی و حرف‌هایی 
كه در دنیا زده می‌شــود فاصله‌ی زیادی 
داریم. دنیای فناوری اطلاعات هم بسیار 
لحظه‌ای و به‌روز اســت. مطلبی كه سال 
گذشــته وجــود دارد در ســال بعد كلًا 
متحــول می‌شــود. در كارگروهی كه در 
این دوره در جامعه‌ی حسابداران تشكیل 
شده برخلاف دوره‌های قبل كه به دنبال 
نرم‌افزار و كارهای آماتوری رفتند، تلاش 
شد كارها تجمیع شــود. قبلا گروه‌هایی 
هم در مورد توجیــه اقتصادی این حوزه 

كار كرده بودند ولی متاســفانه نتوانستند 
موفق شوند چون بازار حسابرسی محدود 

بود و آن‌ها به تدریج حذف شدند. 
در شورای عالی و هیات‌مدیره‌ی ششم 
اتفــاق خوبی رخ داد و دوســتان طرحی 
را به نام طرح كلان حسابرســی فناوری 
اطلاعات تدوین كردند. اول تعریف شــد 
که حسابرســی كامپیوتــری یعنی چه؟ 
من همیشه یاد این شعر مولوی می‌افتم: 
»هركســی از ظن خود شــد یــار من«. 
یعنی هركسی از نظر خودش حسابرسی 
تعریــف میك‌نــد. ولی  را  كامپیوتــری 
وقتی همــه تعریف‌ها را جمع‌بندی كنیم 
می‌بینیم هر كــدام از زوایه‌ای خاص به 
موضوع نگریسته‌اند. تصمیم گرفته شد از 
بالا نگاه كنیم و به شــكل تئوریك آن را 
را  مشخص كنیم. حسابرسی كامپیوتری 
به دو بخش تقسیم شد، یكی كامپیوتری 
نمودن فرایند حسابرســی )A( و دیگری 
حسابرســی در محیط‌هــای مبتنــی بر 
فراینــد اطلاعات )B(. منظــور از A این 
اســت كه مثل حسابداری و فعالیت‌هایی 
كه در اجتماع اتفاق می‌افتد، فرایندهایی 
كــه در كار و عملیات حسابرســی وجود 
دارنــد را مكانیــزه كنیم. اگــر بخواهیم 
تاریخچه‌ی بحث را در حرفه‌ی حسابرسی 
بررســی كنیم مشــخص می‌شــود كه 
همــكاران بیش‌تــر در بخــش اول كار 
كرده‌انــد یعنی به نرم‌افــزار پرداخته‌اند. 
بخش B یعنی حسابرسی در محیط‌های 
مبتنی بر فرایند اطلاعات، بخشی بوده كه 
به نظر من بخش اصلی وظیفه‌ی ماســت 
چون بخش اول را لازم نیســت حتماً ما 
حسابرســان انجام دهیــم. مجموعه‌های 
كامپیوتری زیادی هســتند كه تجربه و 
مهــارت و تخصص خوبــی در این زمینه 
دارند. ما می‌توانیم فرایندها را برای آن‌ها 
تعریف كنیم و مدل آن را مشخص كنیم 
و آن‌ها برونــد ایــن كار را انجام دهند. 
بخش B اســت كه بیش‌تر به درد كار ما 
می‌خورد و متاسفانه تاكنون به آن بهای 
لازم داده نشده است. در مورد كامپیوتری 
 A نمودن فرایند حسابرســی یعنی بخش

»تدوین  كارگــروه  فعالیت‌های  نتیجــه 
پرونده‌های  بــه  فرایندها  دســتورالعمل 
بود. مشكلی هم  الكترونیك حسابرسی« 
كه الان خیلی از نرم‌افزارهای حسابرسی 
كامپیوتــری دارنــد همین نكته اســت، 
یعنی اینك‌ه فرایندهای فعلی را مكانیزه 
میك‌نند. در ســال 1380 اگر می‌گفتید 
می‌خواهم رسیدهای دستی و فاكتورهایم 
را وارد كنم، خواسته‌ی متعارفی بود، یعنی 
وضعیت موجود را كامپیوتری میك‌ردید. 
ولــی الان هیچ نرم‌افزار حسابرســی این 
موضــوع را قبول نمیك‌نــد، خودش هم 
فاكتور صــادر میك‌ند، هم رســید انبار 
می‌دهــد، مدیرعامــل می‌تواند به‌صورت 
كامپیوتری تایید كند، مشــتری می‌تواند 
كامپیوتری تایید كنــد و... یعنی همه‌‌ی 
فرایندها كامپیوتری شده است. وضعیت 
دیگر با گذشــته فرق كرده اســت. فقط 
شــرایط موجود را نمی‌بینند بلكه بهبود 
فرایند و مهندسی مجدد انجام می‌دهند 
كه مثلًا اگر ما بخواهیم كامپیوتری كنیم، 
فلان امكانــات را در اختیــار داریم و بر 
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اساس آن طراحی كنیم. مثلا الان موبایل 
در دســترس همه است و باید از امكانات 
آن استفاده كرد. پس ی‌كسری فرایندها 
بر اساس تكنولوژی‌های در دسترس باید 
اصلاح شــود و بر اساس تكنولوژی‌ای كه 
استفاده میك‌نیم باید بازنگری و مهندسی 

مجدد اتفاق بیفتد.
اولیــن كاری كــه در بحــث فناوری 
اطلاعــات در حسابرســی بایــد انجــام 
فرایندهای  تدوین دســتورالعمل  شــود 
یعنی  اســت.  حسابرســی  الكترونیــك 
بایــد كل فرایندهای حسابرســی و آن 
دستورالعملی را كه الان وجود دارد تغییر 
دهیــم، ببینیم حال كــه می‌خواهیم از 
كامپیوتر استفاده كنیم كدام فرایندها را 
باید عوض كنیم. یعنی فرایندها باید كلًا 
دگرگون شــود. هرچه‌قدر میزان استفاده 
از تكنولوژی بیش‌تر باشد به همان مقدار 
هم فرایندها باید بیش‌تر تغییر كند. این 
كار را A1 نام گذاشــتیم: تدوین نرم‌افزار 
فرایند حسابرســی پرونده‌ی الكترونیكی. 
یعنــی حالا باید بر اســاس این فرایندها 

برنامه بنویسیم. امروزه هیچ برنامه‌نویسی 
بدون طی این مراحل برنامه نمی‌نویسد. 
اول بایــد كار تبدیل انجام شــود، مدل 
مشــخص شــود، نمودارهایش كشــیده 
‌شــود، فرایندهایش ترسیم ‌شود و سپس 
به تیم برنامه‌نویســی برود. بعد از اینك‌ه 
دستورالعمل‌ها مشــخص شد نرم‌افزار را 
تدویــن میك‌نیم. بخــش دیگری هم به 
اســم تدوین نرم‌افزار تحلیــل داده‌های 
حسابرسی داریم. نرم‌افزارهای فعلی ناظر 
بر همین مورد است. یعنی شما اطلاعات 
را داخل یك محیط می‌ریزید و آن برای 
شــما یك ســری تحلیل‌هــای آماری و 
ریاضی انجام می‌دهد كه شما به وسیله‌ی 
آن می‌توانیــد مثلًا میانگیــن، بالاترین 
و پایین‌تریــن و دســته‌بندی اطلاعــات 
را مشــخص كنید. كل این ســه بخش 
كامپیوتــری نمودن فرایند حسابرســی 

است.
می‌رسیم به بخش B یعنی حسابرسی 
در محیط‌های مبتنی بر فرایند اطلاعات. 
این‌جا B1 فرایندهای ارزیابی كنترل‌های 
داخلی است. به نظر من معنای حسابرسی 
اســت. فرض  مورد  كامپیوتــری همین 
بگوییم رعایت تسلسل  كنید می‌خواهیم 
فاكتورهــای فروش كامل اســت. بحث 
بیش‌تر كامل بودن است نه اثبات وجود. 
در بحث حسابرسی دستی و كامپیوتری 
اثبات وجود چندان ســخت نیست. شما 
می‌توانید یك مدرك را بردارید و بفهمید 
ثبت شــده اســت یا نه. اثبات میك‌نیم 
كــه این دیتا وجــود دارد. ولــی این‌جا 
بحــث بیش‌تر كامــل بودن اســت. این 
رویدادی که اتفاق افتاده آیا ثبت شــده 
اســت؟ این می‌شــود بحث كامل بودن. 
در محیط‌هــای مكانیــزه چگونه متوجه 
می‌شــویم كه همه‌ی رویدادها ثبت شده 
است؟ این‌جاست که به كنترل داخلی به 
اتكا میك‌نیم. اگر ما در سیســتم دستی 
باشد بحث  نداشته  فاكتورهایمان سریال 
كامل بودن انجام نشــده است. به كامل 
نبــودن به عنوان یك ضعف اساســی در 

كنترل‌های داخلی اشاره می‌شود. 

بالاخــره یك ســری نقــاط ضعف و 
كنترل‌ها كلیدی است. اگر ما تسلسل را 
نتوانیم كنترل كنیم یا اصلًا وجود نداشته 
باشد مشــكل پیش می‌آید. یا اینك‌ه ما 
چه‌قدر می‌توانیم در آزمون‌های محتوا به 
نتیجه برسیم مهم است چون ما بر اساس 
آن ارزیابی كــه روی كنترل‌های داخلی 
داریــم، آزمون‌هــای محتــوا، حجمش، 
میــزان و نوعش را تعییــن میك‌نیم. در 
سیســتم مكانیزه این وضعیت به شدت 
دگرگون می‌شود یعنی شما وارد فضایی 
می‌شــوید كه اصلًا یك شکل دیگر است. 
اصلًا كاغذ وجود ندارد كه شــما بخواهید 
فاكتــور چك كنید. چیــزی به نام كاغذ 
وجــود نــدارد و فقط یك مشــت داده 
وجود دارد. دیتا اصلا قابل دیدن نیست. 
سیســتم اصلا اجازه نمی‌دهد كه ما همه 
چیز را ببینیم. این‌جا ممكن اســت یكی 
ایــن فاكتورها را از ما مخفی كند و تقلب 
كند. چگونه مشــخص می‌شود؟ بنابراین 
یك محیط بسیار گسترده است و خیلی 
بیش‌تر از دانشــی نیاز دارد كه قبلا نیاز 
بــود. البته لازم نیســت مــا متخصص 
كامپیوتر باشــیم. این‌جــا گفتیم كه این 
كار را تیم حسابرسی باید بكند چون تیم 
حسابرسی است كه صاحب این صلاحیت 
اســت كه این كنترل را بخواهد ارزیابی 
آموزش‌های  اولیه چیست؟  الزامات  كند. 
عمومی مرتبــط با فناوری اطلاعات برای 
حسابرســان. مثلًا یاد بدهیــم كه پایگاه 
ریلیشــن  )Database( چیســت.  داده 
چیســت؟ معماری نرم‌افزار چیســت؟ تا 
حداقل شــناختی از محیط پیدا كند كه 
وقتی می‌رود با قسمت فناوری اطلاعات 

مصاحبه كند حداقل‌ها را داشته باشد. 
یك بحــث هــم فراینــد آزمون‌های 
محتواســت كه قســمت دوم می‌شــود. 
این‌جا هم به تیم حسابرسی باید آموزش 
داده شــود كه این آزمون‌هــای محتوا را 
بشناســد. به نظر من حسابرســان دانش 
خیلی تخصصی نیــاز ندارند ولی حداقل 
باید بان‌كهای اطلاعاتی را بشناســند. در 
محیط‌های فنــاوری اطلاعات بحث‌های 
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تا به پایگاه داده خودمــان یا یك پایگاه 
داده دیگر برســیم این وسط ممكن است 
مشــكلی باشد كه برای ما دردسر درست 
كند. پس حسابرس باید این را هم ببیند. 
ولی این موضوع در تخصص حســابرس 
نیســت. این را چه كسی انجام می‌دهد؟ 
تیم فنی. حالا ممكن اســت یك موسسه 
بزرگ باشد كه یك تیم فنی داشته باشد. 
البته 100 درصد نمی‌توانند كشف كنند. 
مثل حسابرسی اســت. همان‌طور كه بر 
اساس نمونه‌ها به یك نتیجه‌ای می‌رسیم 
این‌جــا هم همین اســت. یك بحث هم 
 application security داریم به اســم
یعنی امنیت نرم‌افزار. نرم‌افزار منظور فقط 
خود برنامه نیست. پایگاه داده هم هست. 
باید ببنیم آن‌جا چقدر امنیت داریم. چه 
كسانی به این پایگاه داده دسترسی دارند 
و آیا آن نرم‌افزار جوری نیســت كه بشود 
به راحتی آن را هك كرد؟ ممکن اســت 
کســی ماژول‌هایی روی آن اجرا كند كه 
باعث دخل و تصرف در این نرم‌افزار شود. 
این هــم در حوزه‌ی تخصــص تیم فنی 
اســت. پس ارزیابــی كنترل‌های داخلی 
كلًا كار تیم حسابرســی اســت. سازمان 
حسابرسی و جامعه حســابداران رسمی 
باید آموزش‌هــای را بدهند. باید كلاس 

دیگر مطرح اســت. مثلًا ما بحث امنیت 
را داریــم. امنیــت كلا نرم‌افزاری اســت 
و بــر مبنــای فناوری اطلاعات اســت و 
ما  بكنند.  نمی‌توانند  كاری  حسابرســان 
اجرای  ریســ‌كهای محیط  ارزیابی  یك 
سیســتم هم باید داشته باشیم. این‌ها را 
 network دو قسمت كردیم. یكی بحث
security )امنیت شــبكه اســت( یكی 
امنیــت   .application securityهــم
شبكه یعنی اینك‌ه مثلًا الان شما این‌جا 
ســامانه  وارد  می‌خواهید  و  نشســته‌اید 
جامعه شــوید و چیــزی را تایید كنید. 
اگر در شــبكه این‌جا نقطه‌ای باشــد كه 
همــه‌ی ترافیــك ورودی و خروجــی را 
چك كند می‌توانند پسوردهای شما را به 
دســت بیاورند و به جای شما وارد شوند. 
این‌جا همان امنیت شــبكه اســت. مثلًا 
یك فاكتور آنلاین وارد می‌شــود و وسط 
ترافیك فرد دیگری می‌تواند آن را تغییر 
دهد. معمولاً بیش‌تر اتفاقاتی كه در تقلب 
حســاب‌های بانكی می‌افتد شــبیه این 
اســت. می‌گویند اگر جای عمومی رفتید 
خیلی مراقب باشــید. پس بحث امنیت 
شبكه خیلی مهم اســت. با فرض این‌که 
سیســتم ما خیلی عالی است ولی ممكن 
است از جایی كه داریم حركت میك‌نیم 

و واحدها مشخص و بان‌كهای اطلاعاتی 
به دوستان حســابرس آموزش داده شود 
و گواهی بدهیم. لازم نیســت متخصص 
كامپیوتر باشــند ولی باید بشناســند تا 
بدانند حداقل چه خطراتی آن‌ها را تهدید 
میك‌نــد. ما این مطالب را در جلســه‌ی 
بیســت‌و‌هفتم در 1396/11/11 شواری 
عالی مطرح كردیم و در سایت جامعه هم 
موجود است. شورای عالی این مباحث را 
طرح كرده و كل این چارچوب در شــورا 
مطرح شــده و قرار شــده درباره آن كار 

شود.

به خاطر داریم كه تقریباً از ســال 
جنگ،  از  بعد  اول  سال‌های  و   1370
اولین بخش‌هایی كــه در واحدهای 
مالی  بخــش  شــد  مكانیزه  اداری 
بود. یعنی امور مالی در اســتفاده از 
حالا  بود.  پیشگام  اطلاعات  فناوری 
تقریباً بخش مالی‌ همه جا از نرم‌افزار 
حسابرسی‌ها  ولی  میك‌ند.  استفاده 
یعنی نظارت بر امور مالی در استفاده 
زیادی  تاخیر  اطلاعــات  فناوری  از 
داشته اســت. جناب زاهدی به امور 
متعددی اشــاره كردند و روی منابع 
در  سرمایه‌گذاری  صرف  كه  مالی‌ای 
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این حوزه شود و عامل نیروی انسانی 
را  جاری  مســائل  و  داشتند  تاكید 
توضیح دادند. نظر شــما در این‌باره 

چیست؟

 حسین شهبازی رز
ابتدا از مجله‌ی حسابداررســمی برای 
ایــن میزگرد تشــكر میك‌نم،  برگزاری 
به‌نظرم وضعیت فعلی حسابرسان مستقل 
در اســتفاده از فناوری اطلاعات رضایت 
بخش نیست و جای كار دارد و این سؤال 
مطرح اســت كه چرا دراین وضعیت قرار 
داریم. دولت، اركان جامعه‌ی حسابداران 
رسمی، موسسات و سازمان‌های مربوط چه 
تكالیف و وظایفی دراین خصوص داشته 
و دارند و چرا اقدامات صورت گرفته قابل 
قبول نبوده است. چرا موضوعات مرتبط با 
فناوری اطلاعات برای حسابرسان مستقل 
از اولویــت لازم برخوردار نیســت؟ چه 
درصدی از درآمدهــای این حوزه صرف 
فناوری اطلاعات شده است؟ آیا برآوردی 
گذشــته  10ســال  ســرمایه‌گذاری  از 
دراین حوزه داریــم؟ آیا اطلاع داریم كه 
ازجمله  دستگاه‌های نظارتی و ســایرین 
مشتریان حوزه‌ی حسابرسی مستقل چه 
دراین  داشــته‌اند؟  سرمایه‌گذاری  میزان 

خصــوص آیین‌نامه‌ی راهکارهای افزایش 
ضمانت اجرایی و تقویت حسابرســی را 
درســال 1388 داریم كه معلوم نیســت 
تعهدات این آیین‌نامه در خصوص تهیه و 
نرم‌افزارحسابرسی چه میزان  بهك‌ارگیری 
تحقــق پیدا كرده اســت؟ بنظــرم كلیه 
ذی‌نفعان این حوزه شــامل شورای‌عالی 
و هیأت‌مدیره‌ی جامعه، شــركا و مدیران 
موسســات و سایر ســازمان‌های مربوط 
درایــن خصوص مســئولیت دارند. درهر 
حال فنــاوری اطلاعــات در حال حاضر 
باید برای حسابرسان مستقل حكم مرگ 
و زندگی را داشــته باشد و این فاصله از 
سایرین در اســتفاده از فناوری اطلاعات 

باید جبران شود. 
در آییــن اخــاق و رفتــار حرفه‌ای 
حســابداران رســمی اصــل صلاحیت و 
مراقبت حرفــه‌ای را داریم كــه به‌نظرم 
حسابرســان مســتقل را ملزم به ارتقای 
دانــش و مهــارت حرفــه‌ای میك‌ند كه 
یكی از مهم‌ترین وجه آن می‌تواند دانش 
مرتبط با فناوری اطلاعات باشــد و صرفا 
دانش مرتبط با حسابرســی وحسابداری 
كافی نیست. به نظر می‌رسد در این زمینه 
تلاش كافی نداشته و سرمایه‌گذاری لازم 
را انجام ندادیم. البته باید اســتثنائات را 

كنار بگذاریم. حتما موسساتی هستند كه 
با توجه به انــدازه، امكانات، قدرت مالی 
و نگرش شركاء و مدیران كارهای خوبی 
انجام داده باشند و این را نمی‌توان به كل 
جامعه تعمیــم داد. من بحثم كل جامعه 
و كل حسابرسان  حســابداران رســمی 

مستقل است.
ما با واحدهای اقتصــادی و بطوركلی 
با متوســط جامعــه در ســرمایه‌گذاری 
و اســتفاده از فناوری اطلاعات همســو 
نبودیم كه حتماً دركیفیت حسابرســی و 
بهای تمام شــده آن اثرگذار بوده است.

سرمایه‌گذاری چند میلیاردی در بسیاری 
از واحدهای اقتصــادی پدیده‌ای معمول 
به شــمار می‌رود و تا زمانی كه خودمان 
نخواهیــم و بر آن متمركز نشــویم هیچ 
نهاد دیگری نمی‌توانــد به ما كمك كند 
وســاختارهای فعلی حسابرسان مستقل 
در این خصوص كمك كننده نیســتند. 
به‌عبارتــی ســرمایه‌گذاری در فنــاوری 
اطلاعات مستلزم این است كه سازمان‌های 
بزرگی داشته باشیم تا بتوانند منابع مالی 
لازم را برای سرمایه‌گذاری داشته باشند.

وضعیت فعلی حسابرســان مســتقل 
تبعاتی هم دارد براســاس اســتاندارد‌ها 
حسابرس مســتقل باید بتواند نسبت به 
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اطلاعاتی كــه به او می‌رســد با كیفیت 
قابل قبولی حسابرســی و اظهارنظر كند.
در حــال حاضر برای مشــتریان بزرگ و 
تاثیرگذار این اظهــار نظر با چه كیفیتی 
صورت می‌پذیرد آیا خدمات حسابرســی 
برای این‌گونه مشتریان علمی بوده است؟ 
من پاســخی برای آن نــدارم و بالاخره 
یك زمانی حسابرســان مســتقل در این 

خصوص مورد سؤال واقع می‌شوند.
در حال حاضر بســیاری از موسسات 
به دلایلی نیروی متخصص در این حوزه 
ندارنــد و در بهترین شــرایط از امكانات 
بعضی از نرم‌افزارها در پیشبرد كارهایشان 
استفاده كنند یا ممكن است كارهایی در 
حوزه اداری ومالی خودشــان انجام داده 
باشند كه این نمی‌تواند به‌عنوان فناوری 

اطلاعات تعریف شود.

شما  فرمایشات  از  من  جمع‌بندی 
این بود كه درباره‌ی فناوری اطلاعات 
در حرفه‌ی حسابرسی اراده‌ی جمعی 
شما  گویا  كولیوند  جناب  نمی‌بینید. 
تجربه موفقــی در این زمینه دارید، 

لطفا نظرات‌تان را بفرمایید. 

 عباس كولیوند
 بنده هــم به نوبه خــود از این‌که به 
این جمع دعوت شدم از جنابعالی تقدير 
و تشــكر ميك‌نــم و ممنونم از حســن 
اعتماد شــما عزيــزان. مطالعه‌ی ادبيات 
اطلاعات  فنــاوري  از  بهره‌گيري  موضوع 
كه ديدگاه غالب صاحب‌نظران اين حوزه 
را به تصوير ميك‌شــد موید آن است که. 
قاطبه صاحب‌نظران معتقد هســتند كه 
در ايران استفاده گســترده‌اي از فناوري 
اطلاعــات به عمل نمي‌آيــد. اين توضیح 
وضعيت موجود اســت كه دوستان هم به 
آن اشــاره كردند. لذا از باب وضع موجود 
مي‌توان موضوع را به ديدگاه‌هاي افرادي 
كه مسئوليت مستقيم در اين حوزه دارند 
ارجــاع داد و آن‌ها وضعيــت را اين‌گونه 
تبيين كرده‌اند. وقتي بيش‌تر در مورد اين 
موضوع بررسي ميك‌‌نيم مي‌بينيم كه در 

بحث آموزش فنــاوري اطلاعات كماكان 
ســرمايه‌گذري‌هاي لازم، چه در حوزه‌ی 
آكادمكي و دانشــگاهي و چه در حوزه‌ی 
حرفه‌اي و عرصه عمل انجام نمي‌شــود. 
در ايــن حوزه‌ها به آمــوزش، پژوهش و 
داريــم. هنوز  نیاز  بيش‌تــري  تحقيقات 
مشخص نيســت كه چه ميزان موسسات 
حسابرسي ما به بحث آموزش و تحقيقات 
در ايــن زمينه اهتمــام مي‌ورزند. لذا در 
بحــث فناوري اطلاعــات و بهره‌گيري از 
آن توجــه شــاياني به عمــل نمي‌آيد و 
در اولويت قــرار نــدارد علي‌رغم اينك‌ه 
همه شــاهد هســتيم كه امروزه تغيير و 
تحولات عظيمي در حــوزه توليد داده و 
فضاي مجازي در كســب‌وك‌ارها به وجود 
آمده و لازمه اينك‌ه ما هم به آن ســطح 
برسيم اين است كه نگاه جديدي در اين 
باشيم. حرفه‌ی حسابرسي،  زمينه داشته 
جامعه‌ی حســابداران رسمي و موسسات 
حسابرســي نگاه جديدي بايستي داشته 
باشــند و اين تحولات را به ‌خوبي درك 
كنند. در صورتی‌که شناخت خوبي از اين 
موضوعات پيــدا نكنيم قطعاً با تهديداتي 
روبرو خواهيم بود و كارايي و اثربخشي‌اي 
كه ذي‌نفعان از حسابرســي انتظار دارند 

مهيا نخواهد شد.
اگر بخواهم دسته‌بندي كلي‌اي داشته 
باشــم كه بگويم الان در چــه مرحله‌اي 
هستيم، به اعتقاد من، فرايند تغييرات را 
در حوزه‌ی فنــاوري اطلاعات در صنعت 
حسابرســي اينگونه مي‌توان دسته‌بندي 
كرد که از سه مرحله‌ی خروج از انجماد، 
تغيير و تثبيت، هنــوز در مرحله خروج 
از انجماد هســتيم. گام برداشتن در اين 
مســیر، شــايد با همين نوع جلســات و 
جامعه‌ی حسابداران  كه  راهي  نقشــه‌ی 
رســمي پيش‌بيني كــرده و جناب دكتر 
زاهدي اشــاراتي بــه آن داشــتند آغاز 
كرده‌ايــم. مــا نقشــه‌ی راه نداشــتيم. 
جامعه‌ی حســابداران رســمی ایران اين 
مسير را ترســيم كرد و اين نقطه عطف 
و نقطه قوتي است كه مي‌توانيم روي آن 
متمركز شويم. اما تغييرات را هنوز عملًا 

ايجــاد نكرده‌ايم و به ابزارهای اســتفاده 
از فناوري اطلاعات هنوز دسترســي پيدا 

نكرده‌ايم.
موضوع ديگري كه در تيكل فرمايشات 
عزيــزان مي‌توان مطرح كرد اين اســت 
كه در كســب‌وك‌ارهاي ما، پيوند مناسبي 
بين بخش‌هاي مالي و حسابرسان وجود 
ندارد تا بتواننــد همديگر را درك كنند. 
بخش‌هاي فنــاوري اطلاعــات صرفاً در 
بخش ســخت‌افزار پشــتيباني ميك‌نند. 
در حــوزه نرم‌افزار و بحــث منطق‌هاي 
عمليات نياز به كي زبان مشترك داریم. 
ايــن موضوع مي‌تواند در پيشــبرد بحث 
فناوري اطلاعات كمك بزرگي كند. وقتي 
از نزدكي با اين بحث دســت‌و‌پنجه نرم 
كنيم، خلاء‌ها و كاســتي‌هاي ديگري هم 
مي‌بينيم. حوزه پايگاه داده و كسب‌وك‌ارها 
وجود دارد. ما هنوز با مشــكل تاخير در 
مواجهيم.  داده‌هــا  پايگاه  به‌روز‌رســاني 
اگر بخواهيم حسابرســي را با استفاده از 
فناوري اطلاعات پيــش ببريم لازمه‌اش 
اين است كه اطلاعات به موقع و به‌روزي 
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داشته باشــيم. اين مشكل مزيد بر علت 
شده كه انگيزه حسابرسان را براي اينك‌ه 
بتوانند از اين دســتاوردها استفاده كنند 

ضعيف كند.
بحــث ديگري كــه مي‌تــوان به آن 
اشــاره كرد اين است كه دســتاوردها و 
پيشــرفت‌هايي كه جســته‌و‌گريخته در 
موسسات حسابرسي، سازمان حسابرسي 
و وزارت دارايي در اين زمينه به دســت 
آمده، در حد مطلوبي به اشتراك گذاشته 
نشــده تا بتوانيم به آن‌ها انســجام دهيم 
و از اين دســتاوردها بــه عنوان كي نوع 
سرمايه‌گذاري براي تدوين ابزارها استفاده 
كنيم و مسيرهايي كه بعداً بايد بپيماييم 
را كوتاه‌تر كنيم. بحث ديگر اين است كه 
جامعه‌ی حسابداران رسمي به عنوان كي 
نهــاد ناظر در حرفــه حركت‌هاي خوبي 
انجام داده اســت. مثلًا در ســامانه‌هايي 
كه به وجود آورده، اطلاعات گزارش‌های 
حسابرســي و خدمات اطمينان‌بخشــي 
به اشتراك گذاشته مي‌شــود و گاهي با 
نهادهاي ذي‌ربط هم به اشتراك گذاشته 

مي‌شود و اين‌ها نقاط مثبتي است. اما به 
زعم بنده هنوز بايد معيارها و تشويق‌ها و 
موسسات  محرك  بتواند  كه  ترغيب‌هايي 
و حرفه مــا براي بهره‌گيــري از فناوري 
اطلاعات حداقل در شــاخص‌هاي كنترل 
يكفيت باشــد در نظر گرفته شود. آيا ما 
تعريف كرده‌ايم  را  مسير وچشــم‌اندازي 
يا شــاخصي تعيين كرده‌ايــم كه ميزان 
اهتمام موسسســات حسابرسي در بحث 
ســرمايه‌گذاري در فنــاوري اطلاعات و 
همين طور بحث‌هــاي جانبي آن اعم از 
آموزش و مسائل جاري آن‌ها را مشخص 
كند؟ بــه اعتقاد من هنــوز به جامعيت 
نرســيده‌ايم. بحث ديگري كــه بيش‌تر 
ضــرورت اين بحــث را پررنگ ميك‌ند و 
چالشــي است كه موسســات حسابرسي 
دارند، بحث مستندسازي اطلاعات است 
كه واقعا براي موسســات حسابرســي به 
كي مشكل بزرگ تبديل شده است. بايد 
اين مشــكل را هم در نظــر بگيريم و به 
موسسات حسابرسي كمك كنيم كه اين 
موضوع را بيش‌تر مورد توجه قرار دهند تا 

بتوانند اين خلاء را بر طرف كنند. 
در فرايند بهك‌ار‌گيري فناوري اطلاعات 
در موسسات حسابرســي اگر سه مرحله 
برنامه‌ريزي، اجراي عمليات و گزارشگري 
را در نظر بگيريم به زعم بنده بهره‌گيري 
از فنــاوري اطلاعــات تــا حــدودي در 
آزمون‌هاي محتوا به كار گرفته شده است 
ولي در بحث آزمون‌هاي كنترل و سيستم 
هنوز تــا نقطه‌ی ايــده‌آل فاصله زيادي 
داريم و لازم است بيش‌تر به آن پرداخته 
شــود. در جهت بهره‌گیــری از ظرفیت 
فنــاوری اطلاعــات كي فرصت بســيار 
طلايي براي جامعه‌ی حسابداران رسمي 
وجود دارد كه مــن خواهش دارم به آن 
توجه شــود. ما هنوز از فناوري اطلاعات 
در بحث ســفارش خدمات مالي و ارجاع 
كار هيــچ بهره‌گيــري‌اي نميك‌نيم اين 
در حالي اســت كه زمينه‌ی اين موضوع 
الان آماده است و مي‌توانيم به موسسات 
حسابرسي كمك كنيم كه بخش خدمات 
مالــي و درآمد خدمات مالــي خود را با 

پيش‌بيني ســامانه سفارش خدمات مالي 
ارتقــا دهند. بالطبع كيي از علت‌هايي كه 
موسســات حسابرســي ما در اين زمينه 
كم‌تر ورود كرده‌اند درآمد و توانايي مالي 
اين موسســات است و نبايد به سادگي از 

كنار اين موضوع عبور كنيم. 

 ناصر رزاق
دوستان مطالب اساسي را فرمودند. در 
پاسخ به اين ســوال كه وضعيت فناوري 
اســت  در حسابرســي چگونه  اطلاعات 
كي كلمه به ذهنم می‌رســد: اســف‌بار. 
ولي دلايــل آن خيلي مهم اســت. كيي 
از دلایل اين اســت كه پردازش اطلاعات 
حســابداري و نحوه‌ی پردازش اطلاعات 
خصوصاً در زمینه‌ی Big data جلو رفته 
و تغییر پیــدا کرده ولي مــا در نحوه‌ی 
پــردازش اطلاعــات و بحــث داده‌های 
کلان )big data( در شــرایط کنونی در 
حسابرسی مشــكل اساسي داريم و نحوه 
رســیدگی در حسابرســی تغییر نکرده 
اســت و ما بخش بزرگی از دیتا را عملًا 
شــركت‌هاي  در  مخصوصاً  نمی‌بینیــم. 
بــزرگ و خيلي بــزرگ، بان‌كها، بيمه‌ها 
و... كه آن‌ها را اساســاً به نحو مناســب 
حسابرسي نميك‌نيم. در صورت استفاده 
از فنــاوری اطلاعات در حسابرســی به 
صد در صــد اطلاعات دسترســی داریم 
و با توجه به ســرعت رســیدگی میزان 
رسیدگی حتی تا صد در صد هم می‌تواند 
بــالا بــرود و از اجرای کلیــه‌ی مراحل 
حسابرســی اطمینان حاصل می‌شــود و 
دیگر بحث نمونــه گیری می‌تواند مطرح 
نشود. استفاده از تکنیک‌های جدید مثل 
خوشــه بندی )Clustering( و استخراج 
اقلام غیر عــادی )Unusual( به صورت 
نــرم افــزاری کار تحلیل داده را بســیار 
آســان می‌کند. امکان مستند سازی صد 
درصدی بر مبنای پرونده‌های الکترونیکی 
و تشــکیل پرونده‌های بسیار منسجم به 

وجود می‌آید.
 صلاحيت و مراقبت حرفه‌اي و استفاده 
از دانش حسابرســی شايد در شركت‌هاي 
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من سیاست‌های نرم افزاری را به طور 
اعم و فناوری اطلاعات را به طور اخص در 
یا اطمینان  بهبود گزارشگری حسابرسی 
بخشــی مفید می‌دانم. این سیاست‌های 
نــرم افزاری بــه طور اعم باید آشــنایی 
حســابرس با صنعت باشد، چرا که فرض 
بر این است که حسابدار رسمی تکنیک‌ها 
و روش‌ها و استاندارد‌های حسابرسی را با 
توجه به تحصیلات دانشگاهی و تجربیات 
می‌داند و آن چیزی که ممکن اســت از 
آن مطلع نبوده یا کم اطلاع داشته باشد 
صنعت است، مثلًا عدم آشنایی با صنعت 
بانکــداری، بیمــه و...، و در صورتی که 
اطلاعات کافی نداشــته باشد بالطبع آثار 
مالــی آن را هم بــا روش‌هایی که برقرار 
می‌کند نمی تواند تشخیص دهد و به نحو 
مناسب رسیدگی کند. اما به طور اخص، 
با توجه به رشد صنعت و رشد فعالیت‌های 
تجــاری و تراکنش‌های مالی، اثرات مالی 
آن‌ها آن قدر حجیم شده که با روش‌های 
ســنتی قبلی نمی توان اســتاندارد‌های 
حسابرسی را به درســتی به کار گرفت، 
حســابرس برای اظهار نظر باید متقاعد 
شود و لاجرم با توده عظیمی از داده‌های 
مرتبــط با معاملات مواجه اســت که در 
حال تغییر هم هســت و حالا حسابرس 

كوچك آن هم با شرايط خاص بر قرار شود 
ولي در مورد شــركت‌هاي بزرگ و خيلي 
بزرگ مثل بان‌كها اصلًا نمي‌توانيم چنين 
ادعايي بكنيم. در اين موارد حسابرس كي 
ريسك بســيار بالا را مي‌پذيرد و هزينه‌ی 
بسيار بالايي مي‌دهد و زمان بسيار زيادي 
مي‌گذارد ولــی حداقل يكفيت را دارد. ما 
الان در چنين شرايطي هستيم. حسابرسان 
اگر در بحث فناوري اطلاعات وارد نشوند 
حرفه رو به نــزول می‌رود. چگونگی ورود 
هم مساله اســت. ما در جامعه كي طرح 
كلان مطرح کردیم و آن را به مرور اجرايي 
ميك‌نيم، ولي آن هم خودش فرايند خيلي 
زمان بري اســت و من فكر ميك‌نم علاوه 
بر آن چارچوب طرح كلان كه ســر جاي 
خودش موضوعیت دارد، واقعا لازم اســت 
قبل از آن ‌كيسري تمهيدات به كار ببريم 
و اقدامات ســهل‌الوصول‌تر و ســريع‌تري 
هــم انجام دهيم. مــا در كارگروه فناوري 
اطلاعات به مرور مشغول اين كار هستيم. 
كيــي از كارهايي کــه انجام شــده ارائه 
است  الكترونكي  مستندســازي  رهنمود 
که به تصویب هيات مديره رسیده و روي 
سايت جامعه هم گذاشتيم تا موسسات به 
مرور با این موضوع آشــنا شده و اجرایی 

نمایند.

می‌خواهد با همان روش‌هــا و ابزار دهه 
شصت و قبل از آن و همان دیدگاه اقدام 
به رســیدگی کند و لذا قسمت‌های دیگر 
رشد کرده و حسابرسی در همان دهه‌ی 
متوقف شده است. متاسفانه نرم افزارهای 
حسابرسی را متناسب با پیشرفت فناوری 
اطلاعات توســعه نداده‌ایم و حسابرسان 
عمدتا بــا مقولــه‌ی فنــاوری اطلاعات 

آشنایی کافی ندارند.
حسابرس باید به گونه‌ای آموزش ببیند 
و تربیت شــود که تا پایان عمر حرفه‌ای 
خــود توانایی‌ها و صلاحیــت حرفه‌ای را 
دارابوده و حفظ کنــد. باید با دیدگاه‌ها، 
ابزار و روش‌های منطقی تجهیز شــود تا 

بتواند به رسالت خود برسد. 
امــا سیاســت‌های اخــص فنــاوری 
اطلاعــات، فنــاوری اطلاعــات یکی از 
ابزارهای موثر برای کمک به حســابرس 
برای انجام کار حسابرســی اســت. چون 
این داده‌هــا در یک جایــی جمع آوری 
شده و حســابرس با این دیتا‌ها آشنایی 
و دسترسی مناسب ندارد، پس حسابرس 
باید بــا مفهوم دیتا بیس آشــنا شــود. 
صاحب‌کاری که در پی تحریف، تقلب یا 
پولشویی و... باشد دوست دارد حسابرس 
با داده‌ها ارتباط مناســب نداشــته باشد. 
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پس حســابرس باید از نحوه دسترســی 
به داده‌ها اطلاع داشــته باشــد و شرایط 

دسترسی به اطلاعات فراهم شود.
در مرحلــه‌ی بعــد برمی‌گردیــم به 
تحلیل‌ها، یعنی حسابرس باید تحلیل‌های 
متناســب با خصوصیات و ماهیت داده‌ها 
داشته باشــد ،پس باید ابزار‌های تحلیل 
را یاد بگیــرد. پایگاه داده‌ها و نوع داده‌ها 
یک موضوع اســت و پردازش داده‌ها یک 
موضوع دیگر. کامپیوتر تا این مقطع صرفاً 
یک ســری کارهای تکراری و حجیم که 
منطقی ســاختار یافتــه دارد را برای ما 
انجام می‌دهد. حسابرسان باید با استفاده 
از کارشناســان و تحلیل گــران مالی یا 
آمــوزش و به روز آوری خود این کار‌ها را 
انجام دهند و بهتر این است که حسابرس 
خود با این مطالب آشنا باشد. در زمینه‌ی 
فناوری اطلاعــات، تحلیل‌های آماری و... 
حسابرســان به روز نیســتند و حتی در 
آزمون‌هــای جامعه نیز ایــن موضوعات 

پیش بینی نشده است.
قبــل از همه، بحث آمــوزش اهميت 
بســيار بالايي دارد. ما بايــد ابزار لازم را 
به حسابرســان بشناســانيم. به نظر من 
مشكلات اساسي‌ در اين زمينه داريم. در 
حقيقت كي سري مشكلات دروني خود 

حسابرسي است و اگر بتوانيم آن‌ها را حل 
كنيم بقيه‌ی چيزها هم حل مي‌شــود. ما 
بايد روي بحث آمــوزش تايكد كنيم. در 
مورد شيوه‌هاي آموزش جلسات متعددي 
گذاشته‌ايم. آقاي دكتر زاهدي به درستي 
اشــاره كردند كه هر كســي از ظن خود 
شد يار من. واقعاً هر كدام از دوستان كي 
نظري داشــتند. در مورد یک نظر بحث 
ميك‌رديم و جلو مي‌رفتيم و کمی بعد كي 
نظر ديگر پيدا مي‌شد و جمع‌بندي خيلي 
سخت مي‌شد. به هر حال آموزش مناسب 
نداريم. مشغول تلاش هستيم كه در بحث 
آموزش به صورت جدي وارد شويم چون 
فناوري  بهك‌ارگيري  مهارت‌هاي  آموزش، 
اطلاعات را بيش‌تر ميك‌ند. الان ابزارهاي 
بهك‌ار‌گيري متعددي وجود دارد. ما ابزارها 
را نه مي‌شناســيم و نه استفاده ميك‌نيم. 
 BI فرض كنيد الان چند ســالی اســت
power آمده كه مي‌تواند در حسابرسي 
خيلــي به مــا كمك كند. مــا همچنين 
ما صرفاً  داريم.  ميان‌رشــته‌اي  مشكلات 
در تخصص حسابرســي جلو مي‌رويم در 
حالي كه واقعيت قضيه اين اســت كه در 
كنار آن واقعا رشــته‌هاي ديگري هم نياز 
اســت از جمله فناوري اطلاعات و آمار. 
من وقتــي مي‌خواهم تحليل كنم تحليل 

را از كجا بايد شــروع كنم؟ وقتي الفباي 
آمار و كاربرد آمار را بلد نيســتم چگونه 
مي‌خواهــم تحليــل كنم؟ فــرض كنيد 
1000 ديتاي ساختاري‌افته هم در اختیار 
من بگذارند. آيا من توانايي استفاده از آن 
را دارم؟ واقعاً اين توانايي را نداريم. ممكن 
است در بعضي موسسات اطلاعات در این 
زمینه وجود داشــته باشــند ولي خیلي 
محدود اســت و بقيه توانايي انجامش را 

ندارند. 
مطرح شــد كيــي از مشــكلات بالا 
بودن ميانگين ســن حسابرســان است. 
این‌که مــن به جای ســن، کلمه‌ی عمر 
مفید حرفه‌ای را بــه کار می‌برم منظورم 
سن نیســت، چه بسا فردی با سن بسیار 
بالا که به روز بوده باشــد و بالعکس فرد 
جوانی کــه صلاحیت حرفــه‌ای خود را 
حفظ نکرده باشــد. شــخصی که نتواند 
دانش و صلاحیت حرفه‌ای خود را حفظ 
کند عمر مفید حرفه‌ای وی به ســرآمده 
است. متاســفانه اعضاء با بحث كامپيوتر 
و فناوري اطلاعات آشــنايي کافی ندارند 
و وقتــي آشــنايي ندارند لــزوم تغيير را 
هم احســاس نمي‌کنند. بعضي مواقع در 
برابر تغيير سيستم مقاومت مي‌شود ولي 
بعضي مواقع اصــاً بحث مقاومت مطرح 
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نيســت. درباره‌ی ما به نظــرم مورد دوم 
بیش‌ترمطرح اســت. وقتي من به عنوان 
كي مدير یا شــركي موسســه يا متولي 
حرفه از وضع موجود و فناوری‌های نوین 
ابزارهــای مربوطه اطلاعاتی نداشــته  و 
باشــم اصلًا چگونه مي‌خواهم شروع كنم 
و بگويــم چه بكنيم و چه نكنيم؟ اصلًا به 
فكرم نمي‌رســد كه بخواهم شروع كنم و 

در نتيجه موضوع ابتر مي‌ماند. 
بحث ديگر متنوع بــودن نرم‌افزارهاي 
حسابداري است كه مشكل زيادي ايجاد 
ميك‌ند. ســاختار داده‌ها خيلي متفاوت 
و ســازماندهي داده‌ها و اطلاعات مشكل 
اســت. بحث ديگــر عدم اطــاع كافي 
موسسات از مزاياي اســتفاده از فناوري 
اطلاعــات اســت. يعني اگر مــن ببينم 
اســتفاده از فناوري اطلاعات ريســكم را 
كاهش مي‌دهــد و يكفيــت كارم را بالا 
مي‌بــرد، باعث رفــع خطاهای انســانی 
می‌شــود، در زمان و هزینه صرفه‌جویی 
می‌شود وبهره‌وری و کیفیت و اثر بخشی 
را بــالا می‌برد و جايگاهي در جامعه پيدا 
ميك‌نم كــه خيلي بــه دردم مي‌خورد، 
دنبال آن مــي‌روم. ولي وقتي خبر ندارم 
كه ايــن موضوع چه مزيت‌هــاي رقابتي 
و حرفــه‌اي ايجــاد ميك‌نــد دنبال آن 
نمي‌روم. وقتــي يكفيت كارم را بالا ببرم 
و كي گزارش خوب دست مشتري بدهم 
دنبال من مي‌دود. وقتي من واقعاً درست 
حسابرســي كنم و مثلًا به جاي 5 درصد 
از 100 درصد اطلاعات بتوانم استفاده و 
تحليل كنــم، يكفيت كارم فوق‌العاده بالا 

مي‌رود. 
 

 حسین شهبازی رز
اركان جامعــه و مســئولین مربــوط 
مســئولیت خطیری در خصوص افزایش 
قابلیت‌هــا و توانمندی‌های حسابرســان 
مســتقل دارنــد، بعضــی از صنایعی كه 
مشــتریان خدمات حسابرســی هستند 
از جمله صنعت خرده فروشــی، پخش، 
بیمــه و بانك ارتباط تنگاتنگی با فناوری 
اطلاعــات دارند كه در راســتای رعایت 

شناخت  باید  استانداردهای حسابرســی 
قابــل قبولی از فرآیندها وسیســتم‌های 
آن‌ها برای رســیدگی و اظهار نظر داشته 
باشیم. یا صنایع استارتاپ‌ها از پیچیدگی 
خاصــی برخودارند كه به‌نظر می‌رســد 
حسابرســی آن‌ها با روش‌هــای معمول 
به‌نحوی كه اصول را رعایت كنیم امكان 
پذیر نخواهد بود به‌عبارتی اگر استثنائات 
را كنــار بگذاریــم اطلاعات و شــناخت 
حسابرسان نسبت به حوزه‌های یاد شده 
جای كار دارد. ما برای موضوعات اساسی 
راهكاری نداریم. به موقع دنبالش نرفتیم. 
در واقع رســیدگی‌های ما بــرای اینك‌ه 
منطبق بر اســتانداردها باشد نیاز به ابزار 

و سیستم دارد.
 موضوع مهم دیگــر میزان وچگونگی 
نرم‌افــزاری  بســترهای  از  اســتفاده 
مستقل  حسابرسان  توســط  صاحبكارها 
اســت. یعنــی به‌نوعی بایــد خودمان را 
لــذا حضــور كاركنان  بدهیم  پوشــش 
حسابرســی با دانش نرم‌افزاری درتیم‌ها 
ضروری است.حسابرســان در این زمینه 
بایــد هوشــمندی لازم را به‌خرج بدهند 
و در خصــوص معمــاری سیســتم‌های 
اطلاعاتی و سیستم‌های عملیاتی و مالی 
اطلاعات كافی داشــته باشــند شناخت 
از فعالیت‌هــای واحدهــای تجاری بدون 
اشــراف به سیســتم‌های مورد استفاده 
آن احــراز نمی‌گــردد. همه چیــز را به 
كنترل‌های داخلی حاكم بر گزارشــگری 
مالی خلاصه نكنیم. مثلا در سازمان‌های 
اطلاعاتــی جامعی  بزرگ سیســتم‌های 
 )BI( ازجملــه گزارش‌هــای مدیریتــی
مــورد اســتفاده مدیران و كارشناســان 
است كه اطلاعات شركت‌ها یا واحدهای 
مختلف سازمانی را جمع‌آوری و براساس 
شــاخص‌هایی )برای هریك از فعالیت‌ها( 
تعریــف و به‌تدریــج بلوغ پیــدا میك‌ند 
برای كسب  طراحی می‌شود. حسابرسان 
شناخت وارایه بررسی‌های تحلیلی به این 
نوع اطلاعات نیاز دارندولی عموماً چنین 
سیستم‌هایی را درخواست نمیك‌نند یا در 

اختیار آن‌ها گذاشته نمی‌شود.

 فنــاوری اطلاعــات صرفاً بــرای این 
نیســت كه من به موجب آن صورت‌های 
مالی و تكلیفم را خــوب انجام دهم. من 
فكر میك‌نم محرك اصلی برای توسعه‌ی 
فنــاوری  حسابرســی  كســب‌وك‌ارهای 
اطلاعات است. فناوری اطلاعات است به ما 
در خصوص تقویت بخش‌های مشاوره‌ای 
كمك میك‌ند وقتی چنین بخشی نداشته 
باشیم در مقابل صاحبك‌ارهای بزرگ به 
مشــكل می‌خوریم. چرا ما الان در خیلی 
از ســازمان‌ها محلی از اعراب نداریم؟ به 
از داشــته‌هایمان اســتفاده  اینكه  دلیل 
نكرده‌ایم. ما با ابزار كامل و قابل‌قبولی به 
مصاف رســیدگی‌ها نمی‌رویم. آن‌جاست 
كه بحث‌های مشــاوره‌ای نمود و توسعه 
پیدا میك‌ند. مــا به این موضوعات توجه 

نكرده‌ایم. 

 ناصر رزاق
درباره‌ی فناوري اطلاعات وبر مي‌گويد 
حسابرس هميشــه در كسب‌وك‌ار بايد از 
مشــتري برتر باشــد. منتها ما هميشــه 
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عقب‌تريــم. عللش بايد پيدا شــود و حل 
كنيم. كي قســمت مشكل جامعه است. 
حوزه‌هاي متعددي هست كه به نظر من 
وجود دارد و آن‌ها را رها كرده‌ايم و به آن 
نپرداخته‌ايم. اگــر آمار را در حد معقولي 
ندانيم به مشكل مي‌خوريم. بايد در حدي 
از رشته‌هاي ديگر بدانيم و آمار و فناوري 
اطلاعــات و حسابرســي را با هم ممزوج 
كنيم و چيــز خوبــي از آن در بياوريم.
دیتای بدون تحلیل فایده چندانی ندارد، 
بایســتی ضرورت به کارگیری حسابرسی 
مبتنی بــر آمار تحلیلی و ابزارهای جدید 
تحلیل گری حس شود. الان هيچ كدام از 
اين‌ها را به درستی نداريم. ما در كارگروه 
فناوری اطلاعات به اين نتيجه رســيديم. 
اوايل بحث اين بود كه نرم‌افزار دمو كنيم 
و ببينيم و راه بيندازيم. آخر ســر به اين 
نرم‌افزار حسابرسي  كه  رســيديم  نتيجه 
واجب است ولي اول بايد شناخت حاصل 
شود و من به عنوان كي حسابرس و عضو 
جامعه‌ی حســابداران رسمي بايد بفهمم 
فناوري اطلاعات چيســت، ابزارش كدام 

است، چه اســتفاده‌هايي مي‌توانم از آن 
بكنم، چگونــه هزينه‌ام را پايين مي‌آورد، 
چگونه ريســكم را فوق‌العاده كم ميك‌ند،‌ 
چگونه يكفيت و اعتبــار و آبرويم را بالا 
مي‌برد و ... آن وقت است كه در شركت‌ها 
خواهان پيدا ميك‌نم. وقتي به شــركت‌ها 
اطلاعات بدهيم خواهــان پيدا ميك‌نيم. 
بنابراین به نظر می‌رسد اول آموزش‌هاي 
عمومــي را بايد ببينيم بعد بياييم كاربرد 
نرم‌افــزار را بفهميــم. قرار نيســت من 
برنامه‌نويس باشــم ولي بايد حداقل‌ها را 
بدانــم و خودم را آماده و قدرتمند كنم و 

اين مزيت را به كار ببندم.
بحث زمان‌بر بودن و هزينه‌ی طراحي 
و توليــد نرم‌افزار مناســب حسابرســي 
هــم مطرح اســت. این کار یــک متولي 
مي‌خواهد كه در اين چارچوب واقعاً قدم 
بگذارد، اجرا كند و نتيجه‌اش را بياورد تا 

موسسات استفاده كند. 
كيســان نبودن ســليقه‌ها و نگاه افراد 
هم در اين بحث مشــكل ايجاد ميك‌ند. 
ديدگاه‌هــا را بايد اول به هم نزدكي كرد 
تا تقريباً همه كي حرف بزنيم. هركســي 
از ديدگاه خودش وارد نشود چون قضیه 
خيلي وسعت پيدا ميك‌ند و مشكل ايجاد 
مي‌شــود. عدم تغيير قوانيــن و مقررات 
متناســب با تحولات فنــاوري اطلاعات 
هم كيي ديگر از مشــكلات اساسي است. 
در موسســات به تعداد خيلي محدود با 
فناوري اطلاعات آشنا هستند و بنابراين 
مشــكل ايجاد ميك‌ند. مشكلات و موانع 
ديگــري هم وجود دارد كــه در ادامه در 

صورت لزوم عرض ميك‌نم.

بود  جامع  اینك‌ــه  ضمن  بحث‌ها 
متنوع هم بــود. در ادامه‌ی بحث به 
طور مختصر راهك‌ارها را برای غلبه بر 
وضع موجود توضیح دهید. در بحث 
انسانی  نیروی  بر آموزش  اول عمدتاً 
تاكید داشــتیم ولی چگونه می‌توان 
ایــن كار را عملیاتی كرد؟ می‌دانیم 
كه آموزش باید باشد، نیروی انسانی 
متخصص باید باشد، بسترهای قانونی 

باشد،  داشته  وجود  بایستی  مساعد 
اصلاح ساختار موسسات حسابرسی 
بزرگ باید انجام شــود و... اما گذار 
به حسابرســی مبتنی بــر فناوری 
را  مكانیزه  حسابرســی  و  اطلاعات 

چگونه عملیاتی كنیم؟

 محمد علی زاهدی
من همیشــه عادت دارم به نیمه‌ی پر 
لیوان نــگاه كنم. به هر حال مشــكلات 
زیاد است نه فقط در حوزه‌ی حسابرسی 
بلكه در حوزه‌های دیگر هم مشــكل زیاد 
است. ولی من سعی میك‌نم نقاط مثبت 
را برجسته كنم. یكی از مهم‌ترین بحث‌ها 
این اســت كه مــا فرهنگ اســتفاده از 
فناوری اطلاعات را به حسابرسی بیاوریم. 
یادم است كه سازمان حسابرسی در دهه 
1370 كه تازه كامپیوتر )پی‌ســی( آمده 
بود برای مدیران ســازمان یك پی‌ســی 
به صورت قســطی تهیه كرد. حسن این 
ماجرا این بود كه آن‌هــا را یك مقدار با 
فرهنگ كامپیوتر آشنا كرد. در جامعه‌ی 
حسابداران به نظر من نسبت به سال‌های 
قبــل پیشــرفت داشــته‌ایم. ســازمان 
حسابرســی را نمی‌دانم. مفید راهبر هم 
بالاخره كارهای خوبی كرده مثل نرم افزار 
ACL كه آورده، ممکن اســت استفاده‌ی 
كامل نمیك‌ند ولی بالاخره در این حوزه 
یك پیشرفت محسوب می‌شود. جامعه‌ی 
حســابداران در ایــن راه خیلی بیش‌تر و 
كامل‌تر بوده است. حداقل محیط تبادل و 
تعامل خودش را با حسابرسی و ذی‌نفعان 
كامــا مكانیزه كــرده اســت. جامعه‌ی 
تعاملاتش  و  ارتباطات  الان  حســابداران 
را كامــاً مكانیزه كرده اســت. مثلا كل 
نامه‌ها را در اتوماســیون اداری گذاشته 
و كل مكاتبــات از حالــت كاغذی خارج 
شــده است. این موضوع ســرعت و قابل 
دســترس بودن و كاهــش هزینه‌ها را به 
همراه داشته است. در سه حوزه تعاملات 
خودش را گســترش داده است. تعاملات 
خود را با حسابرســان در سامانه‌ی سحر 
انجــام می‌دهــد. كل فرایندهای مربوط 
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حســاب را پرداخت نكــرد می‌تواند این 
گزارش را بــكا كنــد، آن موقع دیگر 
هیچ جا نمی‌تواند از این گزارش استعلام 
بگیرند تا زمانی كه با حســابرس تصفیه 
حساب انجام شود. این موارد باعث شده 
كه حسابرسان یك مقدار آشنا بشوند كه 
این‌ها یك سری فرایند است. بنابراین این 

كار خوب انجام شده است. 
بله هنوز در بحــث آموزش كار خیلی 
خاصی انجام نشده است. ما در چارچوبی 
كه برای حسابرســی تعیین كردیم باید 
ببینیم كجا هســتیم. اگر بــا یك هدف 
مشخص حركت كنیم آن موقع می‌توانیم 
مطمئن شــویم كه داریم درست حركت 
میك‌نیم. مثــل یك برنامه حسابرســی 
است. جامعه‌ی حسابداران باید روی این 
موضوع بیش‌تر كار كنــد. تغییر دیگری 
كه اتفاق افتاده این اســت که الان سطح 
دانــش فنــاوری اطلاعــات در جامعه‌ی 
حســابدارن خیلی بالاتر از جاهای مشابه 
در حوزه خودش اســت و جامعه در یك 
ســطح اســتاندارد قرار دارد. نشــانه‌اش 
هم این اســت كــه تا یك هفتــه دیگر 
صورت‌های مالی به شكل دیتا و داده در 
جامعه حسابداران شكل می‌گیرد و علاوه 
بر نســخه كاغذی و نسخه الكترونیك كه 

به كاركنان و حســابداران رسمی داخل 
سامانه ســحر انجام می‌شود. حتی نسخه 
موبایل هم دارد. گزارش‌های حسابرســی 
داخل ســامانه انجام می‌شود و با موبایل 
می‌توانند تایید گزارش كنند. در حوزه‌ی 
كار بــا ذی‌نفعان مثل بان‌كهــا و دولت 
سامانه‌ای ساخته به اسم پردیس كه این 
ســامانه كل تعاملات را كاملًا به صورت 
الكترونیك انجام می‌دهد. جدیداً هم یك 
ســامانه دیگر به اسم جام راه انداخته كه 
شركت‌ها و بنگاه‌هایی كه مورد حسابرسی 
قرار می‌گیرند در آن هستند. همین الان 
12000 شــركت در آن عضو هســتند. 
فرایندهــا و امضای قرارداد حسابرســی 
در حال تكمیل اســت. در سیستم، زمان 
اجرایی مهم اســت و شــما بایــد بدانید 
در چه زمانی بیش‌تر بــازده را می‌توانید 
بگیرید. كل فرایندهایی كه داخل جامعه 
وجــود دارد به شــكل كامپیوتری انجام 
می‌شود و خود این موضوع باعث می‌شود 
كه حسابرسان ما با فرهنگ این كار آشنا 
شوند. مثلًا برای برخی حسابرسان یكی از 
مشكلات این بود كه صاحب‌کاران صورت 
حساب‌هایشان را پرداخت نمیك‌ردند. در 
سامانه‌ی سحر این امكان وجود دارد كه 
اگر صاحبك‌ارش صورت  خود حسابرس 

فایل پی‌دی‌اف می‌شــود به شــكل داده 
و دیتا برای تحلیل ارائه می‌شــود و این 
به عنوان پایــه )base( مورد اســتفاده 
قرار می‌گیرد. وزارت صنایع و ســامانه‌ی 
جامع تجارت كه در حال صحبت با آن‌ها 
هستیم و خود سازمان مالیاتی می‌توانند 
به این سیســتم وصل شوند. یعنی تقریباً 
دو دستگاه حاكمیتی عمده كشور از این 
داده‌ها استفاده میك‌نند. مراحلی كه این 
دیتا تهیه و نگهداری می‌شــود و انتقال 

پیدا میك‌ند مشخص است. 
جامعــه بودچــه‌ی چندانی نــدارد و 
آن چیــزی كه می‌گیــرد بیش‌تر صرف 
حقوق و دســتمزد می‌شود و بخشی هم 
ممكن است بابت هزینه‌های دیگر باشد. 
بایــد نقاط روشــن را بگیریــم و تقویت 
كنیــم. جامعــه‌ی حســابداران الان در 
فناوری اطلاعــات خوب حركت میك‌ند. 
عملكردش هم نسبت به مدت زمانی كه 
داشته خیلی خوب بوده است. فرایندهایی 
كه در جامعه‌ی حســابداران وجود دارد 
حسابرســان را هم آشــنا كرده است. ما 
با وزارت صنایع هــم صحبت كرده‌ایم و 
انشــاالله بحث راه‌اندازی امضای دیجیتال 
به زودی اجرایی می‌شــود. برنامه‌ریزی‌ها 
انجام شده و فقط پیاده‌سازی مانده است. 
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ما تقریباً به روزیم. حسابرســی كه به‌روز 
است به هر صورت می‌تواند بیش‌تر به این 
موارد بپردازد و برایش قابل لمس اســت. 
ولی همان‌طور كه دوستان فرمودند لازم 
اســت یك مقدار حسابرســان را بیش‌تر 
با محیط حسابرســی آشــنا كنیم. چون 
این‌جا یحث مكانیزه كــردن فرایندهای 
 اجرایی اســت نه حسابرسی. این آشنایی 
مقدمه این است كه مراحل بعدی اجرایی 

شود. 
بحث بســیار عمده، آموزش است. ما 
الان متاســفانه اصلًا سیلابس نداریم. اگر 
قرار باشد کســی كار ارزیابی كنترل‌های 
داخلــی در محیط‌های مبتنی بر فناوری 
اطلاعــات )آی‌تی بیــس( را انجام دهد 
تیم حسابرســی اســت. تیم حسابرسی 
باید چه آموزش‌هایی داشــته باشد؟ الان 
نمی‌دانیــم. اخیراً یك دوره در این زمینه 
برگزار کردیم و خود من هم شركت كردم 
ولی واقعا نفهمیدم چگونه قرار است انجام 
شود. مثل این است كه قصه‌ی هزار‌و‌یك 
شب را در یك شب بخواهیم تمام كنیم. 
واقعا نمی‌شود. این موضوع باید چارچوب 
مشخصی داشــته باشد. باید آمادگی بین 
حسابرســان وجود داشــته باشــد. مثل 
خود حسابرســی اســت اگر اصول 1 را 

نگذرانیم نمی‌توانیــم میانه 1 را بخوانیم. 
باید چارچوب مشــخص شود و بعد از آن 
نقطه حرکت کنیم. مهم‌ترین كاری كه با 
این بودجه و امكانات جامعه‌ی حسابداران 
رسمی می‌تواند انجام دهد بحث آموزش 

است.
تاكیــد شــما روی آموزش بــود. در 
تجربــه‌ی امــور مالــی و حســابداری و 
مدیریــت مالــی شــركت‌ها، آمــوزش‌و 
)اپلیکیشــن‌های( كاربردی  برنامه‌هــای 
بــه موزات هــم پیش رفتنــد. یعنی در 
موسســات این برنامه‌های كاربردی ارائه 
می‌شد بعد آموزش‌های تخصصی متعاقب 
آن و بر اســاس آن ارائه می‌شــد. ما باید 
بتوانیم خلاء ‌برنامه‌هــای كابردی را هم 

حل كنیم. 

 محمد علی زاهدی
برنامه‌های  آزمون‌های محتــوا  در  بله 
كاربردی می‌توانیم داشته باشیم ولی در 
برنامه‌  اصلًا  داخلــی  ارزیابی كنترل‌های 
کاربردی‌ای نداریم. یعنی نیازی نیســت 
از یك اپلیكیشــن استفاده كنیم اگر هم 
بكنیــم در حوزه فنی اســت. مثلا وقتی 
بخواهیــم ترافیك شــبكه را چك كنیم. 
یك ســری نرم‌افزار هســت كه امنیت را 

تامین میك‌ند شبیه آن‌چه در موبایل هم 
وجود دارد. شــما می‌توانید یك نرم‌افزار 
دانلود كنید که بگوید الان چه كســانی 
در شبكه شــما هســتند. در تلگرام هم 
می‌توانید ببینید چند نفر با اكانت شــما 
وصل شده‌اند. ولی در ارزیابی كنترل‌های 
داخلی چیــزی نداریم. بله در آزمون‌های 
 ACL برنامه‌های كاربردی شــبیه  محتوا 

داریم.

 حسین شهبازی رز
مبتنی  به حسابرســی  چگونگی گذار 
بر فنــاوری اطلاعــات و عملیاتی كردن 
آن سوال به‌جایی است. منافع موسسات 
و حسابرسان‌مســتقل بایستی به فناوری 
اطلاعات گره بخورد، ما بیش‌تر دســتور 
می‌دهیم تــا اینك‌ه یــك پروتكل ایجاد 
كنیم، مثــاً آیین‌نامــه افزایش ضمانت 
اجرایــی در حسابرســی را داشــتیم که 
1388 تصویــب و دو ســال برای ارتقای 
سطح نرم افزاری حسابرسان پیش بینی 
و منابعش به نوعی تقبل شــده بود ولی 
منجــر به توســعه نگردیــد. در هر حال 
برای حوزه‌ی حسابرسی  مصوبه‌ی خوبی 
بود ولی سوال است كه به چه نحوی پیش 
برده شــد و چرا انتظارات برآورده نشد و 
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حسابرســان ازآن بهرمند نشدند. به‌نظرم 
اقدامات حتماً باید به گونه‌ای باشــد كه 
منافــع موسســات و حسابرســان دیده 
شــود یكی از راه‌ها وارد كــردن موضوع 
 مشــاوره به خدمات حسابرســی است و 
مستلزم ســرمایه‌گذاری است و ساختار 
فعلی اجازه توســعه این نــوع خدمات را 

نمی‌دهد. 
حسابرسی با مدل وسبك سیاق فعلی 
مشكلی را حل نمیك‌ند و برخلاف سال‌های 
دور مــورد توجه فــارغ التحصیلان خبره 
نیست و به راحتی و با این چارچوب و رویه 
ای كه داریم جذب این حرفه نمی‌شــوند، 
اگر این امكان فراهم شــده وجذب شوند 
با آموزش و ســرمایه‌گذاری در حوزه‌های 
مــورد نیاز موجــب ایجــاد ارزش افزوده 
توسعه حرفه خواهند شد كه نتیجه‌ی آن 
توسعه خدمات قابل ارائه‌ی حسابرسی از 
جمله مشــاوره خواهد شد. مشاوره بدون 
ایجاد زیر ســاخت به‌طور اصولی و كامل 
محقق نخواهد شد درآمد این‌گونه خدمات 
محركــی خوبی برای توســعه و بالندگی 
خواهد شــد. اقتصاد مسئله دار و به‌دور از 
استانداردهای قابل قبول بین‌المللی نیاز به 
مشــاوره‌های گسترده‌ای دارد كه می‌تواند 
فرصت‌های خوبی برای حسابرسان مستقل 

ایجاد نماید.
موضــوع قابــل بحث دیگــر گردش 
وچرخش اطلاعــات حرفه‌ای بین اعضای 
جامعه و الزام به ایجاد زیر ســاخت‌های 
لازم برای استفاده از اطلاعات تولیدشده 
وبه اشــتراك گذاری تجربیات درســطح 
موسســات و اعضــای جامعه اســت. با 
توجه به ظرفیت‌های موجود كه شــامل 
چندصد موسســه، بیش از دوهزار عضو، 
حدود 20هزار شــاغل و حــدود 35هزار 
واحد اقتصادی كه بخش مهمی از اقتصاد 
كشــور را تشــكیل می‌دهد باید كار‌های 
بزرگی انجــام داد لیكــن خروجی قابل 

قبولی مشاهده نمی‌شود.
مهم‌تریــن وظیفــه‌ی جامعه حصول 
اطمینــان از ارائــه‌ی خدمــات حرفه‌ای 
توســط اعضــاء و موسســات مطابق با 

اســتانداردها است كه مســتلزم استفاده 
از فناوری اطلاعات اســت كــه نیازمند 
ســرمایه‌گذاری اســت چون آثــاری از 

نظارت‌های موثر مشاهده نمی‌شود. 
باید تغییر و تحــولات اقتصادی را كه 
مبتنــی یا تحت تاثیر فنــاوری اطلاعات 
است را دنبال كرده و اشراف داشته باشیم 
و متناســب بــا آن عكس‌العمل داشــته 
باشــیم. به‌طور مثال اطلاعات ما در قبال 
شــركت‌های استارتاپی چگونه است و آیا 
از چابكی لازم برای همگامی و هماهنگی 
بــا بازار كســب وكار برخورداریم. به‌طور 
مثال بسیاری از آن‌ها تا مدت‌ها زیان ده 
هستند ولی ارزش منصفانه‌ی آن‌ها قابل 
ملاحظه بوده كه معاملات صورت گرفته 
دراین خصوص نشــان دهنــده وضعیت 
دانشــی  بنابراین مدیریت  اســت.  آن‌ها 
می‌خواهیم كه اطلاعــات این چنینی را 
تســهیل كند. لذا قابل پیش‌بینی اســت 
كه برای اظهار نظر نسبت به صورت‌های 
مالی این‌گونه شــركت‌ها متوسل به دهها 

نفر می‌شویم. 

در جامعه این امكان وجود دارد و 
كل تعاملاتش با موسسات حسابرسی 

آن‌لاین است.

 حسین شهبازی رز:
چــرا جامعه بــا این حجــم امكانات 
ایــن موضــوع را اجرایــی نمیك‌ند و از 
ایــن امکان اســتفاده نمیك‌ند؟ این یك 
گام رو به جلوســت كــه جامعه می‌تواند 
بــردارد. از ایــن دســت اطلاعــات كم 
نیســت. در كســب كارهــای مربوط به 
Data mining )داده‌کاوی( بــا توجه به 
اطلاعاتی که ازحسابرســان خارجی دارم 
یكی از ارائه‌دهنــد‌گان این نوع خدمات 
هستند. ولی موسسات ما درآمدی ازاین 
حوزه‌ها ندارند و این بــازار را به دیگران 
واگذار كردیم. در صورتیك‌ه این در حوزه 
تخصص ما اســت چون تشخیص كیفیت 
داده‌هــا و قابلیت اتكا آن‌ها مهم اســت. 
در هر حــال از این فرصت‌ها خصوصاً در 

حوزه‌ی بانك، بیمه و سازمان‌های بزرگ 
هیچ استفاده‌ای نكرده‌ایم. در مقابل سایر 
ســازمان‌ها و نهادها آن‌چنان نتوانستیم 
عرض اندام كنیم كــه بخش عمده‌ای از 
این به خاطر ضعف در بهك‌ارگیری فناوری 
اطلاعات اســت. ما ابزارها و امكانات لازم 
را پیش‌بینی نكرده‌ایم. مثالی می‌زنم. در 
حال حاضر شــركت‌های زیادی در ایران 
ازنرم‌افزارهــای جامع یا ERP اســتفاده 
میك‌ننــد و ســؤال مهم این اســت كه 
الان در ســطح حسابرسان كسی هست 
كه بــا این نرم‌افزارها آشــنایی داشــته 
باشــد و بتواند نیازهای اطلاعاتی خود را 
دریافــت و وظایف حرفه‌ای خود را انجام 
دهــد از طرفی ‌ERPها ســفر جدیدی را 
به سوی هوشمند شــدن و بهره‌گیری از 
فناوری‌های نویــن همانند IoT، پردازش 
ابــری ،هوش مصنوعی ونقــش فعال در 
بهینه‌تر كردن فرآیندها ونیز ایفای نقش 
آغاز  بینی‌ها  در تصمیم‌گیری‌ها وپیــش 
كــرده كه فاصله‌مان را بســیار بیش‌تر از 

قبل میك‌ند. 
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چگونه می‌شــود این فاصله را كم 
كرد؟

 حسین شهبازی رز
بایــد درآمد ایــن شــركت‌ها را گره 
بزنیم به فنــاوری اطلاعات و از جامعه‌ی 
حســابداران رسمی بپرســیم شما برای 
این موسســات چه كرده‌ایــد؟ اگر آقای 
دكتر بیایند این مقررات را بگذارند اجازه 
نمی‌دهم موسسه x این شركت را بگیرد و 

حسابرسی كند. 

 محمدعلی زاهدی
رســالتی كــه حرفه‌ی حسابرســی و 
جامعه حســابداران رســمی دارد تدوین 
به  حسابرسی  فرایندهای  دســتورالعمل 

شکل نرم‌افزاری است. 

 عباس كولیوند
من چنــد نكتــه را به عنــوان راهك‌ار 
پيشنهاد مي‌دهم. حالا كه همه معتقدیم 
خلاء‌هاي جدي در بحث فناوري اطلاعات 

داريــم به اعتقاد بنده نياز به نهادســازي 
وجود دارد. كيي از راهك‌ارها مي‌تواند اين 
باشــد كه ما در نهاد جامعه حســابداران 
رسمي كي تيم مروجان فناوري اطلاعات 
تشــيكل دهيم. به طور جــدی جامعه‌ی 
حسابدارن رسمي بايد اين قضیه را دنبال 
كند اگر به اين موضوع ايمان داريم. چون 
به هر حال پــدر اين خانــواده جامعه‌ی 
كه  اســت. همان‌طور  حسابداران رسمي 
آقــاي دكتر گفتند طــرح کلان تصويب 
شده ولی طرح‌هاي تفضيلي‌تر نياز داریم 
و به صورت ريز بايد براي آن برنامه داشته 
باشيم. باید تيم مروجان فناوري اطلاعات 
را تربيت كنيم. رســالت اين تيم هم باید 
آمــوزش گروه‌هــاي ويژه در موسســات 
حسابرســي باشــد و نفــرات توانمند و 
علاقه‌منــد به ايــن كار را فراخوان کنیم 
و موسسات حسابرســی بسته به ظرفيت 
خــود اين نيروهــا را معرفــي كنند. اين 
تيم باید در جامعه‌ی ‌حســابداران رسمي 
سازماندهي شــود. مي‌توانيم در كنار اين 
تيم از نيروهــاي باتجربه شــركت‌ها در 
حوزه‌هــاي تخصصي هم دعــوت كنيم و 
آن‌هــا را به كار بگيريم. فــرض كنيد در 
صنعت بانكــداري ما نيروهــاي توانمند 
زيادی داريم. بســیاری از ایشــان شايد 
بازنشســته شده باشند. ما بايد اين هنر را 
داشته باشيم که اين تخصصص‌ها را گرد 
هم بياوريــم و در اين تيم به كار بگيريم. 
ايــن نيروهــاي توانمنــد مي‌تواند خلاء 
حسابرســان را كه مي‌خواهند اشــراف و 
برتري به صاحب كار داشته باشند برطرف 
کننــد. تجربه‌هاي ایشــان بــه اين تيم 
راهبري منتقل می‌شود و شايد جنبه‌هاي 

ديگر را هم بتوانند پوشش دهند.
براي اين كار قطعاً نياز به بودجه است. 
بايد بودجه خاصي در نظر گرفته شــود و 
خود موسســات حسابرسی هم مشاركت 
كنند و ســهم داشــته باشــند. جامعه‌ی 
حســابداران رســمی مي‌تواند شکل اين 
کار را بــه هر ترتيبي كه با چالش كم‌تري 
همراه باشــد پيش‌بيني كند. در كنار اين 
روكيرد پيشنهادم اين است كه موسسات 

حسابرســي ما هم در پيونــد با اين طرح 
كلان حسابرســي برنامه‌اي براي پيشبرد 
فناوري اطلاعات‌شان داشته باشند. يعني 
ما بايد اين طرح را بــا پايين‌ترين لايه‌ها 
پيوند دهيم و به اشتراک بگذاریم كه اين 
ارتباط قطع نشــود. چون اگر فقط جامعه 
را ببينیــم و اين طــرح را بخواهیم جلو 
ببریم بدون مشــاركت و حضور موسسات 
حسابرسي و خود حرفه و شاغلين حرفه، 
اين موضوع شايد به اين نتيجه نرسد. لذا 
موسســات حسابرســي بايد برنامه‌اي در 
جريان اين طرح كلان بدهند و مدام پايش 
و تعقیب شــود. در بحث‌ اســتانداردهاي 
حسابرســي هم به جــرح ‌و‌ تعديل‌هايي 
نیاز داریم. مثلا در اســتاندارد بررسي‌هاي 
تحليلي شايد نياز باشد كي گريزي بزنيم. 
به هــر حال مرجع این موضوع ســازمان 
حسابرسي است. بررسي‌هاي لازم بايد در 
اين زمينه بشــود و تغييراتي در اين حوزه 
هم بايد داشته باشيم كه در برنامه زماني 
كه بــراي طرح كلان داريــم حتماً ديده 
شــود. بالطبع اين جرح ‌و ‌تعديلي كه در 
اســتاندارهاي حسابرسي به وجود مي‌آيد 
مي‌تواند الزامات مقرراتي هم در ادامه براي 
موسسات حسابرسی به همراه داشته باشد.

بحث توانمندســازي حسابرســان در 
قالب كارگاه‌های آموزشــي را هم به طور 
ويژه براي فناوري اطلاعات بايد داشــته 
باشــيم. اين موضــوع به اســتمرار این 
کار کمــک می‌کنــد. راهك‌ار ديگري كه 
مي‌توانيم بدهيم، امنيت شغلي در حرفه 
اســت. چون واقعاً كيي از گلايه‌هايي كه 
موسســات بزرگ حسابرسي و شاخصين 
حرفــه و صاحب‌نظران داشــتند اين بود 
كــه در حرفه، ماندگاري كاركنان نداريم. 
نقل‌و‌انتقال در موسسات حسابرسی به وفور 
اتفاق مي‌افتــد و نرخ جابه‌جايي كاركنان 
بالاســت. ما بايد به بحث حق‌الزحمه اين 
موسســات هم توجهي بكنيم كه نيروها 
وفاداري بيش‌تــر و برنامه‌ريزي بلند‌مدت 
بــراي اين حرفه داشــته باشــند. نكته 
ديگري كــه مي‌توانم به آن اشــاره كنم 
نيروهاي تازه‌وارد به حرفه‌ی حسابرســي 
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در بخشــی مثل گزارش‌هــا چون بحث 
محرمانگی وجود دارد قابل انتشار نیست 
مگر با رضایت خود صاحب گزارش. الان 
گزارش‌هایی كه ذی‌نفعان می‌گیرند حتما 
باید مجــوز آن از صاحــب‌کار از طریق 
ســامانه الكترونیك وجود داشــته باشد. 

یكی از محدودیت‌ها این موضوع است.

 ناصر رزاق
فكر كنــم منظور آقاي شــهبازي در 
مورد به اشــتراک گذاشتن اطلاعات فني 
بود وگرنه در مورد گزارشــات كه طبيعتاً 
محرمانگي مشــخص اســت. در تكميل 
فرمايشات شما ما الان قرارداها را هم در 
سامانه سحر گذاشته‌ايم. قرارداد سه‌ساله 
را براي حفظ و بالا بــردن حق‌الزحمه و 
جلوگيــري از كاهــش آن قراردادها در 
سيســتم قرار داده‌ایم. براي ســه ســال 
مشخص است كدام موسسه و با چه حق 
الزحمه‌ای كي شركت را حسابرسی کرده 

است. 
قالــب  در  توانمندســازي  مــورد  در 
كارگاه‌ها و چارچوب‌های آموزشــي بحث 
كرده‌ايم. در اولين فرصــت آن را اجرايی 
ميك‌نيم. من خودم پيشــنهاداتی كه در 
اين مورد به نظرم می‌رســد اين است كه 

هستند. اشاره فرموديد كه ميانگين سني 
در حرفه بالاســت. اما موضوع ديگري كه 
نبايد از آن غافل باشــيم بحث نيروهاي 
تازه‌وارد به اين حرفه اســت. متاســفانه 
مقداري  دانشــگاه  در  آموزش‌ها  يكفيت 
به جهت گسترش كمي بي‌رويه، كمرنگ 
شــده اســت. بر این باورم که مي‌توانيم 
مقرراتي براي موسسات حسابرسی وضع 
كنيم كه نيروهاي تــازه‌وارد صلاحيت‌ها 
و ويژگي‌هايــي خاصی داشــته باشــند. 
در ابتــداي امــر شــايد نياز باشــد كي 
آموزش براي اين نيروهــا برقرار كنيم و 
گواهي‌نامه‌هايي صادر كنيم و مجوز ورود 
به حرفــه را به آن‌ها بدهيــم. قطعاً اين 

موضوع می‌تواند به حرفه كمك كند.

 محمدعلی زاهدی
در مــورد بحثی كه جناب شــهبازی 
فرمودند بایــد بگویم جامعــه تقریباً هر 
آن چیزی را كه می‌تواند منتشر میك‌ند. 
بعضــی می‌گویند مــن می‌خواهم بدانم 
حســابرس این شــركت كیســت. یك 
سامانه‌ای وجود دارد كه برای این موضوع 
قابل استفاده است و این را اساسنامه به او 
اجازه داده و می‌تواند شركت را جست‌وجو 
كند و آخرین حســابرس را پیدا کند. اما 

ما در برنامه‌هايمان از تجربيات بين‌المللي 
اســتفاده كنيم. خيلي صحبــت كرديم 
و مقالــه خواندیم و در كارگــروه فناوري 
در این باره صحبت کردیــم. باید ببینیم 
کشورهای توسعه‌یافته چه ميك‌نند كه ما 
اين قدر عقبيم؟ به هر حال رشــد فناوري 
اطلاعــات وقتــي در مجامــع بين‌المللي 
مطرح شــد هم زمان با رشــد حسابرسي 
هم بود. ولی در مورد ما هم زمان نيســت. 
يعني كي طرفه رشد كرده‌ایم. در همه‌ی 
حوزه‌ها گســترش اطلاعــات و داده‌ها و 
اســتفاده از تجهيزات و ابزارها فراوان بوده 
ولی حسابرســان نشســته‌اند فقط تماشا 
كرده‌اند. حتي ممكن اســت اسم ابزار به 
گوشمان نخورده باشد. بايد اين تجربيات 
را ببينيم و بررسي كنيم چگونه مي‌توانيم 
فناوري اطلاعات را در بحث چارچوب‌هاي 
خودمــان پياده‌ســازي كنيــم. در بحث 
آموزش‌هــاي عمومي بايــد خيلي تيكه 
كنيم. آموزش بان‌كهاي اطلاعاتي بســیار 
مهم اســت. در بحث بان‌كهاي اطلاعاتي، 
سيستم‌هاي هوشــمند، ارتباط از راه دور 
و.. بايد كار كنيم. مشكلي كه داريم همان 
بحثي اســت كه عرض كــردم. در مورد 
دوســتاني كه الان در جامعه هســتند به 
خصوص در رده‌ی شــركا و مديران بحث 
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عمر مفید حرفه‌ای مطرح است. شايد لازم 
است مثل دارو‌سازان بازآموزي انجام شود 
وصرفــاً آموزش‌هاي 40 ســاعته دوره‌اي 
نباشد. وقتی من كارت حسابدار رسمي را 
گرفتم ممکن اســت بگذارم جيبم و دیگر 
دنبال بــه روز آوری دانش خــودم نروم. 
هفته‌ی پيش كيي از دوستان مي‌گفت كي 
بحث گزارشی داشته اشت. كي فرد اصرار 
داشته كه من طبق استاندارد انجام داده‌ام 
و كي نفر ديگر مي‌گفته طبق اســتاندارد 
نيست. اســتاندارد را آوردند و معلوم شد 
آن شــخصي كه مي‌گفت طبق استاندارد 
نيست اســتاندراد جديد دستش بود و آن 
كيي استاندارد ســال 1380 دستش بود. 
هر دو هم راست مي‌گفتند! يعني از سال 
1380 تا حالا خبر نداشــتم چه تغییری 
در استانداردهاي حسابداري و حسابرسي 
به وجود آمده. اين به خاطر اين اســت كه 
وقتي كارت را مي‌دهيم صلاحیت حرفه‌ای 
را تاییــد کردیــم ولی حفــظ صلاحیت 
حرفه‌ای هم مهم اســت. به نظرم بايد هر 
2-3 سال كي بار آزمون بگيريم تا ببینیم 
شخص واقعاً خودش را به‌روز كرده است یا 
نه؟ آن موقع است كه طبق صحبت وبر ما 

از كارفرما و صاحب كار جلوتريم. 
طبیعتاً اين بحث‌ها نياز به كمك مالي 

دارد. و بايد كمك مالي از جانب دولت يا 
نهادهاي نظارتي صورت بگیرد تا بتوانیم 
در ايــن اهداف پيش برویم و شــفافيت 

مالي ايجاد كنیم. 
كي بحث اساسي ديگر كه وجود دارد 
و مغفــول مانده همكاري حرفه و صنعت 
و دانشگاه اســت. صنعت كار خودش را، 
دانشــگاه كار خودش را و حرفه هم كار 
خودش را ميك‌نــد. در حرفه‌ی خودمان 
هم همين طور اســت. حســابداري كار 
خودش را ميك‌ند و حسابرســي هم كار 
خــودش را ميك‌ند. همــه از هم دوريم. 
همه چيز جزيره‌اي اســت. دانشگاه براي 
خــودش درس‌هايي مي‌دهــد كه مکن 
است با شرایط روز منطبق نباشد، چيزي 
از فناوري اطلاعــات و دانش روز در آن 
نمی‌بينيد. حتما بايد آموزش ميان‌رشته‌اي 
داشته باشــيم. آماري كه ما در دانشگاه 
می‌خوانيم با آماري كه در حرفه نياز است 
قابل مقايسه نيست. استاد دانشگاهی كه 
دكتراي آمار دارد كي مطلبی را در قالب 
آمار توصيفي و استنتاجي مي‌گويد و آن 
را با مثال‌هــاي مرتبط با موضوع توضیح 
می‌دهد ولي دانشــجو عمــاً چيزی ياد 
نمي‌گيرد، چون رابطــه كاربردي آن در 
حرفه را خوب نمی‌فهمــد. بنابراين بايد 

استادي آمار را درس بدهد كه حسابرسي 
و حســابداري هم بلد اســت يعني حتما 
بايــد آموزش‌هــاي ميان‌رشــته‌اي بــه 
خصوص فناوري اطلاعــات و آمار وجود 
داشــته باشــد. طبيعتاً بحث ديگري كه 
وجود دارد اين اســت كه در اساســنامه‌ 
فعلی جامعه‌ی حســابداران رسمي شركا 
فقط باید حســابدار رســمي باشند. اين 
بحث هم اساسي اســت. به هر حال من 
به عنوان كي موسســه‌ی ‌حسابرسي نياز 
بــه متخصص فنــاوري اطلاعات )آي‌تي 
مــن( دارم، نياز به حقــوق دان و خيلي 
چيزهاي ديگــر دارم. ورود افرادی غير از 
حسابرس يا حسابدار رسمي به موسسات 
حسابرسي اهميت زیادی دارد. اگر بشود 
اساســنامه را اصلاح کرد خوب است اگر 
هم نشد بايد موسسات با كي ترفندهايي 

اين افراد را جذب كنند. 
 

 شهبازی رز
موسسه ACCENTERE همانند مكنزی 
و گروه مشــاوران بوســتن جزء موسسات 
بــزرگ مشــاوره ای دنیاســت و بیش از 
450 هزار نفر پرســنل دارد. این شــرکت 
ســال 1990 از یكی از موسســات بزرگ 
حسابرسی جهان جدا شد. این موسسه آمد 
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 SAP با شركت‌های بزرگ نرم‌افزاری مثل
قراردادهایــی دارد كه موجب آن به دلیل 
شــناختی كه ازصنایع مختلف دارد برای 
بنابراین  اســتقرار ERP همكاری میك‌ند 
حسابرســان این‌گونه ظرفیت‌ها را دارند و 

باید چنین الگوهایی در ذهن‌ها باشد. 

 ناصر رزاق
كاملًا درست است. اگر نتوانيم خودمان 
را بــزرگ كنيم خرد مي‌شــويم و از بين 
می‌رويم. من هم مثل آقاي دكتر نيمه‌ی 
پر ليوان را مي‌بينيم اما بايد نيمه‌ی خالي 
را هم ديــد و راه‌حل برايــش پيدا كرد. 
انجام شده اســت. سامانه‌هایی  كارهايي 
در جامعه راه‌اندازی شــده، سامانه‌ی جام 
ارتباط با شركت‌ها، سامانه‌ی سحر ارتباط 
با موسسات و ســامانه پرديس ارتباط با 
ذي‌نفعان اســت. در اين بخش‌ها رشــد 
نســبتاً خوبي داشــتيم. كارهای اساسي 
انجام شــده ولي هنوز واقعاً عقبيم. يعني 
آن صفت اســف‌بار كه گفتم با تمام اين 

اتفاقات هنوز پابرجاست. 
به نظر من جهت رشــد سریع استفاده 
از فناوری اطلاعات باید اقدامات سریعی 
انجام شود، پیشنهاد من در این خصوص 

این است که: 
از تجربیات بین المللی در این خصوص 

استفاده کنیم 
 جامعه در خصوص تغییر در روش‌های 
حسابرسی از رویکرد سنتی به مکانیزه و 
مبتنــی بر فنــاوری اطلاعــات، تهیه‌ی 
دســتورالعمل حسابرســی و پرونده‌های 
الکترونیکــی، الــزام بــه یــک ســری 
بررســی‌های تحلیلی با اســتفاده از ابزار 
مناسب، شناسایی ابزار‌ها و معرفی آن به 
حسابرس جهت استفاده بنا به اقتضاء، و 
آموزش لازم در ایــن خصوص و توانمند 
اعضاء جهــت کاهش ریســک  ســازی 
حسابرســی و افزایش کیفیت حسابرسی 

سیاست‌گذاری کند. 
بــا وزارت علــوم در زمینــه‌ی اصلاح 
رئوس مطالب آموزشی منطبق با شرایط 

موجود حرفه مذاکره شود.

یکپارچگی  ایجــاد  جهــت  مذاکــره 
اطلاعات در ســطح کشــور بــرای مثال 
حســابرس باید بتواند راجع به ســامت 
مالی، رتبه‌ی شــرکت و.... صاحب‌کار از 
جاهای معتبر اســتعلام بگیرد و ریسک 
خود را در خصــوص پذیرش کار ارزیابی 
کنــد. در مــورد تمامیت معامــات و... 
لازم اســت حسابرس به بیرون از شرکت 
مراجعه کند و اطلاعات خود را با مراجعی 

تطبیق دهد. 
آموزش‌هــای عمومــی و بانک‌هــای 
اطلاعاتی، سیستم‌های هوشمند و ارتباط 

از راه دور داشته باشیم 
الزام بــه امتحان مجدد حســابداران 
رســمی پس از دریافت کارت در مقاطع 
مثلًا دو یا سه ســاله جهت تمدید کارت 
داشته باشیم و در آزمون‌ها مواردی نیز از 

فناوری اطلاعات سوال شود 
به هر حال تامین مالی و حمایت مالی 
در این خصوص لازم به نظر می‌رســد، تا 
زمانی که حق‌الزحمه‌ی حسابرسی پایین 
است امکان ســرمایه‌گذاری در این‌گونه 
مطالب وجود ندارد یا خیلی سخت است.

 محمدعلی زاهدی 
انشــاالله بــا كار جدیدی كــه انجام 
می‌شــود صورت‌هــای مالــی به‌صورت 
كــه  داریــم  حسابرسی‌شــده  دیتــای 
تاكنــون در كشــور نداشــتیم. قبلًا اگر 
كســی می‌خواســت تحلیل كند دیتا را 
بایــد خودش در نرم‌افزاری مثل اكســل 
وارد میك‌ــرد و خروجــی می‌گرفت. در 
سامانه‌ی جامع تجارت )سامانه حاکمیتی 
وزارت صنایع( هم قرار اســت شركت‌ها 
اعتبار‌سنجی ‌شــود و رتبه‌ی اعتباری آن 
مشخص ‌شود تا ریسك مالی آن شركت 
قابل محاسبه باشد. به‌غیر از صورت‌های 
مالی اساسی یك سری آیتم‌های دیگر هم 
هست كه كمك میك‌ند بتوانیم اطلاعات 
کامل‌تری داشــته باشــیم. این اطلاعات 
وقتــی در شــركت تهیه می‌شــود برای 
حســابرس ارسال می‌شــود و حسابرس 
هم آن را بررســی میك‌ند. یعنی از جام 

به سحر می‌رود و در سحر بررسی و تایید 
می‌شود. این دیتای حسابرسی شده است 
كه نســخه كاغدی آن هم موجود است. 
پس از آن این اطلاعات آماده استفاده در 
سطح کشور اســت. این موضوع می‌تواند 
در بحث حسابرسی كامپیوتری هم مورد 
اســتفاده قرار بگیرد. حسابرس از صورت 
مالی شــروع میك‌ند. با این اطلاعات هم 
می‌شــود یك كارهای تحلیلی كرد. یك 
كار دیگر و پروژه بعــدی جامعه هم این 
است كه ما صورت‌های مالی تعدیل‌شده 
بدهیم. یعنــی آثار بندهــای گزارش را 
ببینیــم و در نهایت صورت‌هــای مالی 
تعدیل‌شده بیرون بیاید. اینها بخش‌هایی 
اســت كه در ســطح كلان حسابرســی 

كامپیوتری می‌تواند به ما كمك كند. 
از حضــور کلیه‌ی همــکاران عزیز در 
این میزگــرد سپاســگزاریم و امیدواریم 
با همفکری ســایر اعضای جامعه بتوانیم 
در پیشــبرد اســتفاده‌ی مؤثر از فناوری 
گام‌های  در حرفه‌ی حسابرسی  اطلاعات 

مؤثرتری برداریم. 



35| شماره چهل و پنج | بهار 341398  شماره چهل و پنج | بهار 1398|

مهدی بیرانوند

طی ســال‌هاي اخیر 
تحــولات عمــده‌اي در 
و  محیط‌هــاي کســب 
جهانی  عرصه‌ی  در  کار 
پدید آمده که تـاثیرات عمیـق و متعددي 
بــر کارکرد و فعالیت شــرکت‌ها بر جاي 
گذاشــته اســت. از جمله‌ی این تحولات 
می‌توان به توسعه‌ی اقتصـــادي مبتنـی 
بـــر دانش و سرمایه‌هاي فکري، افزایش 
رقابت و ریسک شــرکت‌ها، تحول سریع 
در فناوري اطلاعات، توجه به توســعه‌ی 
پایــدار، اهمیــت یافتن مســئولیت‌هاي 
اجتماعی و رعایت اخلاق ســازمانی اشاره 
کرد. بــا توســعه و تعمیق ایــن عناصر 
در عرصــه‌ی اقتصادي و تاثیــر آن‌ها بر 
نحوه‌ی اداره‌ی شــرکت‌ها، ادامه‌ی حیات 
و پایــداري آن‌ها بیــش از پیش در گرو 
براي همــه‌ی ذی‌نفعان  آفرینــی  ارزش 
اســت. تحقق اهــداف و اســتراتژی‌هاي 
ارزش آفرین نیازمند سیســتم‌هاي دقیق 
و اطمینان بخش ســـنجش عملکـــرد و 
کنتـــرل است، مکانیزم‌ها و سازوکارهاي 
مناســب بــراي پیشــبرد ونتیجه‌گیري 

برنامه‌هــا، لازمــه‌ی تحقق  از  مطلــوب 
برنامه‌ها و اهـــداف تعیین شــده است. 
راهبري اصولی و نظام‌مند این مکانیزم‌ها 
و ســازوکار‌ها و اعمال کنتــرل اثربخش 
براي پیشبرد برنامه‌ها و تحقـــق اهداف 
سازمانی مستلزم اســتقرار و بهره‌برداري 
از سیســتم‌هاي حسابرسی داخلی است. 
برقراري و پیاده‌سـازي حسابرسـی داخلی 
پیشرفته  نقطه‌ی شروع سیستم مدیریت 
اســـت. حسابرســـی داخلـــی یکـی از 
حلقـه‌هـاي زنجیـره‌ی ارزش آفرینـی در 
سازمان‌هاي مدرن است که در چارچوب 
نظام راهبري شــرکتی نقــش مهمی در 
توســعه‌ی پایدار شــرکت ایفــا می‌کند. 
امروزه مباحث حاکمیت شرکتی، مدیریت 
ریســک و کنترل داخلی با توجه الزامات 
نهادهــای نظارتی کشــور ماننــد بانک 
مرکزی، بیمه‌ی مرکزی و سازمان بورس 
و اوراق بهادار برای بانک‌ها، شــرکت‌های 
بورســی و فرابورســی از اهمیت بسیاری 
برخوردار اســت. کنترل‌هــای داخلی در 
بطن حاکمیت شــرکتی، مدیریت ریسک 
راســتای کاهش ریسک‌ها  سازمان‌ها در 

و تحقق اهداف ســازمان شــامل اهداف 
عملیاتی، رعایتی و گزارشگری وجود دارد.

تعریف حسابرســی داخلی یک فعالیت 
مســتقل، اطمینان بخش واقــع بینانه و 
مشاوره‌ای اســت که برای ارزش افزایی و 
بهبود عملیات سازمان طراحی شده‌است. 
حسابرســی داخلــی با فراهم ســاختن 
رویکردی سیســتماتیک و روش‌مند برای 
ارزیابــی و بهبود اثربخشــی فرآیندهای 
راهبــری، مدیریــت ریســک و کنترل، 
ســازمان را در دســتیابی به هدف‌هایش 
یاری می‌کند. حسابرسی داخلی به منظور 
کنترل منابع مالی و انحرافات آن بایستی 
در سازمان انجام شود تا از بروز مشکلات 
مالی و اشتباهات فاحش و زیان‌های ناشی 

از آن پیشگیری نماید.
وظیفه‌ی  واقع  در  داخلی  حسابرســی 
بررســی رعایــت الزامات قانونــی را در 
ســازمان بر عهده دارد و اگر این الزامات 
انجام نشــده و یا ناقص انجام شده باشند، 
آن‌ها را کشف و درصدد رفع آن بر می‌آید.

حسابرســی داخلی در صورت بروز ســوء 
استفاده‌های مالی آن‌ها را شناسایی کرده 
و از ضرر‌های بیش‌تر پیشگیری می‌نماید.      
محل‌هایی  می‌تواند  داخلی  حسابرسی 
که منابع مالی در حال هدر رفتن هستند 
را شناســایی کرده و به مدیران ارشد به 

منظور متوقف کردن آن گزارش دهد.
حسابرســی داخلی فقــط معطوف به 
شناســایی انحرافات مالی نبوده و ســایر 
انحرافات ســازمان را کــه می‌تواند برای 
شــرکت ضرر مالی داشــته باشــد، هم 

شناسایی می‌کند.
حسابرسان داخلی باید برای جلوگیری و 
کشف بی نظمی‌های کنترل داخلی، درک 
دقیقی از عملیــات، فرآیندها و رویه‌های 
شرکت داشته باشــند و به منظور تعیین 
این‌که آیا فرآیندها و روش‌ها همان‌طوری 
کار می‌کنند که مدنظر بوده اســت، باید 
قادر به طراحی و اجرای آزمون‌ها باشــند 
ارائــه‌ی  همــکاران، 1980(.  و  )کلارک 
اطلاعات مربوط به كفايت و كارآيي نظام 
كنترل‌هاي داخلي و يكفيت عملكرد واحد 

چالش‌های
حرفه‌ی حسابرسی داخلی
در ایران و راه‌های برون‌رفت
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تجاري، به رئیــس هيات‌مديره و مديران 
اجرائــي واحد تجاري، از مســئوليت‌هاي 
حسابرسان داخلي اســت. واحدهایی که 
بهترین دستورالعمل حسابرسی داخلی را 
دارند، رویه‌های پیشرو را به کار می‌گیرند و 
با انتظارات و اهداف راهبردی مقرر توسط 
مدیریت و هیات‌مدیره هم‌گام هســتند و 
بهتری خواهند داشت  کنترل‌های  عموماً 
)هیرث، 2008(. استانداردهای حسابرسی 
مســتقل در طی مدت‌ها نقش حسابرسی 
داخلی را به عنوان منبع ارزشــمند بالقوه 
در فرآیند گزارشگری مالی تأیید کرده‌اند 
)انجمن حسابداران رسمی امریکا، 1991 
و هیات نظارت بر حسابداری شرکت‌های 
ســهامی عام، 2007(. نخســتین هدف 
ارائه‌ی  سیستم کنترل داخلی ســازمان، 
اطمینان معقول بــه مدیریت اجرایی در 

رابطه با موارد ذیل است: 
اطلاعات مالی صحیح و قابل اعتمادند، 
ســازمان در انطباق با سیاست‌ها، نقشه‌ها، 
رویه‌ها، قوانین و مقررات و قراردادها حرکت 
می‌کند، دارایی‌ها در برابر خسارت و سرقت 
محافظت شده‌اند، منابع به نحوی اثر بخش 

و مقــرون به صرفه به کار گرفته شــده‌اند 
و اهداف مشــخص شــده برای عملیات و 
برنامه‌ها، قابل دســتیابی‌اند. حسابرســی 
داخلی بــر مقوله‌ی ارزیابی این سیســتم 
یا چارچوب کنترل داخلی متمرکز اســت. 
گونه‌ی دوم کار حسابرسی که حسابرسان 
برای اجرای آن راهنمایی شده‌اند، بررسی 
صحــت و قابلیت اعتمــاد اطلاعات مالی 
و عملیاتــی، و ابــزار مورد اســتفاده برای 
شناســایی، اندازه‌گیــری، طبقه‌بنــدی و 
گزارش این اطلاعات اســت. حسابرســان 
داخلــی بایــد سیســتم‌های اطلاعاتی را 
بیازمایند و تعیین کنند که آیا ســوابق و 
گزارش‌های مالی و عملیاتی شامل اطلاعات 
صحیح، قابل اعتماد، به موقع، کامل و مفید 
می‌باشند و این‌که آیا کنترل‌های نگهداری 
سوابق و گزارشگری کافی و موثر هستند یا 
خیر. بررسی سیستم‌های مقرر، به منظور 
کســب اطمینان از مطابقت با سیاست‌ها، 
طرح‌هــا، رویه‌هــا و قوانیــن و مقررات، 
نشــانگر رکن سوم فعالیت‌های حسابرسی 
است که توسط اســتانداردها تشریح شده 
برقراری  اجرایی مســئول  است. مدیریت 

سیســتم‌هایی به منظور حصول اطمینان 
از تطابــق با ایــن الزامات اســت و نقش 
حسابرسان داخلی تعیین این است که آیا 
سیستم‌های طراحی شده توسط مدیریت، 
کافی و موثر هســتند و آیــا فعالیت‌های 
حسابرسی شده با الزامات مقتضی منطبق 
می‌باشــند یا خیر )فادزیــل و همکاران، 

.)2005
اما با وجــود تمام مــوارد پیش‌گفته، 
حرفــه‌ی حسابرســی داخلــی در ایران 
مغفول بوده و در ســطح گســترده‌ای از 
بنگاه‌هــای اقتصادی کشــور ناشــناخته 
می‌باشــد و مزایا و ارزش افزایی آن برای 
ارکان راهبری بنگاه‌های اقتصادی دولتی 
و غیردولتی تعریف نشــده است. در ادامه 
به صورت خلاصــه عوامل ایجاد کننده‌ی 
این موضوع را در 12 حوزه به شــرح زیر 

ارائه می‌کنیم:
1- عدم اشاعه و فرهنگ‌سازی درباره‌ی 
وجود حسابرســی داخلــی به‌عنوان یک 

ضرورت.
2- عدم توجه کافــی به نظام راهبری 
و مدیریت ریســک اثربخش در بنگاه‌های 

اقتصادی.
3- ناشناخته بودن حرفه‌‌ی حسابرسی 
داخلی اثربخــش در بخش‌های اقتصادی 
کشور و وجود فاصله‌ی انتظارات قابل توجه.
4- نبود الزام درخصوص استقرار واحد 
حسابرسی داخلی اثر بخش در بخش‌های 

دولتی و عمومی.
5- عــدم نظارت کافی و موثر توســط 
اســتقرار  درخصوص  ذی‌صــاح  مراجع 
کمیتــه‌ی حسابرســی اثــر بخــش در 
پذیرفته شده توسط سازمان  شرکت‌های 

بورس و اوراق بهادار.
6- فقــدان مدارک حرفــه‌ای مرتبط، 
تحصیــات و تجربــه‌ی‌ کافــی اعضای 
کمیته‌های حسابرســی و افراد شاغل در 

حرفه‌ی حسابرسی داخلی.
7- نبود استاندارد‌های ملی حسابرسی 
داخلــی وعــدم شــناخت لازم و‌کافی از 
اســتانداردهای بین‌المللــی کار حرفه‌ای 
حسابرســی داخلی و روش‌هــای تحقق 
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اجرایی با برگزاری کلاس‌ها و سمینارهایی 
مبنی بر چگونگــی ترویج و ارزش افزایی 

توسط حسابرسان داخلی.
15- طرح موضوع لزوم و مزایای انجام 
حسابرســی داخلــی در گــزارش نامه‌ی 
مدیریــت خطــاب به کلیه‌ی مشــتریان 

توسط حسابرسان مستقل.
 16- برگزاری همایش با محوریت راهبری 

شرکتی و حسابرسی داخلی در سطح ملی.
 17- انعکاس اهمیت راهبری شرکتی 
بــه کلیــه‌ی بنگاه‌ها از طرق مناســب و 
ممکن، و ضرورت آمادگی کلیه‌ی ناشران 
بورســی جهت آشنایی با ضوابط و اجرای 

آن در تاریخ مقرر پیش بینی شده.
18- تاکیــد حســابداران رســمی به 
مدیــران در رابطــه با ضرورت اســتقرار 

راهبری شرکتی.
19- وضع مقررات مشــخص و مدون 
برای بنگاه‌هــا و تعریف دقیــق مقررات 
انظباطــی جهت مدیران خاطی توســط 

مراجع نظارتی.
20- برگزاری همایش‌ها، سمینارها و... 
برای تبیین نقش حسابرسی داخلی در اثر 

بخشی سیستم‌ها.
21- ایجاد و اعمــال قوانین و مقررات 
تجاری الــزام آور در ایران بــا محوریت 
قانون تجارت یا قوانین دیگر برای طراحی 
و اجــرای ســازوکارهای نویــن راهبری 
شــرکتی در ایران و نیز نظارت اثر بخش 
توسط نهادهای ناظر و استقرار واحد‌های 

حسابرسی داخلی.
22- بررســی معیار‌هــا و روش‌هــای 
ارزیابی کیفی واحد حسابرســی داخلی و 

کمیته‌های حسابرسی در شرکت‌ها.
23- بررســی معیارهــا و روش‌هــای 
ارزیابی کیفی راهبری شــرکتی و نحوه‌ی 
احراز رتبه‌ی شرکت‌ها در بحث حاکمیت 

شرکتی.
و  اســتقرار  اجرایــی  ضمانــت   -24
پیاده‌ســازی واحــد حسابرســی داخلی 

کمیته‌ی حسابرسی.
25- تدوین دســتورالعمل‌های اجرایی 
جهت آموزش و استفاده از افراد متخصص 

آن‌ها توسط اکثریت افراد شاغل در حرفه.
اکثریت  8- فقــدان جایگاه مناســب 
واحدهای حسابرســی داخلــی از لحاظ 
شکلی و محتوایی منطبق با استانداردهای 

بین‌المللی.
9- عــدم انتخاب مدیران حسابرســی 
داخلی، توســط کمیته‌ی حسابرســی و 

هیأت‌مدیره‌ی شرکت‌ها.
10- عدم توجه به سودمندی خدمات 

حسابرسان داخلی.
11- عــدم ارتبــاط و تعامــل مفیــد 
حسابرســان داخلی و حسابرسان مستقل 

در یک بنگاه اقتصادی.
12- عــدم اســتفاده‌ی حسابرســان 
داخلی از شــیوه‎های جدید حسابرســی 
و به‌کارگیــری رویه‌هــای جدید از جمله 
حسابرســی فناوری اطلاعات و مدیریت 

ریسک یکپارچه.
 بــا توجه به موارد فــوق و این مطلب 
یاری  که وظیفــه‌ی حسابرســی داخلی 
رساندن به سازمان در دستیابی به اهداف 
خود اســت، و امعان نظر بــه این‌که این 
یاری‌‌رسانی با به‌کارگیری شیوه‌ای اصولی 
و نظام‌مند برای ارزیابی و بهبود اثربخشی 
فرایندهــای راهبری، کنتــرل و مدیریت 
ریســک صورت می‌گیــرد، بنابراین بعد 
از عنــوان دلایل عدم رشــد موثر فرآیند 
حسابرســی داخلی در ایران، به گام دوم 
یعنی ارائه‌ی راه‌حل برای رفع مشــکلات 
اشــاره شــده اســت، برای ایــن منظور 
راه‌کارهای  قالــب  راه‌حل‌های موجود در 

عملیاتی به شرح زیر مطرح می‌شود:
1- حضــور و مشــارکت حســابداران 
رســمی در معرفــی مزایای حسابرســی 
داخلی از طریق وب‌گاه موسسات حرفه‌ای 
و اعلام آمادگی حســابداران رســمی در 

جهت ارائه‌ی خدمات تخصصی.
با دیگر  2- نشست‌های فنی تخصصی 

انجمن‌ها و تشکل‌های حرفه‌ای.
3- جلب توجــه مدیــران بنگاه‌ها به 
راهبری شرکتی و مدیریت ریسک توسط 

حسابداران رسمی.
4- استقرار صحیح و موثر نظام راهبری 

شرکتی در سطح شرکت‌ها
5- نشست تخصصی با مراجع نظارتی 
و تعریف ضمانت اجرایی دقیق و مشخص 
با پیاده‌ســازی منشور راهبری  در رابطه 
شــرکتی و پیگیــری تخطــی مدیران از 
طریــق مراجع نظارتی و امکان ســنجی 
اجرای نظام راهبری شــرکتی برای سایر 

شرکت‌های بخش خصوصی.
6- امــکان ســنجی معرفی رشــته‌ی 
داخلی«  عنوان »حسابرسی  با  دانشگاهی 
و درج رشــته‌ی حسابرســی داخلــی در 
ســیلابس‌های آموزش مقطع کارشناسی 
رشته‌های مرتبط )حســابداری، مدیریت 

مالی،...(.
7- اطلاع‌رسانی موثر و آگاهی بخشی 

به استفاده‌کنندگان.
8- وضــع قوانیــن الــزام آور بــرای 

پیاده‌سازی حسابرسی داخلی.
آموزشــی  دوره‌هــای  برگــزاری   -9
کاربردی توســط مراکز آموزش حرفه‌ای 
و همچنین برگــزاری دوره‌های تخصصی 
برای مدیران بنگاه‌ها توســط انجمن‌های 
حرفه‌ای با مشارکت جامعه‌ی حسابداران 

رسمی ایران.
10- آگاهی بخشی از ضرورت به‌کارگیری 
و رعایت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی 
داخلــی یــا ملــی حسابرســی داخلی و 
دســتورالعمل حاکمیت شــرکتی توسط 

حسابرسان داخلی و شرکت‌ها.
11- ارائه‌ی منابــع به روز در زمینه‌ی 

کار حرفه‌ای.
تثبیت جایگاه حسابرسی داخلی   -12

در ارکان راهبری.
13- معرفــی کارکردهــای مختلــف 
حسابرســی داخلی به ویژه، مشــاوره در 
زمینه‌ی توســعه‌ی پایدار بنگاه‌ها و ارزش 

افزایی در تحقق اهداف سازمانی.
14- بــالا بــردن بینــش کارکنــان 
برنامه‌های  تهیه‌ی  و  داخلی  حسابرســی 
مــدون حسابرســی داخلی بــه صورت 
سیســتم‌های اطلاعاتی و کامپیوتری در 
پیشبرد و اثر بخشی کار واحد حسابرسی 
داخلــی و همچنین تغییر در نگاه مدیران 
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دارنده‌ی گواهی صلاحیت حرفه‌ای. 
متخصص  نیروهای  به‌کارگیــری   -26
پذیرش  برای  دارای صلاحیت حرفــه‌ای 
کار و مســئولیت در رده‌هــای مختلــف 

حسابرسی و کمیته‌ی حسابرسی. 
و  اســتقرار  گرفتــن  نظــر  در   -27
کارا،  داخلی  واحد حسابرسی  پیاده‌سازی 

بر رتبه بندی شرکت‌ها.
28- تعریــف راه‌کارهای بهبود نظارت 

کافی و موثر.
29- ایجــاد کارگروه‌هــای ویــژه در 
انجمن‌هــا یــا تشــکل‌های حرفــه‌ای با 
مشارکت دانشــجویان، اساتید و شاغلین 
حرفــه‌ی حسابرســی داخلــی جهــت؛ 
ترجمه، تجزیه و تحلیل، تبیین فلسفه‌ی 
اســتانداردهای بین‌المللــی و در اختیار 
گذاشــتن منابع و متون ترجمه شده در 

اختیار حسابرسان داخلی.
اســتانداردهای  به‌کارگیــری   -30
بین‌المللی حسابرســی داخلــی و تدوین 

راهنما و چک لیست به‌کارگیری آن‌ها.
31- برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی 
و کارگاهی جهت آشــنایی حسابرســان 

داخلی از ضوابط استانداردهای بین‌المللی 
و موضوعات مرتبط.

32- تدویــن ضوابط مشــخص جهت 
ارزیابی کیفــی کار حسابرســان داخلی 

توسط جامعه‌ی حسابداران رسمی.
ملــی  اســتانداردهای  تدویــن   -33

حسابرسی داخلی.
34- نظــارت دقیــق و موثــر ارکان 
نظارتی، از جمله ؛ جامعه‌ی حســابداران 
رسمی ایران، سازمان بورس و اوراق بهادار 
و دیگر مراجع نظارتی در رابطه با جایگاه 
واقعی حسابرســان داخلی، نقش و تعامل 
با ســطوح مختلف، گزارش‌های صادره و 
در نهایت اســتقلال حسابرســان داخلی، 
نحوه‌ی عزل و تصدی حسابرســی داخلی 

و تعدد تعویض سمت مذکور.
35- رعایت منشور کمیته‌ی حسابرسی 
و دستورالعمل حاکمیت شرکتی و تعریف 
ضمانت اجرایی و ایجــاد قوانین تعهدآور 
که هیات‌مدیره را به انتخاب افراد شایسته 
در ایــن کمیته ملزم نمــوده و نیز توجه 
بیش‌تر به ارکان راهبری شرکتی که منجر 
به حمایت از کمیته‌ی حسابرسی و واحد 

حسابرسی داخلی گردد.
 36- ایجــاد ســاختار مناســب و نیز 
برنامه‌های مدون برای توسعه‌ی ارتباط و 
تعامل حسابرسان داخلی و مستقل با ذکر 

الزام این رابطه در قوانین ناظر.
37- برگــزاری دوره‌های تخصصی در 
رابطــه بــا موضوعات جدید و همســو با 

تحولات حسابرسی داخلی
38- ضــرورت تعیین زمان آموزشــی 
مشــخص جهت حفظ و ارتقــای دانش 
حسابرسی داخلی در مورد فعالان حوزه‌ی 

حسابرسی داخلی
40- انتخاب حسابرســان داخلی واجد 
صلاحیــت و نیــز ارائــه‌ی آموزش‌های 
ســازمان یافته مســتمر به آن‌ها توسط 
تشــکل‌های صلاحیت دار از جمله مرکز 
آمــوزش حســابداران رســمی )ماحر( و 

اعطای مدارک معتبر به آن‌ها
استانداردهای  تشــریح  و  تدوین   -41
جدید درباره‌ی شیوه‌های نوین حسابرسی 
داخلــی و نقش آن‌هــا در تحقق اهداف 

حسابرسی داخلی.
لازم بــه ذکر اســت که در راســتای 
راه‌کار‌هــای عملیاتی ارائه شــده در طی 
ســال‌های گذشــته، جامعه‌ی حسابداران 
رســمی ایران جهــت رشــد و بالندگی 
حرفه‌ی حسابرسی داخلی اقدام به معرفی 
کارکردهای حسابرسی داخلی برای برخی 
ذی‌نفعــان کلیدی نموده و با اســتفاده از 
ظرفیت‌هــای تخصصی موجــود از جمله 
کارگروه حسابرسی داخلی و مرکز آموزش 
حسابداران رسمی )ماحر( اقدام به برگزاری 
کارگاه‌های  متعدد،  آموزشــی  کلاس‌های 
اســتانداردهای  ترجمــه‌ی  کاربــردی، 
بین‌المللی کار حرفه‌ای حسابرسی داخلی و 
رهنمود اجرایی به کار‌گیری استانداردهای 
کار حسابرســی داخلی نموده است. امید 
اســت که با اجرای راه‌حل‌های اشاره شده 
و گســترش فرهنگ استفاده از حسابرسی 
داخلی در شرکت‌ها به صورت اثر بخش و 
ایجاد نیاز مناســب با ظرفیت‌های حرفه‌ی 
حسابرســی، شاهد شــکوفایی و رشد روز 

افزون حرفه‌ی حسابرسی داخلی باشیم.
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مرتضی اسدی - الهه مهدوی ثابت

فعاليت  اهمیــت 
در  حـسـابـرسـی 
مؤسســات بانکی در 
به  مالی  بحران  زمان 
طور قابل توجهی افزایش یافته است، 
تمرکز مدیریت در حال تغيير به سمت 
مدیریت ریسک و فرآیندهای کنترل 
کمک  داخلی  حسابرسی  نقش  است. 
به مدیریت در حفظ دارایی‌ها و حسن 
از  بانک و حصول اطمینان  شــهرت 
توســعه‌ی پایدار سازمان به‌وسيله‌ی 
ارائه‌ی مســتمر تجزيه و تحليل‌هاي 
گســترده و يــك بينــش جامع از 
فعاليت‌ها است. علاوه بر این، درست 
همان‌طور كه هر بخش بايد به اهداف 
تعيين شده دست يابد و ارزش سازمان 
را افزايش دهد، همين امر براي بخش 

حسابرسي داخلي نيز صادق است.
اهــداف ایــن مطالعه بررســي 
ارزش  اندازه‌گيــري  روش‌هــای 
بانکی  حسابرسی داخـلی در صنعت 
روش‌هایی  مهم‌ترین  شـناسـایی  و 
اســت که تاثیر نتایج حسابرســی 

داخلی در سازمان را بررسي ميك‌ند.
ما قصد داريم پاســخ به سوالاتي 
حسابرســی  فعاليت‌هاي  »آیا  نظير 
ارزششان  مؤید  بانکی  مؤسسات  در 
داخلی  »حسابرسی  یا  هســتند؟« 
چگونه می‌تواند سهم خود را از ارزش 
افزايي در ســازمان نشان دهد؟« را 
پیشنهاد ‌کنیم. در این راستا هدف ما 
اندازه‌گيري ارزش حسابرسی داخلی 
از دیــدگاه نظری اســت. همچنین 
کلیدی  )شــاخص‌های  ســنجه‌ها 
استفاده  مورد  شیوه‌های  و  عملکرد( 
برای اندازه‌گيري ارزش حسابرســی 
داخلی را بررسی کرده و میزان تاثیر 
این ســنجه‌ها در نشان دادن ارزش 
برای  داخـلی  حســـابرسی  افزايي 

سازمان را تحلیـل ميك‌نيم. 
نتایج این تحقیق نشــان می‌دهند 
که بیش‌تر ســازمان‌ها از روش‌هایی 
اســتفاده می‌کنند که بیش از عناصر 
نه  کمی هستند.  عناصر  کیفی حاوی 
تنها روش‌ها و شیوه‌های مورد استفاده 
بين بانک‌ها و دیگر سازمان‌ها متفاوت 

است، بلكه اهمیت اندازه‌گيري ارزش 
حسابرســی داخلی نیــز در این دو 
یافته‌ها  این،  بر  علاوه  است.  متفاوت 
حاکی از آن است که این امکان وجود 
دارد تا با بهبود روش‌ها و شــیوه‌های 
حسابرسی  فعاليت  شــده،  استفاده 

ارزش و اعتبار به‌دست آورد. 

مقدمه
بحران مالی بین‌المللی نشــان داد که 
برخــي فعاليت‌ها که عملکــرد آن‌ها در 
بانکی مهم  دایر  ســامت سیســتم‌های 
است، می‌بایست اصلاح شوند. یکی از این 
فعاليت‌ها که می‌بایست جهت پاسخ‌گويي 
به چالش‌ها، تغییــرات و انتظارات جدید 

اصلاح شود، حسابرسی داخلی است. 
در دوره‌ی کنونی مؤسســات بانکی با 
محیطی پویا و چالش‌برانگیر مواجهند که 
در آن باید الزامات جدید قانونی را برآورده 
کنند، راهبري شــرکتی را تقویت کنند و 
محصــولات و خدمات خود را گســترش 
دهند. بیش‌تر مؤسسات بانکی چاره‌ای جز 
تعادل  ایجاد  برای  راه‌حل‌هایی  پیداکردن 
میــان مدیریت ریســک، حداکثر کردن 
ســودآوری و اطمینان از رعایت مقررات 

قابل اجرا ندارند.
با این‌که فعاليت حسابرســی داخلی به 
راه‌حل  طور مستقیم مســئول شناسایی 
برای مشکلات پیش‌روی مؤسسات بانکی 
نیســت، ولی با ارائــه‌ی ارزیابی‌ از محیط 
کنترل داخلی و پیشــنهادها برای بهبود 
فرآیند‌های مدیریت ریســک و اطمینان 
از رعايت مقررات در حمایت از ســازمان 
جهت دســتیابی و حفظ تعادل ضروری، 

نقش موثري دارند. 
در ایــن شــرایط حسابرســان داخلی 
با مشــارکت فعــال در یافتــن راه حل 
برای مشــکلات ســازمان از طریق دادن 
پیشــنهادات و حمایــت از زمینه‌هــای 
کسب‌و‌کار، مدیریت و کمیته‌ی حسابرسی، 
نه تنها فرصت حمایت از مدیریت را دارند 
بلکه در این زمینه مسئول نیز می‌باشند. 

این تحولات در طول زمان در تعاریف 

اندازه‌گيری
ارزش حسابرسی داخلی

در صنعت بانکی
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فعاليــت حسابرســی داخلی ارائه شــده 
 )IIA( توسط انجمن حسابرســان داخلی

موضوع جدول یک نیز منعکس شده‌اند.

در جدیدترین تعریف طرح شده توسط 
انجمن حسابرسان داخلی )IIA( )در سال 
1999( و مصــوب هیات مدیره‌ی انجمن 
حسابرســان داخلی )IIA( تحولات مهمی 
دیده می‌شــود که در جــدول 2 به آن‌ها 

پرداخته شده است.

تعریف اصلاح‌شده‌ی حسابرسی داخلی 
بر اهداف حسابرســي داخلي تايكد دارد، 
كه این اهداف، ارزش‌ افزايي برای سازمان 
و فعال‌بــودن براي بهبود آن فعالیت‌هايي 
اطمينان‌بخشــي  از طریــق خدمات  كه 
بي‌طرفانه و مشاوره‌اي ارائه مي‌شود را به 

دنبال دارد.
در رهنمود »فعاليت حسابرسی داخلی 
در بانک‌ها« )كميته‌ی نظارت بانكي بازل 
)BCBS(، در سال 2012(1، کمیته بر این 
واقعیت تاکید دارد که فعاليت حسابرسی 
داخلی می‌بایســت بــرای هیات‌مدیره و 
مدیران ارشــد بانک در زمینه‌ی کیفیت 
اطمينان‌بخشي  داخلی  کنترل  سیســتم 
ارائه دهند و در نتیجه ریســک‌های زیان 
و خدشــه به حسن سابقه بانک را کاهش 
دهد. در عین حال ناظــران بانک باید از 
اثربخشــی فعاليت حسابرسی داخلی در 
زمینه مطابقت با سیاســت‌ها و شیوه‌ها و 
به‌کارگرفته شدن اقدامات مناسب و سریع 
برای رفع نارســايي‌هاي کنتــرل داخلی 
که توســط حسابرســی داخلی شناسایی 

شده‌اند، راضی باشند. 
نتایج مطالعات مختلف اخیر )شــبکه 
 ،GAIN( 2اطلاعات حسابرســی جهانــی

2009(، پرایس واترهاوس کوپرز
)32014a،PwC و 42014b(، ارنســت 
اند یانــگ، 52010، دیلویــت، 62014(، 
چالش‌های عمده‌ای که حسابرسی داخلی 
با آن‌ها رودرروســت همچون گســترش 
نقش حسابرسی، ریســک‌های اضطراری 
انتظارات و بررســی‌های  افزایش  متعدد، 

دقیق‌تــر ذی‌نفعان و همچنیــن کمبود 
منابع را نشــان می‌دهد. برای غلبه بر این 
مشــکلات فعاليت حسابرسی داخلی باید 
و شیوه‌هایی  ابزارها  رویکردها،  توانایی‌ها، 
که باعث ارزش‌افزايي در سازمان می‌شوند 

را توسعه دهد.
هــم مدیـــران اجرایی حســـابرسی 
)CAEs( و هــم ذی‌نفعــان، قابلیت‌های 
در  داخـــلی  حسابرســی  فـــعاليت 
ارزش‌افزايي برای سازمان را می‌شناسند. 
نقش مثبت و مهمی که حسابرسی داخلی 
در راهبري و عملیات یک سازمان می‌تواند 
داشته باشــد بستگی به پیاده‌سازی مؤثر، 
عملکــرد و مدیریت فعاليت حسابرســی 

داخلــی دارد و تنها در شــرایط حفظ و 
تقویت آن قابل قبول است. 

برای حفظ و افزایش اعتبار و اختیارات 
حسابرســی داخلی، حسابرســان داخلی 

می‌بایست:
• درک کنند که سازمان چه برداشتي 

از ارزش حسابرسی دارد؛
• برنامــه‌ی‌ راهبردی مناســبی برای 
ماموریت فعاليت حسابرسی داخلی تعیین 
کنند که شــامل اهداف تعیین شــده‌ای 
باشــد که متضمــن ارزش‌افزايــي برای 

سازمان مي‌باشد؛
• ارزش و عملکرد حسابرسی داخلی را 

اندازه‌گيري كنند؛

جدول 1- تکامل تعریف حسابرسی داخلی که توسط IIA ارائه شده است

تعریف قدیمی حسابرسی داخلی 
)در سال 1947 منتشر شد و سال 1999 اصلاح شد(

تعریف کنونی حسابرسی داخلی 
)در سال 1999 منتشر شد(

»حسابرســی داخلی یک فعاليت ارزیابی مســتقل است که 
برای بررسی و ارزیابی فعالیت‌ها به عنوان یک خدمت برای 
ســازمان ایجاد شده است. هدف از حسابرسی داخلی کمک 
به اعضای ســازمان در انجام مؤثر مسئولیت‌هایشــان است. 
در نهایت حسابرســی داخلی این کار را با تجزیه و تحلیل، 
ارزیابی، پیشنهادات، مشــاوره و ارائه‌ی اطلاعات مربوط به 
فعالیت‌های مورد بررســی همراه می‌کند. هدف حسابرسی، 
ترویج کنترل مؤثر با انجام هزینه‌ی منطقی اســت. مدیران 
و هیات‌مدیره اعضایی از ســازمان هستند که از حسابرسی 

داخلی کمک می‌گیرند.«

»حسابرســی داخلــی فعالیتــی مســتقل، 
است  و مشاوره‌ای  بي‌طرفانه  اطمينان‌بخشي 
که به منظــور ارزش افزايي و بهبود عملیات 
سازمان طراحی شــده است. آن با رویکردی 
سیســتماتیک و منظــم در ارزیابی و بهبود 
اثربخشی فرآيندهاي مدیریت ریسک، کنترل 
و راهبري شــرکتی، به سازمان در رسیدن به 

اهداف کمک می‌کند.«

منبع: تعاریف ارائه شده توسط IIA در سالهای 1947 و 1999

جدول 2- تفاوتها در تعاریف حسابرسی داخلی

تعریف جدید )بعد از 1999(تعریف قدیمی )قبل از 1999(

فعالیت مشاورهای و اطمينان‌بخشي بي‌طرفانهوظیفه‌ی ارزیابی

به عنوان یک خدمت در سازمان فعالیت‌ها را 
بررسی و ارزیابی می‌کند.

ارزش افزايي ایجاد می‌کند و انگیزاننده‌ی بهبود 
فعالیت‌ها در سازمان است.

به اعضای سازمان در انجام مؤثر مسئولیت‌هایشان 
کمک می‌کند.

با رویکردی سیستماتیک و منظم به سازمان در 
رسیدن به اهدافش کمک می‌کند.

اثربخشی فرآيندهاي مدیریت ریسک و کنترل و مروج کنترل مؤثر با هزینه‌های منطقی است.
راهبري را ارزیابی کرده و بهبود می‌بخشد.
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کفایت و برنامه‌ریزی ســرمایه، نقدینگی، 
مشــخصات و فرهنگ ریسک، کنترل‌ها، 
شــیوه‌های پاداش‌دهــی و ارزشــيابي و 
انتخاب مدیریت تعریــف کرده‌اند. توجه 
ویژه‌ به نظارت مدیریت ریسک، تطبيق و 
فعاليت حسابرسی داخلی مبذول می‌شود 
و مقامــات نظارتــی پیگیر هســتند که 
کنترل‌های داخلی تا چه حدی مناســب 
ارزیابی شــده‌اند و چه مقــدار به راهبري 

شرکتی درست بانک کمک می‌کنند. 
حسابرســی داخلی نقش بسیار مهمی 
در چارچوب راهبري شــرکتی مؤسسات 
اعتباری دارد. در این راستا »اصول راهبري 
شــرکتی بــرای بانک‌ها« )BCBS، ســال 
2015( مسئولیت حسابرسی داخلی را در 
رابطه با اطمينان‌بخشي مستقل و حمایت 
از هیات مدیره و مدیران ارشد برای ارتقای 
فرآیند راهبري شرکتي و پايداري بلندمدت 

بانک تصریح كرده است.
راهنمای کمیتــه‌ی نظارت بانکی بازل 
)BCBS، سال 2015(9 همچنین ضرورت 
تعیین روشــن مســئولیت‌های مدیریت 
ریســک که به عنوان »سه خط دفاعی« 
قلمداد می‌شوند و در ادامه اشاره شده‌اند 
را در چارچوب راهبري شــرکتی برجسته 

کرده است:
• خط اول دفاعی شــامل واحدهایی از 
کسب‌و‌کار می‌شــود که ريسك درگير در 
فعاليت‌هاي خــود را پذيرفته و مديريت 

ميك‌نند.
• خط دوم دفاعی که مســتقل از خط 
اول دفاعي عمل می‌کند شــامل مدیریت 

ریسک و فعاليت تطبيق است.
• خط سوم دفاعی که از دو خط دیگر 
مستقل اســت، فعاليت حسابرسي داخلي 
است. این خط دفاعی با ارائه‌ی بررسی‌هاي 
مستقل و اطمينان‌بخشي بي‌طرفانه نسبت 
به کیفیت و اثربخشــی کنتــرل داخلی، 
مدیریت ریسک، سیستم‌ها و فرآیندهای 
راهبري شرکتی به هیات‌مدیره و مدیران 
ارشــد در حفاظت از ســازمان و حســن 

سابقه آن کمک می‌کند.
در اين راستا دستورالعمل‌هاي »بازسازي 

• نتایج به‌دست‌آمده را به خوبی منتقل 
کنند.

از آن‌جا که ســطح انتظارات ذی‌نفعان 
به طــور مســتمر افزایش یافته اســت، 
مدیران فعاليـــت حسابرسی باید شیوه‌ها 
و سنجه‌های مورد استفاده برای پیگیری 
نتایج و گزارش عملکرد را با این انتظارات 

منطبق كنند. 

1- روش‌شناسی تحقیق
روش‌شناســی تحقیق که در این مقاله 
استفاده شده است شامل موارد زیر است:

• مــرور ادبیــات موضــوع در ســطح 
بین‌المللی شــامل مقررات و پیشنهادات 
)IIA,BCBS( در مورد حسابرسی داخلی به 
طور کلی و در مورد حسابرسی داخلی در 
صنعت بانکی است. این مقاله‌ی بازبینی‌شده 
شامل جنبه‌های مختلف حسابرسی داخلی 
همچون نقش و هدف حسابرسی داخلی، 
مسئولیت‌های مربوط به فعاليت حسابرسی 
داخلی در حوزه‌های مختلف فعالیت مانند 
تطبیق، مدیریت ریســک، کاهش ریسک 
راهبردی، بهبود فعالیت مدیریت راهبردی 
)بهبود کسب‌و‌کار(، ارزش افزايي و ارزیابی 
عملکــرد فعالیــت حسابرســی داخلی و 
راه‌های تبدیل شدن حسابرسی داخلی به 

یک مشاور راهبردی است.
• بررسی نتایج پروژه‌های تحقیقاتی و 
مطالعات مــوردی از جمله »الزامات برای 
تغییر: بررســی جهانی IIA بر حسابرسی 
 ,IIA( »داخلــی در عمل-گــزارش پنجم
2011c(، مطالعــات و گزارش‌های تهیه 
شده توسط شرکت‌های خدمات مشاوره‌ی 
 ،PwC حرفه‌ای )ارنست اند یانگ، 2010؛

2014a ,2014b؛ دیلویت، 2014(.
با انجام تحلیل انتقادی بر روی ادبیات 
بررسی‌شده، نتایج تحقیقات و مطالعات به 

دنبال پاسخ به سوالات زیر هستیم :
• چه شــاخصی بیش‌تریــن ارتباط را 
بــا پیگیری نتایج و گزارشــگری عملکرد 
فعالیت‌هــای حسابرســی داخلــی دارد 
نشــان‌دهنده‌ی  حسابرســی،  فعاليت  تا 

ارزش‌افزايي برای سازمان باشد؟

• با چه روش‌ها و شــیوه‌هایی می‌توان 
ارزش‌افزايــي حسابرســی داخلــی برای 

سازمان را افزایش داد؟
در نهایت روش‌ها و شــیوه‌هایی که در 
بخش بانکداری برای اندازه‌گيري عملکرد 
حسابرســی داخلی مي‌تواند در كنار هم 

استفاده شود، را تعيين ميك‌نيم.

2- بررسی ادبیات موضوع در مورد 
ارزش افزايي و عملکرد حسابرســی 

داخلی 
2-1- جایگاه حسابرسی داخلی در 

راهبري شركتي مؤسسات اعتباری
مقررات شماره EC/48/2006 8 پارلمان 
اروپا و شورای چهاردهم ژوئن سال 2006 
در مورد اشــتغال به کسب‌و‌کار مؤسسات 
اعتباری )مــاده 22( الزام می‌کند که هر 
مؤسسه‌ی اعتباری بايد چارچوب راهبري 
درست را در سازمان ایجاد کند که شامل 
ساختار سازمانی مفصلی که در آن خطوط 
مســئولیت محکم، شفاف و به طور واضح 
تعریف شــده‌اند، فرآیندهــای مؤثر برای 
تشــخيص، مدیریت، پایش و گزارشگری 
ریســک‌هایی که ســازمان در معرض آن 
است، نظام‌های مناســب کنترل داخلی، 
رویه‌هــای حســابداري و اداري معتبــر 
مطابق با ترویج مدیریت ریســک سالم و 

مؤثر، برقرار باشد.
بــا در نظــر گرفتن ايــن حقيقت كه 
راهبــري شــرکتی شــرط لازم عملکرد 
سالم مؤسسات اعتباری است اما در عین 
حال می‌تواند در صورت عدم پیاده‌سازی 
مناســب تاثیر منفی بر مشخصات ریسک 
نظارتی  مقامــات  باشــد،  داشــته  بانک 
علاقه‌ای جــدی به حصــول اطمینان از 

راهبري شرکتی درست دارند. 
در این راســتا مقامات نظارتی ارزیابی 
می‌کنند که مؤسســات اعتبــاری تا چه 
حد نظام‌های بــرای عمل هیات مدیره و 
مدیران ارشد به مســئولیت‌های نظارتی 
خود تعریــف کرده‌انــد، و همچنین چه 
راهبردی  اهداف  پایش  برای  فرآیندهایی 
شــامل ریســک‌پذیری، عملکــرد مالی، 
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ساختار مالي بان‌كهاي دولتي« و »الزامات 
ناظــر بر حاكميت شــركتي در بان‌كهاي 
دولتــي« مصوب 25 مهــر 1396 مجمع 
عمومی بانک‌ها، »الزامات ناظر بر حاكميت 
شركتي در موسسات اعتباري غير دولتي« 
مصوب 12 اردیبهشت 1396 شورای پول 
و اعتبــار و »كنترل‌هاي داخلي ناشــران 
پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران 
و فرابورس ايران« مصوب 16 اردیبهشــت 
1391 و »دستورالعمل حاكميت شركتي 
شرکت‌های پذیرفته شده در بورس تهران 
و فرابورس ایــران« مصوب 27 تیر 1397 
هیات‌مدیره‌ی سازمان بورس و اوراق بهادار، 
هيات‌مديره‌ی موسســه اعتباری/ بانک را 
موظف به ايجاد واحد حسابرســي داخلي 
مستقل تحت نظر هيات‌مديره و متناسب 
با كســب و كار و ريســ‌كهاي پيش‌روي 

موسسه اعتباری/ بانك نموده است. 

داخلی  حسابرســی  نقش   -2-2
در رابطه با بهبــود کنترل داخلی و 

مدیریت ریسک
تهیه شــده توسط کمیته‌ی  راهنمای 

نظــارت بانکی بــازل )BCBS( در ســال 
2015 با عنوان »اصول راهبري شــرکتی 
برای بانک‌ها« سیســتم کنترل داخلی را 
به عنوان مجموعه‌ای از قوانین و کنترل‌ها 
بــرای تنظیــم سیســتم‌های ســازمانی 
و عملیاتــی بانک شــامل گزارشــگری، 
فرآیندهــا و مدیریت ریســک، تطبيق و 
فعاليت حسابرسی داخلی تعریف می‌کند.

هم‌راســتا با الزامات تصریح شــده در 
مقــررات بانکی قابل اجرا در کشــورهای 
قانون شــماره‌ی10  اروپا،  اتحادیه‌ی  عضو 
99/2006 در مــورد مؤسســات اعتباری 
و کفایــت ســرمایه نیز بــه کنترل‌های 
داخلــی اهمیت حداکثــری می‌دهد. این 
قانون بیان می‌کنــد که نظام‌های کنترل 
داخلی مؤسسات اعتباری باید در مصوبات 
شــرکت و مقررات داخلــی آن‌ها آمده و 
حداقل شــامل مدیریت ریسک، تطبيق و 

فعاليت حسابرسی داخلی سازمان باشد.
چارچــوب عمومي برای پياده‌ســازي 
فعالیت کنترل داخلــی در صنعت بانکی 
ابتدا توسط BCBS 11 و در سال 1998 در 
رهنمود »چارچوب سیســتم‌های کنترل 

داخلی در سازمان‌های بانکی« ارائه شد.
)BCBS، ســال  رهنمود  ایــن  مطابق 
مداوم  فرآیندی  داخلــی  کنترل   )1998
اســت که توســط هیات مدیره، مدیران 
و کارکنان در تمام ســطوح مؤسســات 
اعتبــاری و با اهــداف اصلی زیــر انجام 

می‌شود:
مؤسســه‌ی  فعالیت‌های  انجــام  الف( 

اعتباری به نحو کارآمد و موثر؛
ب( ارائه‌ی اطلاعــات مالی و مدیریتی 

معتبر، کامل و به موقع؛
ج( اطمینــان از انطبــاق فعالیت‌های 
مؤسسه‌ی اعتباری با چارچوب‌های قانونی 

و مقررات قابل اجرا.
به منظور دســتیابی به اهداف تعیین 
شــده و اطمينــان از پايــداري مالــی، 
مؤسســات اعتباری نیاز به پیاده‌ســازی 
سیســتم کنترل داخلی دارند که شامل 
پنــج عنصر زیر در هم‌بســتگی نزدیک با 

یک‌دیگر باشد:
الف( اعمال نظارت توســط مدیریت و 
پياده‌سازي فرهنگ کنترل درون سازمان؛

ب( شناسایی و ارزیابی ریسک؛
ج( فعالیت‌های کنترلی و جداســازی 

مسئولیت‌ها؛
د( اطلاعات و ارتباطات؛

اصــاح  و  نظارتــي  فعالیت‌هــاي  ه( 
نارسايي‌هاي نمايان شده.

مسئولیت نهایی برای ایجاد و نگهداری 
سیســتم کنترل داخلی مناسب و موثر با 

هیات مدیره مؤسسه‌ی اعتباری است. 
فعاليت حسابرســی داخلــی با ارائه‌ی 
اطمينان‌بخشــي  و  مســتقل  بررســی 
بي‌طرفانه نســبت به کیفیت و اثربخشی 
سیســتم‌ها و فرآیندهای کنترل داخلی و 
حمایــت از مدیریــت در رابطه با ایجاد و 
نگهداری سیســتم کنترل داخلی مناسب 
و کارآمد، نقش مهمی ایفا می‌کند و برای 

سازمان ارزش افزايي دارد.
بنابراین یکی از اهداف اصلی حسابرسی 
داخلی، ارزیابی اثربخشی و کفایت سیستم 
کنترل داخلی است که خودش بخشی از 

این سیستم است.
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با آن‌ها مواجه است، موارد زیر می‌باشند:
ریســک‌های  مســتمر  اندازه‌گیری   •
مرتبــط بــا پرتفــوي دارایی‌هــا و ديگر 

ريس‌كهايي كه در معرض آن قرار دارد،
• اطلاع‌رســاني مشــخصات ریســک 
بانک به اشخاص مربوطه در داخل بانک، 
مقامات نظارتی و دیگر ذی‌نفعان مربوط،

• پذيــرش و اندازه‌گيري‌هاي اقدامات 
به طور مســتقیم یــا در رابطــه با دیگر 
ریســک  برای کاهش  بانکی  فعاليت‌هاي 

زیان یا کاهش اندازه زيان محتمل.
اعتباری مسئولیت  مدیریت مؤسسه‌ی 
دارد کــه: ریســک‌های عمــده‌ای را که 
مؤسســه‌ی اعتباری با آن‌ها مواجه است 
درک کند، سطوح قابل‌قبولی از ریسک‌ها 
را تعریف کند و اطمینان حاصل نماید که 
اقدامات لازم برای شناسایی، اندازه‌گیری، 
پایــش، و کنترل آن ریســک‌ها صورت 

پذیرفته است.
این نقش حسابرســی داخلی است که 
ســازمان را در پیگیری اهدافش از طریق 
رویکرد سیستماتیک و با هدف ارزیابی و 
بهبود اثربخشی مدیریت ریسک، حمایت 

کند.
رویکرد مدرن حسابرسی داخلی مبتنی 
بر ریسک است و مسئول ارشد حسابرسی 
بر این اســاس ریســک‌های ســازمان را 
ارزیابی می‌کند و دقیقاً بر همین اســاس 
واحدهای حسابرسی هم ارزیابی می‌شوند. 
تنــاوب حسابرســی شــدن واحدهــا با 
ریســک‌هایی که در آن واحد وجود دارد 

نسبت مستقیم دارد.
اجرای  برای  بین‌المللی  اســتانداردهای 
حرفه‌ای حسابرسی داخلی و به طور اخص 
 ،IIA( اســتاندارد 2120 مدیریت ریســک
سال 2016(، نیاز به فعالیت‌های حسابرسی 
داخلی برای تعیین اثربخشــی و حمایت از 
بهبود فرآیندهای مدیریت ریسک را تصریح 
می‌کند. در ارزیابی اثربخشــی فرآیندهای 
باید  مدیریت ریسک، حسابرســی داخلی 

موارد زیر را در نظر بگیرد:
• پشتيباني اهداف سازماني از ماموريت 
سازمان و همسويي اين اهداف با ماموريت 

طی دهه‌ی گذشته مؤسسات اعتباری با 
افزایش بی‌سابقه ریسک‌ها مواجه بوده‌اند 
که این امر موجــب ایجاد تغییرات عمده 
در مدیریت ریســک و بهبود رویکردهای 

درون سیستم‌های کنترل شده است.
بیانگــر  بانکــی  ریســک‌های 
احتمال شکســت در دســتیابی به نتایج 
پیش‌بینی‌شــده یــا زیان هســتند و در 
صورت به وقوع پیوســتن آن ریســک‌ها، 
نتایجی غیرمنتظره ممکن است رخ دهد.

بانک  دستورالعمل شماره 97/31434 
مرکزی جمهوری اســامی ایران مورخ 5 
اردیبهشت 1397 در خصوص روش‌های 
محاســباتی مربوط به کفایت ســرمایه و 
اعتباری  موسســات  نظارتی  ســرمایه‌ی 
منطبــق و هماهنــگ با اســتانداردهای 
الزامات  بین‌المللی به همراه دستورالعمل‌ 
ناظر بر حاكميت شــركتي در بان‌كهاي 
دولتــي، مصوب 25 مهــر 1396 مجمع 
الزامات  دســتورالعمل  و  بانک‌ها  عمومی 
ناظر بر حاکمیت شــرکتی در موسسات 
 12 مصــوب  دولتــی،  غیــر  اعتبــاری 
اردیبهشت 1396 شــورای پول و اعتبار 

در مورد اســتقرار حاکمیت شــرکتی در 
ســازمان‌های فعال در عرصــه بانکی به 
منظور ایجاد و تقویت ســامت در نظام 
بانکی، مدیریت ریسک، نظارت، شفافیت 
و ترســیم بهینه ارتباطات بین ارکان یک 
موسســه که حصول به اهداف سازمانی را 
تســهیل و تضمین می‌نماید، بسیار موثر 

می‌باشند.
در راســتای نظارت، مدیریت و ارزیابی 
این ریســک‌ها مؤسسات اعتباری به طور 
مستمر در روند مدیریت ریسک مشارکت 
دارند. مدیریت ریسک‌ بانکی شامل تمام 
مدل‌هــا و فرآیندهای مدیریت ریســکی 
اســت که به منظور اطمينــان از اجرای 
سیاست‌ها و شــیوه‌های مبتنی بر ریسک 
شــامل روش‌ها و ابزارهای مدیریتی برای 
اندازه‌گیری، پایش و کنترل ریســک‌های 
موسســه تعریف شــده اند. هدف اصلی 
سیاست‌ها و شــیوه‌های مبتنی بر ریسک 
تقویت مشخصات ریسک و بهبود كارايي 

پرتفوي بانک است.
مسئولیت‌های فعاليت مدیریت ریسک 
در رابطه با مديريت ریسک‌هایي كه بانک 
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سازمان؛
• شناســايي و ارزيابــي ريســ‌كهاي 

عمده؛
براي  راهك‌ارهاي مناسب  بهك‌ارگيري   •
مقابله با ريس‌كها به گونه‌اي كه ريس‌كها 
را با ريســ‌كهاي قابل پذيرش ســازمان 

همسو كند؛
مربــوط،  ريســ‌كهاي  اطلاعــات   •
گردآوري و به موقع در سرتاســر سازمان 
به گونه‌اي اطلاع‌رساني شود كه كاركنان، 
مديران اجرايــي و هيات‌مديره را قادر به 

انجام مسئوليت‌هاي خود سازد.
واحد حسابرســي داخلي ممكن است 
اطلاعات پشتوانه‌ی اين ارزيابي را با انجام 
چند كار مختلف گــردآوري كند. زماني 
كــه يافته‌هاي كارهــاي مختلف در كنار 
‌كيديگر قرار مي‌گيرند، كســب شناخت 
از فرآيندهاي مديريت ريســك سازمان و 

ميزان اثربخشي آن‌ها ميسر مي‌شود.
 )2016 ،IIA( استاندارد 2120  مطابق 
فرآيندهــاي مديريت ريســك از طريق 
فعاليت‌هاي مستمر مديريتي، ارزيابي‌هاي 

جداگانه، يا هر دو، پايش مي‌شوند.
• واحــد حسابرســي داخلــي بايــد 
ريســ‌كهاي مرتبط با راهبري، عمليات و 
سيستم‌هاي اطلاعاتي سازمان را در موارد 

زير ارزيابي كند:
• تحقق اهداف راهبردي سازمان؛

• قابليت اتكا و درستي اطلاعات مالي 
و عملياتي؛

و  كارايــي عمليــات  و  اثربخشــي   •
برنامه‌ها؛

• حفاظت از دارايي‌ها؛ و
• رعايت قوانين، مقررات، سياســت‌ها، 

روش‌ها و قراردادها.
• واحد حسابرسي داخلي بايد احتمال 
وقوع تقلب و چگونگي مديريت ريســك 

تقلب را توسط سازمان، ارزيابي كند.
• حسابرســان داخلي در جريان انجام 
خدمــات مشــاوره‌اي بايد ريســ‌كها را 
مطابق با اهــداف كار، مــورد توجه قرار 
دهند و نسبت به وجود ديگر ريس‌كهاي 

بااهميت، هشيار باشند.

• حسابرسان داخلي بايد دانش خود را 
درباره ريس‌كهايي كه در نتيجه‌ی ارائه‌ی 
خدمات مشــاوره‌اي حاصل شــده است، 
فرآيندهاي مديريت ريســك  ارزيابي  در 

سازمان لحاظ كنند.
• حسابرســان داخلي هنــگام كمك 
به مديــران اجرايي در اســتقرار و بهبود 
از  بايد  فرآيندهــاي مديريــت ريســك 
پذيرش هرگونه مســئوليت مديريتي در 

ارتباط با مديريت ريس‌كها پرهيز كنند.
تاثیر  حسابرســی داخلــی می‌توانــد 
بسیاری در کمک به سازمان برای مواجهه 
با ریســک‌ها داشــته باشــد. حسابرسی 
داخلی از طریق مدیریت ریسک نه تنها از 
به‌وجود آمدن ریسک‌ها جلوگیری می‌کند 
بلکــه به ســازمان کمک می‌کنــد تا در 
نتیجه رویکرد ساختارمند و سازمان‌یافته، 

عملکرد مؤثرتری داشته باشد.

2-3- رویکردهــا در زمینــه‌ی 
ارزش‌افزایی و عملکرد حسابرســی 

داخلی
در  شــده  ارائــه  تعریــف  مطابــق 
حرفه‌ای  اجراي  بین‌المللی  استانداردهای 
حسابرســی داخلی )IIA، ســال 2016( 
فعاليت مستقل،  داخلي كي  »حسابرسي 
اطمينان‌بخش واقع‌بينانــه )بي‌طرفانه( و 
مشــاوره‌اي اســت كه براي ارزش‌افزايي 
و بهبود عمليات ســازمان طراحي شــده 
است. حسابرسي داخلي با فراهم ساختن 
روكيردي سيســتماتكي و روش‌مند براي 
ارزيابــي و بهبود اثربخشــي فرآيندهاي 
راهبــري، مديريــت ريســك و كنترل، 
ســازمان را در دســتيابي به هدف‌هايش 

ياري ميك‌ند.«
این ارزش افزايي را می‌توان از دیدگاه 
ذی‌نفعــان مختلــف یعنی حسابرســان 
داخلی، ارائه‌دهندگان خدمات حسابرسی 
داخلی، هیات‌مدیره، کمیته‌ی حسابرسی، 
مدیریت ارشــد، مسئولان نظارتی و دیگر 

ذی‌نفعان بررسي كرد.
 12)2009 ســال  )در  آزونــه  و  آرنــا 
مطالعــه‌ای با هدف تعیین عوامل مؤثر در 

اثربخشی فعالیت حسابرسی داخلی انجام 
دادند. این مطالعه با جمع‌آوری اطلاعات 
مربوط به 153 شــرکت ایتالیایی نشــان 
داد که عوامل مؤثر در اثربخشــی فعالیت 

حسابرسی داخلی موارد زیر می‌باشند:
• ویژگی‌های تیم حسابرسی؛

• فرآیندها و فعالیت‌های حسابرسی؛
• روابط داخل سازمان.

بنابراین، اثربخشــي حسابرسی داخلی 
بطور فزاينــده‌اي تحت تاثيــر موارد زير 

است:
• افزایش نســبت تعداد حسابرســان 

داخلی بر تعداد کارکنان سازمان؛
• وابستگی مديران اجرايي حسابرسي 
داخلــي )CAEها( به انجمــن بين‌المللي 

حسابرسان داخلي )IIA(؛
ریسک  روش‌های خودارزیابی  اتخاذ   •

توسط سازمان؛
• مشــارکت کمیتــه حسابرســی در 

فعالیت‌های حسابرسان داخلی.
مطالعه‌ای با عنوان »بررسی حسابرسی 
 IIA داخلی در ســطح جهان« که توسط
)2010a(13 و در قالب پنج گزارش انجام 
شــد که درک و دیــدگاه بخش مهمی از 
متخصصــان حسابرســی داخلــی، ارائه 
داخلی  حسابرســی  خدمات  دهنــدگان 
و دانشــگاهیان با در نظر گرفتن ماهیت 
و هــدف فعالیت‌های اطمینان‌بخشــی و 
مشــاوره‌ای مخصوص حرفه‌ی حسابرسی 
داخلــی در ســطح جهــان و بر اســاس 
بیش  پاسخ‌دهندگان  از  بازخورد   13500

از 107 کشور را نشان می‌دهد.
گــزارش 2011a( IIA(14 بــا عنــوان 
داخلی،  حسابرســی  ارزش  »اندازه‌گیری 
گزارش ســوم« که بر اندازه‌گیری ارزش 
ایجاد شــده توســط فعالیت حسابرسی 
داخلــی برای ســازمان متمرکز اســت، 
نشــان می‌دهد کــه ارزش حسابرســی 
داخلــی با میزان مطلــوب بودن آن برای 
ســازمان تعریف می‌شود و به عنوان سهم 
فعالیت حسابرسی داخلی درک می‌شود. 
این ادراک تحت تاثیر عواملی اســت که 

مهم‌ترین آن‌ها موارد زیر می‌باشند:
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و اوراق بهادار(، واحد حسابرســي داخلي 
موظف به رعايت ضوابــط حرفه‌اي ملي و 
استانداردهاي حسابرسي  نظير  بين‌المللي 
داخلي مي‌باشــد، که مطابق بخش 1300 
)IIA، 2016(، مدير  استانداردهای مذکور 
واحد حسابرســي داخلي بايد برنامه‌اي را 
براي بهبود و تضميــن يكفيت به منظور 
ارزيابــي ميزان پيروي واحد حسابرســي 
داخلــي از تعريــف حسابرســي داخلي و 
ارزيابــي ميــزان رعايت  اســتانداردها و 
آيين‌رفتار حرفه‌اي توســط حسابرســان 
داخلــي، به گونه‌اي تدويــن و حفظ كند 
كــه همــه‌ی ابعــاد كاركرد حسابرســي 
داخلي را پوشــش دهــد. برنامه‌ی مذكور 
)استاندارد 1310( بايد شامل ارزيابـي‌هاي 
درون‌سازماني و برون‌سازماني، هر دو، باشد. 
ارزيابي‌هاي درون‌ســازماني )استاندارد 

1311( بايد شامل موارد زير باشد:
• نظارت مســتمر بر عملكــرد واحد 

حسابرسي داخلي
• خــود ارزيابي‌هاي ادواري، يا ارزيابي 
توسط ساير كاركنان ســازمان كه دانش 
كافي درباره عمليات حسابرســي داخلي 

دارند.
ارزيابي‌هاي برون ‌ســازماني )استاندارد 
1312( بايد دست كم هر پنج سال كيبار 
توســط كي ارزياب يا يــك گروه ارزيابي 

مستقل و واجد شرايط انجام شود.
این ارزیابی برون‌سازمانی تایید می‌کند 
که فعالیت حسابرســی داخلی مطابق با 
حرفه‌ای  اجرای  بین‌المللی  استانداردهای 
حسابرسی داخلی )اســتانداردها( و آیین 
رفتار حرفه‌ای می‌باشــد. بنابراین، بسیار 
مهم اســت کــه مدیر واحد حسابرســی 
داخلــی )CAE( به‌طــور منظم چارچوب 
بین‌المللــی اجرای حرفــه‌ای )IPPF( را 
بررسی و اطمینان حاصل کند که فعالیت‌ 
تغییرات  بــا  مطابق  داخلی  حسابرســی 

استاندارد باشد.
میــزان  برون‌ســازمانی  ارزیابی‌هــای 
انطبــاق فعالیــت حسابرســی داخلی با 
استانداردها را سنجیده و ارزیابی می‌کند 
که آیا حسابرســان داخلــی، آیین رفتار 

• اطمینان از دسترســی مناســب به 
کمیته‌ی حسابرسی؛

• انجام فعالیت بدون وجود محدودیت 
از جملــه هرگونه تغییر دادن ارزیابی‌ها یا 

حذف نقص‌های اشاره شده؛
• فنــاوری و ابزارهای حسابرســی که 
در زمینه‌ی مأموریت حسابرســی از آن‌ها 

استفاده می‌شود.
انجمن بین‌المللی حسابرســان داخلی 
)2010b( IIA((15 پیشــنهاد جدید برای 
ارزش حسابرسی داخلی را، با بیان دیدگاه 
خود در مورد ایجاد ارزش توسط فعالیت 
حسابرســی داخلی تایید کرد. با توجه به 
این دیدگاه »هیات‌های اجرایی و مدیریت 
اطمینان‌بخشــی  خصــوص  در  ارشــد 
بی‌طرفانه و بینش در مورد اثربخشــی و 
کارایی راهبری شرکتی، مدیریت ریسک 
و فرآیندهای کنترل داخلی، به حسابرسی 

داخلی اتکا می‌کنند.«
در تعریف وســیع‌تر، اصطلاح »بینش« 
به معنــای »توانایــی درک دقیق و فهم 
مســتقیم فردی یا چیزی« است. انجمن 
 IIA( داخلــی  حسابرســان  بین‌المللــی 
)2010b(( معتقد است که برای حرفه‌ی 
حسابرســی داخلی، بینش جزئی کلیدی 
از ارزش ارائــه شــده به عنــوان یکی از 
فعالیت حسابرســی  اهــداف  اصلی‌ترین 
داخلی اســت. بدین ترتیب حسابرســان 
داخلی از این طریق چشــم‌انداز به‌دست 
آمده در زمان ارزیابی‌ها و پیشــنهادات را 

در اختیار ذی‌نفعان قرار می‌دهند.
 Deloitte با کمک IIA 2011 در سال
Touche & پــروژه‌ای تحقیقاتی با هدف 
تعیین وضعیت فعلــی و انتظارات مربوط 
بــه ارائــه‌ی بینش توســط حسابرســی 
داخلی را آغاز کــرد. این پروژه با گزارش 
 IIA( »بینش: ارائه‌ی ارزش به ذی‌نفعان«
b2011(16عوامــل تعیین‌کننده‌ی زیر را 
برای ارائه‌ی بینش توســط حسابرســی 

داخلی برجسته می‌کند:
• تدارک محیط کنترلی قوی از طرف 
مدیریت سازمان که در آن مدیریت اجرائی 
و عملیاتی کاملًا پذیرای پیشنهادات برای 

بهبود هستند؛
• هیات‌مدیــره، مدیریــت و رئیــس 
انتظاراتشان   )CAE( اجرایی حسابرسی‌ها 
در مــورد ایجــاد ارزش و ارائه‌ی بینش 
توسط حسابرسان داخلی را منتقل کنند؛

• ارتبــاط گزارشــگری رئیس اجرایی 
حسابرســی )CAE( یعنی کسب اطمینان 

از استقلال فعالیت حسابرسی داخلی؛
که  کارکنــان حسابرســی  وجــود   •
مهارت‌های عملی و تجربه در این صنعت 
داشــته باشــند و برای ایجاد هماهنگی 
میان فرآیند حسابرسی و مدیریت ریسک 

کسب‌و‌کار لازم هستند؛
• ارتباط ســازنده و روشــن که درک 
مشــکلات شناسایی‌شــده و پیشنهادات 

مناسب را ارائه می‌دهد.
 )BCBS( کمیته‌ی نظــارت بانکی بازل
در سال 2012 نســخه‌ی تجدیدنظرشده 
از راهنمــای ارزیابی اثربخشــی فعالیت 
حسابرسی در بانک‌ها )فعالیت حسابرسی 
داخلــی در بانک‌ها( را منتشــر کرد که 
جایگزین ســند فرم17 2001 )حسابرسی 
داخلــی در بانک‌هــا و رابطــه ناظــر با 
حسابرسان( شد و درس‌های آموخته‌شده 
از بحران مالــی بین‌المللی اخیر را نیز در 
آن درنظر گرفته اســت. این سند بر روی 
انتظــارات مقامــات نظارتی بــا توجه به 
فعالیت حسابرســی داخلی در مؤسسات 
بانکی و رابطــه‌ی میان مقامات نظارتی و 
این فعالیت متمرکز است و راهنمایی در 
مورد ارزیابی فعالیت حسابرســی داخلی 

توسط مقامات نظارتی ارائه می‌کند. 
در این خصوص مطابق با دستورالعمل‌های 
الزامــات ناظــر بر حاكميت شــركتي در 
بان‌كهاي دولتي )مصــوب 1396/07/25 
مجمع عمومــی بانک‌ها( و الزامات ناظر بر 
حاكميت شــركتي در موسسات اعتباري 
غير دولتي )مصوب 1396/02/12 شورای 
پول و اعتبار( و دســتورالعمل کنترل‌های 
داخلــی )مصوب 1391/02/16 ســازمان 
بــورس و اوراق بهادار( به همراه منشــور 
فعالیت حسابرســی داخلی شرکت نمونه 
)مصــوب 1391/11/23 ســازمان بورس 
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حرفه‌ای را به‌کار می‌گیرند یا خیر. انتظار 
می‌رود که از طریق انطباق با استانداردها 
و آیین رفتار حرفه‌ای، فعالیت‌ حسابرسی 
داخلی مطابق با اصول محوری )اساسی( 
اجــرای حرفــه‌ای حسابرســی داخلی و 
تعریف حسابرسی داخلی باشد. همان‌طور 
که در استاندارد 1320 اشاره شد: ارزیاب 
از طریق گزارشــگری دربــاره‌ی برنامه‌ی 
بهبود و تضمین کیفیت باید نتیجه‌گیری‌ 

در مورد میزان انطباق ارائه دهد.
برون‌سازمانی ممکن است  ارزیابی‌های 
با اســتفاده از یکی از دو رویکرد متفاوت 

زیر انجام شوند:
برون‌ســازمانی  ارزیابــی کاملًا  • یک 
توســط یک ارزیاب یا یــک گروه ارزیابی 
مســتقل و واجد شــرایط. این گروه باید 
متشــکل از متخصصان مجــرب و تحت 
رهبری فردی باتجربه و حرفه‌ای باشــد. 
دامنه‌ی ارزیابی کاملًا برون‌سازمانی شامل 

موارد زیر است:
• ســطح انطباق با منشــور، برنامه‌ها، 
سیاســت‌ها، رویه‌ها، شــیوه‌ها و الزامات 

قانونی مربوط فعالیت‌ حسابرسی داخلی.

• کارایی و اثربخشی فعالیت حسابرسی 
داخلی که با ارزیابی موارد زیر ســنجیده 

می‌شود:
• فرایندهــا و زیرســاخت‌ها از جمله 
.QAIP(( برنامه‌ی بهبود و تضمین کیفیت

• ترکیب دانش،‌ تجربه و تخصص.
• ایــن که فعالیت حسابرســی داخلی 
چه‌قدر انتظارات هیــات مدیره، مدیریت 
ارشد و مدیریت عملیات را برآورده ساخته 

و به ارزش سازمان اضافه می‌کند.
• یک خودارزیابی که می‌تواند توســط 
فعالیت حسابرســی داخلی انجام شــود. 
ایــن خودارزیابــی باید توســط ارزیاب 
با  واجد شــرایط، مستقل،  برون‌سازمانی 
صلاحیت و حرفه‌ای تایید شــود. دامنه‌ی 
خودارزیابــی با اعتبارســنجی مســتقل 
زیر  موارد  )SAIV( شــامل  برون‌سازمانی 

است:
o یک فراینــد خودارزیابــی جامع و 
کاملًا مســتند که حداقل از نظر ارزیابی 
میزان انطباق با تعریف حسابرسی داخلی، 
آییــن رفتار حرفــه‌ای و اســتانداردها با 
فرایند ارزیابی کاملًا برون‌سازمانی برابری 

می‌کند.
• یک اعتبارسنجی به‌صورت در محل و 
مستقل توسط یک ارزیاب مستقل و واجد 

شرایط.
• پتانســیل کاهش هزینــه‌ اما توجه 
محدود به دیگر حوزه‌ها مانند الگوبرداری، 
بررســی، مشــاوره، به‌کارگیری رویه‌های 
پیشــرو و مصاحبه‌ها با مدیریت ارشــد و 

عملیات.

بنابرایــن از دیدگاه ناظــران، ارزیابی 
داخلــی  حسابرســی  فعالیــت  دوره‌ای 
می‌بایست تعیین کند که آیا این فعالیت 
ظرفیــت و اختیار کافــی را دارد و آیا بر 

اساس اصول منطقی عمل می‌کند.
 ،BCBS( کمیته‌ی نظــارت بانکی بازل
ســال 2012( توصیه می‌کند که ارزیابی 
فعالیت حسابرســی داخلی بــا توجه به 
انتظــارات ناظران در مــورد این فعالیت 

انجام شود و شامل موارد زیر باشد:
• ویژگی‌هــای فعالیــت حسابرســی 
)بی‌طرفی(،  واقع‌بینی  و  استقلال  داخلی: 

صلاحیت حرفه‌ای، اخلاق حرفه‌ای؛
• مقام و مســئول فعالیت حسابرسی 
داخلــی در بانــک که باید مســتقیماً به 
هیات‌مدیره یا کمیته‌ی حسابرسی گزارش 
دهــد تا حسابرســان بتواننــد واقع‌بینی 
)بی‌طرفی( را در انجام وظایف‌شان نشان 

دهند؛
• تهیه و تدارک منشــور حسابرســی 
داخلــی که باید مقام و مســئول فعالیت 
حسابرســی داخلی در بانک را برجســته 

کند؛
• دامنه‌ی حسابرســی که باید شامل 
بررسی و ارزیابی اثربخشی کنترل داخلی، 
مدیریت ریسک و فرآیندها و سیستم‌های 
راهبری شــرکتی کل بانک شود و به طور 
مناســب جنبه‌های مورد علاقه از دیدگاه 

اهداف برنامه حسابرسی را پوشش دهد؛
• نظام‌های قابل اجرای راهبری شرکتی 
برای فعالیت حسابرســی داخلی از قبیل، 
تداوم، اختیارات، جایگاه و استقلال فعالیت 
حسابرسی داخلی، منابع کافی برای فعالیت 

ارزش حسابرسی داخلی
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خارجی بــرای اطمینان‌بخشــی کیفیت 
فعالیت حسابرسی داخلی انجام دهد.

دیلویــت )2014(، که یکــی از چهار 
موسســه‌ی اصلی تامین‌کننده‌ی خدمات 
حسابرســی داخلــی برای بخــش مهمی 
از شــرکت‌های دولتی اســت، در ســال 
2014 مطالعــه‌ای با عنوان »رئیس بخش 
حسابرسی داخلی نظرسنجی 2014، درک 
بینــش« انجام داد کــه در آن بینش‌ها و 
مشاهدات در رابطه با شیوه‌های حسابرسی 
در ایرلنــد را ترکیب کــرد. این مطالعه با 
شرکت‌کنندگانی از شــرکت‌های مختلف 
کــه در خدمــات مالــی )45%(، فناوری 
مصرف و کسب‌و‌کار )24%( و بخش دولتی 
)31%( مشــغول به کار بودند، انجام شد. 
این مطالعه نشــان داد با این‌که بخش‌های 
مختلف کاری ویژگی‌هــای خاص خود را 
دارند، مسائل و چالش‌هایی هستند که در 
تمــام آن‌ها به صورت عمومی وجود دارند. 
مطالعه دیلویت در سال 2014، چالش‌های 
اصلی حسابرســی داخلی از نظر گسترش 
نقش، ظهور ریســک‌های جدید، افزایش 
کنترل‌ها از جانب ذی‌نفعان و کمبود منابع 

را برجسته کرد.
یکی از مســائل اصلی مــورد توجه در 
ارزیابی فعالیت حسابرسی داخلی، ارزیابی 
عملکرد می‌باشــد و شــامل این است که 
کدام برنامه‌هــا را انجــام داده و فعالیت 
حسابرســی داخلی چه بررســی‌هایی در 
ســطح عمومی انجام داده اســت. نتایج 
این مطالعه به این قرار می‌باشد )دیلویت 
تاییــد  پاســخ‌دهندگان   %97  :)2014
می‌کنند که ارزیابی عملکرد حسابرســی 
داخلی مطابق یک روش‌شناسی مشخص 
انجام می‌شــود و 95% از پاسخ‌دهندگان 
تایید می‌کنند که این روش‌شناسی مطابق 
استانداردهای IIA است. با این حال فقط 
67% از پاســخ‌دهندگان تایید کردند که 
روش‌شناسی مورد استفاده شامل فرآیند 
می‌باشد.  برون‌ســازمانی  کیفیت  ارزیابی 
در نظر داشته باشــید که استانداردهای 
IIA بر تضمیــن کیفیت و برنامه‌ی بهبود 
در کنار ارزیابی کیفیت درون‌ســـازمانی 

حسابرســی داخلی، دسترسی مستقیم به 
هیات مدیره، وجود کارکنان حسابرســی 

مستقل، دارای صلاحیت و مجرب؛
• ســازماندهی فعالیــت حسابرســی 
داخلی در سطح گروهی به معنای ارائه‌ی 
رویکرد ثابت حسابرســی داخلی در تمام 

بانک‌های گروه؛
• سطح صلاحیت، تجربه و تخصص در 
فعالیت حسابرســی داخلی یعنی: توانایی 
جمــع‌آوری، تجزیه و تحلیــل و ارزیابی 
اطلاعــات و برقراری ارتباط مناســب با 
ذی‌نفعان، اســتفاده از ابزار و تکنیک‌های 
مناســب حسابرســی و درک خــوب از 

فعالیت‌های بانک؛
• ساختار بســته‌های پاداش در سطح 
فعالیــت حسابرســی داخلــی مخصوصاً 
در ســطح مدیریت ارشــد و فعالیت‌های 
کلیدی حسابرســی که باید با سیاست‌ها 
و شــیوه‌های بانک مطابقت داشته باشد، 
بسته‌های پاداش عملکرد باید به گونه‌ای 
ســازمان‌دهی شــوند که از تضاد منافع 
و ســازش در مورد واقع‌بینی و اســتقلال 

جلوگیری شود؛

شــده  برون‌ســپاری  فعالیت‌هــای   •
حسابرسی داخلی اگر وجود داشته باشند.

نقص‌هایی که توســط ناظران با توجه 
داخلی شناسایی  فعالیت حسابرســی  به 
شــده‌اند می‌تواننــد بــر روی ارزیابــی 

مشخصات ریسک بانک تاثیر بگذارند.
اصولی که در راهنمای کمیته‌ی نظارت 
بانکی بــازل )BCBS، در ســال 2012( 
مشخص شــده‌اند مطابق با قوانین ملی و 
ساختارهای راهبری شــرکتی قابل اجرا، 
اعمال می‌شــوند. کمیته‌ی نظارت بانکی 
بازل )BCBS، در ســال 2012( همچنین 
بیــان می‌کند کــه هم‌زمان بــا ارزیابی 
توسط  داخلی  فعالیت حسابرسی  کیفیت 
نظارتی، کمیته‌ی حسابرســی  مقامــات 
و خود فعالیــت حسابرســی داخلی نیز 
مســئول ایجاد و اعمال روش‌هایی برای 
ارزیابی کیفیت فعالیت حسابرسی داخلی 

هستند.
هیات‌مدیره، مســئولیت نهایی را برای 
بررسی عملکرد فعالیت حسابرسی داخلی 
دارد. در ایــن راســتا هیات‌مدیره باید به 
صــورت دوره‌ای ارزیابی‌هــای مســتقل 
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و برون‌ســازمانی با ارزیابی مستقل منظم 
با دوره‌ی انجام حداکثر تا پنج ســال الزام 

دارند.
اگرچــه ارزیابــی فعالیت حسابرســی 
داخلــی مــورد علاقــه‌ی هــر دو طرف 
شــامل مقامات نظارتی و مدیران بانک‌ها 
می‌باشد، انتظارات و سیستم‌های ارزیابی 
کیفیت حسابرسی داخلی برای هر فعالیت 

براساس اهداف خاصش متفاوت است.
از لحــاظ روش‌های ارزیابــی عملکرد 
حسابرســی داخلی که توســط مدیریت 
اســتفاده می‌شــوند، هم مقررات مربوط 
به فعالیــت حسابرســی داخلــی و هم 
استانداردها و دستورالعمل‌های قابل اجرا، 
براســاس مســئولیت مدیریت، کمیته‌ی 
حسابرسی و مســئولان ارشد حسابرسی 
برای ارزیابی کیفیــت و عملکرد فعالیت 
حسابرســی داخلی با تعییــن معیارهای 
عملکرد روشن و روش‌های مناسب برای 

ارزیابی عملکرد هستند.

فعالیت  عملکــرد  ارزیابــی   -3
شاخص‌های   – داخلی  حسابرســی 

کلیدی عملکرد
 )2011a( IIA همان‌طور که در گزارش
با عنوان » اندازه‌گیری ارزش حسابرســی 
داخلی، گزارش ســوم« آمده است، ارزش 
فعالیت حسابرســی داخلی با میزان سهم 
این فعالیت در راهبری شــرکتی و انجام 
روان فعالیت‌های سازمان قابل درک است. 
این درک مســتقیماً تحــت تاثیر ارزیابی 

عملکرد فعالیت حسابرسی داخلی است.
به طــور کلی می‌توان گفت که ارزیابی 
عملکــرد »معیــاری بــرای عددی‌کردن 
کارایی و یا اثربخشــی یک عمل اســت« 
)نیلی، گریگوری و پلاتس، سال 1995(18. 
اهمیت اندازه‌گیری عملکرد و شاخص‌های 
عملکرد این-گونه توسط فلاپر، فورتوین و 
استوپ )سال 1996(19 گواهی شد: »یک 
مدیر موفق از طریق اندازه‌گیری عملکرد 
پیگیر عملکرد سیستمی است که مسئول 
آن است. کارکنان او که مســـئولیتی در 
هر بخش از سیسـتم اندازه‌گیری عملکرد 

دارند، باید بفهمند که کارشــان را به چه 
میــزان خوب انجام داده‌اند. این مســئله 
برای کارکنانی که در حال اجرای مراحل 
مختلف فرآیند هســتند نیز صادق است. 
بنابراین شــاخص‌های عملکرد برای همه 
در ســازمان مهم هســتند به این دلیل 
که مشــخص می‌کنند چه چیــزی باید 
اندازه‌گیری شود و عملکرد واقعی در چه 

حدود کنترلی باید قرار گیرد.«
اچ  اندازه‌گیــری،  اهمیــت  مــورد  در 
جیمــز هرینگتــون )به نقل از شــیمپ، 
ســال 2008(20 می‌گویــد »اگر چیزی را 
نمی‌توانید اندازه‌گیری کنید پس نمی‌توانید 
آن را بفهمید. اگر چیـــزی را نمی‌توانیـد 
بفهمیـد پس نمی‌توانید آن را کنترل کنید 
و اگر نمی‌توانید چیزی را کنترل کنید پس 

نمی‌توانید آن را بهبود ببخشید.«
بنابراین، روشن اســت که اندازه‌گیری 
عملکرد، اهمیت بالایی در فرآیند ارزیابی 
فعالیــت حسابرســی دارد و این امکان را 
برایش به‌وجود می‌آورد که بفهمد نسبت 
به فعالیت‌های دیگر کجا ایســتاده است 
و شــیوه‌های جدید بــرای بهبود نتایج را 
شناســایی و اتخاذ کند. مشــخص کردن 
شــاخص‌های عملکرد برای تعیین میزان 
موفقیت فعالیت حسابرسی در رسیدن به 
اهداف بر اساس شیوه‌ها و استانداردهای 

کیفیت اهمیت حداکثری دارد.
با توجه به اهمیت اندازه‌گیری عملکرد 
حسـابرسی داخلی مجموعه‌ای از مطالعات 
بــرای درک روش‌ها و شـــیوه‌های مورد 
استفاده برای اندازه‌گیری عملکرد فعالیت 

حسابرسی داخلی انجام شده است.
به  عملکرد  اندازه‌گیری  سیســتم‌های 
دلیل تنوع بالای ســازمان‌های اســتفاده 
میان  فعالیت‌های حسابرســی،  از  کننده 
این فعالیـــت‌ها تفـــاوت زیادی قائـلند 
سال  بگوسلاوســـکاس،  و  )روپـــسیس 
2007(21. در واقعیـــت طبـقه‌بندی‌های 
متعــددی از سیســتم‌های اندازه‌گیــری 
عملکــرد برای حسابرســی داخلی وجود 
دارنــد. یکــی از پراســتفاده‌ترین ایــن 
متوازن  امتیازی  رویکرد کارت  سیستم‌ها 

اســت )زیگنفــوس، ســال 2000(22 که 
اهداف بخش  نشان دهنده‌ی هم‌راستایی 
حسابرسی سازمان و فعالیت‌های سازمان 
اســت. در صورت اســتفاده از این روش 
باید توجه ویژه‌ای به ترکیب شــاخص‌ها/ 
ســنجه‌ها شــود که هــر کــدام از آن‌ها 
بایــد به بهترین حالــت ممکن به یکی از 

طبقه‌بندی‌های ذی‌نفعان مربوط شود.
یکی دیگر از این روش‌های طبقه‌بندی 
توســط روش »ورودی-فرآیند-خروجی« 
ارائه می‌شود )روپسیس و بگوسلاوسکاس، 

سال 2007( که در آن:
• ورودی می‌تواند توســط کیفیت‌های 
حسابرســان و ســازمان ماننــد تجربه، 
صلاحیت کارکنان، بودجه‌ی تصویب شده 

و دیگر فاکتورها ارائه شود؛
• فرآیند توســط کل فرآیند و همه‌ی 

فعالیت‌های حسابرسی ارائه می‌شود؛
• نتایج نیــز خروجی نهایــی فرآیند 
حسابرســی هســتند کــه عبارتنــد از: 
خدمات  شــده،  فراهم  اطمینان‌بخشــی 
مشــاوره‌ای، توصیه‌های پیشــنهاد شده، 
ســطح درک فراهم شــده، بهبود فرآیند 
کسب‌و‌کار در نتیجه‌ی حسابرسی داخلی 

و دیگر نتایج.
گزارش GAIN در سال 2009 با عنوان 
» اندازه‌گیری عملکرد حسابرسی داخلی« 
مسائل مهم، توصیه‌ها و بهترین شیوه‌های 
مدیریت عملکرد موفق ســازمان‌هایی که 
توصیه‌هــا را تهیه می‌کننــد، متخصصان 
حسابرسی داخلی و همچنین اطلاعات به 
دست آمده از نظرســنجی‌های برق‌آسا و 
»مطالعه‌ی سالانه الگوبرداری« را ترکیب 

می‌کند.
با توجه به مطالعه‌ی سالانه‌ی الگوبرداری 
طبقه‌بندی‌هــای   ،2009 ســال  در   IIA
اصلی شـناسایی شـــده برای اندازه‌گیری 
عملکرد حسابرســی داخلی شامل میزان 
رضایت‌منــدی ذی‌نفعــان، فرآیندهــای 
حسابرســی داخلــی و ظرفیــت نوآوری 
می‌باشند. ابزارها و تکنیک‌های اصلی مورد 
استفاده برای اندازه‌گیری این شاخص‌ها در 

جدول 3 ارائه شده‌اند.
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مطالعه بــه همــراه روش کارت امتیازی 
متوازن که به تازگی به میان آن‌ها افزوده 
شده است و روز به روز اهمیت بیش‌تری 
پیدا می‌کند، در طی پنج ســال آینده نیز 

اهمیت خود را حفظ خواهند کرد.
این پژوهــش هم‌چنین بر این واقعیت 

تأکید دارد که:
• بین روش‌هــای اندازه‌گیری عملکرد 
اســتفاده شــده در فعالیت حسابرســی 
داخلــی و تأثیــر درک شــده‌ی آن‌هــا 
هم‌بســتگی وجــود دارد. روش‌هایی که 
بالاتریــن ضریــب هم‌بســتگی را دارند 
عبارتنــد از: درصــد اجــرای برنامــه‌ی 
حسابرســی، توصیه‌های پذیرفته شده و 
اجرا شده و پرسشــنامه‌ها و بازخوردهای 
دریافتی از ســوی هیات‌مدیره، کمیته‌ی 
حسابرسی و مدیران ارشد. این روش‌ها از 
نظر تأثیرگذاری بر فعالیت‌های حسابرسی 
فرآیند‌های  بهبــود  راســتای  در  داخلی 
نتیجه‌محورترین  و  بارزتریــن  ســازمانی 

روش‌ها به حساب می‌آیند.
فعالیت‌های حسابرسی  بین دامنه‌ی   •
تأثیرگــذاری درک شــده‌ی  و  داخلــی 
آن‌ها هم‌بستگی مســتقیمی وجود دارد. 
حسابرســی  فعالیت‌های  میان  هم‌چنین 
داخلــی مرتبط بــا فرآیندهــای کنترل 
داخلی، راهبــری و مدیریت ریســک از 
یــک ســو و تأثیرگذاری درک شــده‌ی 
حسابرسی داخلی بر بهبود این فرآیندها 

نیز هم‌بستگی قوی‌تری وجود دارد. 
موسسه‌ی پرایس واترهاوس کوپرز یکی 
از چهار موسسه‌ی بزرگ حسابرسی جهان 
در سپتامبر سال 2014 مطالعه‌ای با عنوان 
»طراحی شاخص‌ها، رویکردی عملی برای 
اندازه‌گیری عملکرد حسابرسی داخلی« را 
منتشــر کرده و در آن به روش‌های ایجاد 
شــاخص‌هایی برای انتقــال ارزش تأمین‌ 
شده و پایش عملکرد اشاره داشت که تمام 
فعالیت‌های حسابرسی داخلی صرف نظر از 
نوع سازمان محل فعالیت خود می‌توانند از 
آن‌ها استفاده کنند )2014b ,PwC(. نتایج 
این مطالعه درک نســبتاً پایین گروه‌های 
ذینفع از فرآیند حسابرسی داخلی را نشان 

اگرچه شاخص‌های مورد استفاده برای 
اندازه‌گیری عملکرد حســابرس داخلی از 
ســازمانی به سازمان دیگر تغییر می‌کنند 
اما پژوهش‌های متعددی که توسط انجمن 
حسابرسان داخلی انجام شده‌اند از جمله 
GAIN )2009( تعدادی شاخص‌های مهم 
را ترکیب کرده‌اند کــه صرف نظر از نوع 
سازمان در فرآیند حسابرسی داخلی قابل 

استفاده هستند، برای مثال: 
• نظرســنجی از گروه‌هــای ذینفع و 
با اســتفاده از  دریافت دیدگاه‌های آن‌ها 

پرسشنامه‌های مختلف؛
• مقایســه مأموریت‌های حسابرســی 
انجام شده با مأموریت‌هایی که برنامه‌ریزی 

شده‌اند؛
• پیروی از تعریف حسابرســی داخلی، 

استانداردها و منشور اخلاقی.
نتیجــه‌‌ این اســت کــه سرپرســتان 
حسابرسی بایســتی صرف‌نظر از روش‌ها 
و شــیوه‌های حسابرسی اســتفاده شده، 
روش‌ها و شاخص‌های عملکرد حسابرسی 
خاصی را گزینش کنند که با هدف فعالیت 

حسابرســی بیش‌ترین تناســب را داشته 
انتظارات گروه‌های ذینفع مختلف  باشند، 
از جمله کمیته‌ی حسابرسی و تیم مدیریت 
را به حساب آورند و بدین ترتیب تضمین 
کنند که تلاش‌های حسابرســی با اهداف 
راهبردی سازمان مربوطه هم‌راستا بوده و 

ارزش سازمان را افزایش می‌دهند.
گزارش »اندازه‌گیری ارزش حسابرسی 
داخلی، گزارش سوم« )2011a ،IIA( نیز 
تفاوت‌های روش‌های اندازه‌گیری عملکرد 
مورد استفاده در مناطق و صنایع مختلف 
را نشان داده اســت. جدول 4 رتبه‌بندی 
پرکاربردتریــن روش‌های ارزیابی عملکرد 
فعالیت حسابرســی داخلی را در صنعت 
امــور مالــی و از جمله بخــش بانکداری 
نشان می‌دهد و ســپس این روش‌ها را با 
روش‌های مورد اســتفاده در صنایع دیگر 

مقایسه می‌کند.

تحلیــل روندهای موجود در روش‌های 
ارزیابی عملکرد حسابرســی داخلی نشان 
داد که پنــج روش پرکاربرد در زمان این 

جدول 3. شاخص‌هایی که برای ارزیابی عملکرد حسابرس داخلی استفاده می‌شوند

رتبه/
دسته‌ی کلی

دسته‌ی 
ابزار/ روش‌های مورد استفاده برای ارزیابی ]عملکرد[عملکرد

میزان 1
رضایت 

گروه‌های 
ذینفع

نظرسنجی‌ها و پرسشنامه‌های گروه‌های ذینفع

مصاحبه‌ها و جلسات گروه‌های ذینفع2

معیارها و شاخص‌های کلیدی عملکرد3

1
فرآیند‌های
حسابرسی 

داخلی

برای هریک از مأموریت‌های حسابرسی مانند گستره‌ی عملکرد، اهداف، 
زمان‌بندی و تخصیص منابع برنامه‌های حسابرسی مناسبی تدوین می‌شوند

انجام حسابرسی مطابق با روش‌ها و رویه‌های تعیین شده2

بازخورد به دست آمده از گروه‌های ذینفع اصلی در مورد میزان تأثیرگذاری 3
موثر فرآیند حسابرسی بر مشکلات ریسک‌

1

نوآوری و 
ظرفیت

پیاده‌سازی معیار‌های تعیین شده برای آموزش مناسب کارکنان حسابرسی

اندازه‌گیری تعداد گواهی‌نامه‌هایی که کارکنان حسابرسی کسب کرده‌اند2

پیاده‌سازی معیار‌هایی که دست‌یابی به اهداف و مقاصد مأموریت‌ها را تضمین 3
می‌کنند.

.2009 ،GAIN »،منبع: نتایج حاصل از نشریه‌ی »گزارش علمی، ارزیابی عملکرد حسابرسی داخلی
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داده و به طور ضمنی بر این مســئله اشاره 
دارند که یا فرآیندهای حسابرسی داخلی 
نمی‌تواننــد پا به ‌پای تغییــرات جاری در 
محیــط کاری حرکت کننــد و یا این‌که 
نمی‌توانند ارزش واقعی محاســبه شــده 
توســط این شاخص‌ها را گزارش کنند. در 
همین زمان پس از تحلیل عمیق‌تر نتایج 
مطالعه مشخص شد که میان ارزش درک 

شده‌ی فعالیت‌های حسابرسی خاصی که 
خدماتی از نوع »مشــاوران قابل اعتماد« 
ارائه می‌کننــد و فعالیت‌هایی که خدمات 
ســنتی‌تر »اطمینان‌بخشــی« را انجــام 

می‌دهند، تفاوت قابل توجهی وجود دارد.
تفاوت میان عملکرد درک شده‌ی این دو 
رویکرد مختلف در جدول 5 ارائه شده است.

ایــن مطالعه نشــان می‌دهد کــه برای 
اندازه‌گیــری عملکــرد نمی‌تــوان هیــچ 
معیارهای  از  مجموعه‌ی منحصربه‌فــردی 
نشان دهنده‌ی »بهترین روش کار« را تعیین 
کرد. مدیریت فعالیت حسابرســی بایستی 
شــاخص‌های خاص خود را ایجاد کند که 
با الزامات وظایف ایــن فعالیت )مأموریت، 
چشــم‌انداز، راهبرد( و انتظارات گروه‌های 

جدول 4. روش‌های استفاده شده برای اندازه‌گیری عملکرد فعالیت‌های حسابرسی داخلی در بخش صنعت مالی در مقایسه با تمام صنایع ‌دیگر

صنعت مالی )%( مجموع )تمام صنایع- %( روش‌ها
12.3 13.7 درصد برنامه‌های حسابرسی تکمیل شده
9.2 11.8 پیشنهادهای پذیرفته شده و اجرا شده
9.1 10.8 نظرسنجی‌ها و بازخوردهای دریافتی از سوی هیات‌مدیره، کمیته‌ی حسابرسی و یا مدیریت ارشد
7.3 9.1 نظرسنجی‌های انجام شده از مشتریان و سازمان‌های مورد رسیدگی در بخش‌های حسابرسی شده
6.9 8.3 اطمینان‌دهی درست بودن مدیریت ریسک و کنترل داخلی
8.0 8.3 اتکای حسابرسان مستقل به فعالیت‌های حسابرسی داخلی
6.2 7.6 برطرف کردن به موقع مسائل حسابرسی
6.3 7.0 تکمیل پوشش اجباری
4.1 6.6 تعداد یافته‌های عمده حسابرسی
5.8 6.3 بودجه‌ی مدت زمان واقعی حسابرسی
4.1 5.8 تعداد درخواست‌های مدیریت برای اطمینان‌دهی حسابرسی داخلی یا پروژه‌های مشاوره‌ای
3.6 5.7 صرفه‌جویی و اجتناب از هزینه‌ها و بهبودهای حاصل از اجرای پیشنهادات
3.5 5.1 طول مدت چرخه‌ی زمانی - گزارش انتهای دوره )در پایان کار میدانی برای درج در گزارش نهایی(
3.6 4.1 کارت امتیازی متوازن
3.5 4.1 طول مدت چرخه‌ی زمانی از جلسه شروع تا آماده‌سازی پیش‌نویس گزارش مقدماتی
4.4 3.8 عدم وجود مسائل نظارتی یا حسن شهرت و شکست‌های قابل ملاحظه

منبع: نتایج حاصل از مطالعه انجمن حسابرسان داخلی )2011a( با عنوان »اندازه‌گیری ارزش حسابرسی داخلی، گزارش سوم«.

جدول 5. عملکرد حسابرسی داخلی »مشاوران قابل اعتماد« در مقایسه با سازمان‌های »ضمانت کننده«

معیارها و شاخص‌های کلیدی عملکرد
درصد پاسخ‌دهندگانی که عملکرد حسابرسی داخلی را 

مناسب ارزیابی کرده‌اند
»اطمینان‌دهندگان«»مشاوران قابل اعتماد«

53%84%تمرکز بر روی ریسک‌ها و مشکلات حیاتی که در پیش روی سازمان قرار می‌گیرند
64%83%هم‌ترازی اهداف و برنامه‌ی حسابرسی با انتظارات گروه‌های ذینفع

29%73%ترویج بهبود کیفیت و نوآوری
45%68%استخدام، آموزش و یا گزینش افراد با استعداد برای فرآیند حسابرسی

29%51%کاربرد موثر فناوری‌ در خدمات حسابرسی
»2014،PwC ،منبع: نتایج حاصل از مطالعه »طراحی شاخص‌ها. رویکردی عملی برای اندازه‌گیری عملکرد حسابرسی داخلی



51| شماره چهل و پنج | بهار 501398  شماره چهل و پنج | بهار 1398|

مالی و حسابرســی شــامل حســابرس 
مســتقل( در داخل این جمــع می‌توان 
موارد زیر را بررســی کرد؛ ریســک‌هایی 
که در پیش روی ســازمان قــرار دارند، 
رویدادهای پرریســک نامطلوب و دلایل 
آن‌هــا، نتایج فعالیت‌هایــی که به منظور 
انجام  از کاهــش ریســک‌ها  اطمینــان 
شده‌اند، شـناسـایی وقفه‌های زمانی ایجاد 
شـده در فعالیـــت‌های اطمیـنان‌بخشی 
و نظارتــی، اعطای مســئولیت نظارت و 
ارزیابی ریســک به مدیران، اســتفاده از 
روش‌های مناســب برای تبادل اطلاعات 
مرتبط به مسائل ریسک به هیات مدیره و 

.)2011b،IIA( مدیران اجرایی
به  ذینفع  گروه‌هــای  تعهــد   .3
گزارشــگری  رابطه‌ی  یک  اطمینان‌دهی 
که از استقلال فعالیت حسابرسی داخلی 

 .)2011b،IIA( حمایت ‌کند
افراد  وجــود  اطمینان‌دهــی   .4
متخصص در حوزه‌ی فناوری اطلاعات 
و وجود مهارت‌های حسابرسی داخلی لازم 
برای دست‌یابی به تحلیل مناسب داده‌ها 
و جمــع‌آوری اطلاعــات عملیاتی و مالی 
موثر، ارائه‌ی بینش مناســب در زمینه‌ی 
نتایج عملیاتی و کمک به مدیران سازمان 
بــرای بهبود اثربخشــی و کارایی فعالیت 

 .)2011b،IIA( سازمان
الگوبرداری  فرآیند  از  استفاده   .5
یعنــی، ارائــه‌ی تحلیل‌هــای تطبیقی از 
عملیــات بخش‌هــای مختلف ســازمان 
به مدیریــت با اســتفاده از روش آزمون 
خودکاری که از پرسش‌نامه‌های استاندارد 
و تحلیل دوره‌ای داده‌ها استفاده می‌کند، 
خلاصه‌ کردن نتایــج و ایجاد یک کارت 
امتیازی متــوازن. بدیــن روش می‌توان 
مــوارد اســتثنا و انحرافات ایجاد شــده 
از اســتانداردهای ســازمان را شناسایی 
کــرده و برای جبــران ایــن تفاوت‌های 
شناســایی شــده و پیگیری روند بهبود 
برنامه‌هــای عملیاتی خاصی را تدبیر کرد 
)2011b،IIA(. همچنین می‌توان با منابع 
محدودتر پوشــش حسابرســی داخلی را 
افزایش داد و در عیــن حال تحلیل‌های 

ذینفع مطابقت داشته باشند. به روز رسانی 
مداوم شــاخص‌های عملکرد گزارشــگری 
ارزش واقعی محاســبه شده توسط فعالیت 
حسابرســی و مطابقت آن بــا روند تکامل 
این فعالیت و مشــخصات ریســک‌پذیری 
متغیر ســازمان مربوطه را تضمین می‌کند. 
علاوه‌براین فعالیت‌های حسابرسی که برای 
فراهــم‌آوردن ارزش واقعی جهت گروه‌های 
ذینفع، شــاخص‌های خاص خود را تولید 
کرده و شاخص‌های عملکرد را با انتظارات 
این گروه‌ها مطابقــت می‌دهند، می‌توانند 

مورد تحسین فراوان آن‌ها قرار بگیرند. 
مطالعــه‌ی پرایــس واترهــاوس کوپرز 
)2014( هم‌چنین مشــخص می‌کند که 
ایجــاد »کارت امتیــازی متــوازن« برای 
شــاخص‌های عملکرد تنها نشان‌دهنده‌ی 
مرحله‌ی آغازیــن فرآیند تحول لازم برای 
فعالیت حسابرســی داخلی اســت. برای 
دستیابی به »کارت امتیازی متوازن« شامل 
تمام شــاخص‌های مربوطه، ممکن اســت 
به تحولات فرهنگی و هم‌چنین توســعه‌ی 
برنامــه‌ی ارتباطاتــی نیاز باشــد تا بتوان 
توصیف مناسبی از انتظارات به دست آورد.

اهداف مدیریت فعالیت‌های حسابرسی 
نبایستی به ایجاد شــاخص‌هایی محدود 
باشد که نتایج عالی را به دست می‌دهند. 
بلکه یک کارت امتیازی متوازن بایســتی 
همان‌طور که در جدول 6 نشان داده شده 
است برخی حوزه‌های مهم دیگری مانند 
اثربخشــی فرآیند‌ها، کارکنان، پوشــش 

ریسک را نیز شامل شود.

همان‌طور که اشاره شد مزایای استفاده 
از کارت امتیازی متوازن عبارتند از:

• هماهنگ‌سازی راهبرد و فعالیت‌های 
حسابرســی داخلی با انتظارات گروه‌های 

ذینفع؛
• ارائه‌ی یــک تصویر جامع از عملکرد 

سازمان؛
• فراهم کردن امکان انجام تحلیل‌های 
قیاســی متناسب با شــاخص‌های مرجع 

)الگوبرداری(؛
• بهبود نتایــج نهایی از طریق کاهش 

هزینه‌ها و فرآیندهای ساده‌سازی.
انتقال اطلاعات مرتبط به  علاوه ‌براین 
معیار مورد اســتفاده درک بســیار خوب 
مخاطبین را به همراه داشــته و هم‌چنین 
به انطبــاق روش‌ها، تنــاوب انجام کار و 
رویکردهای مورد اســتفاده در گزارش با 
نیازهای گروه‌های ذینفع منجر می‌شــود. 
آماده‌ســازی و پردازش داده‌های ضروری 
و هم‌چنین ارائه‌ی معیارهایی که نیازمند 
کاربرد فنــاوری‌ و منابع انســانی دارای 

صلاحیت‌های مناسب هستند.
در نهایت موفقیت در برجسته‌ســازی 
دســتاوردهای مورد علاقه‌ی مخاطبان به 
ابزار مورد اســتفاده برای گزارش معیارها 
یعنی داشبوردها و نحوه‌ی تجسم داده‌ها 

بستگی دارد.

4- روش‌هایی که از رشــد ارزش 
فراهم شده توسط حسابرسی داخلی 

حمایت می‌کنند
 تعدادی از پژوهش‌های اخیر )»بینش: 
بــه گروه‌هــای ذینفع،«  ارزش  انتقــال 
2011b،IIA و »پژوهش ســال 2014 در 
زمینــه‌ی حرفه‌ی حسابرســی داخلی،« 
2014a ،PwC( خلاصه‌ای از برخی نمونه‌ 
روش‌هــای اصلــی و قانع‌کننــده را ارائه 
کرده‌اند که می‌توانند بــه افزایش ارزش 
فراهم شــده توسط حسابرســی داخلی 
منجر شــوند که از این میان به برخی از 

آن‌ها اشاره می‌کنیم:
1. ارزیابی عملکرد حسابرسی داخلی 
با بازبینی خدمات حسابرســی داخلی در 
صورت تشــخیص یک زیــان عملیاتی، با 
هدف تعیین‌شــده اگر نقاط ضعف فرآیند 
حسابرسی داخلی که بایستی اصلاح شوند، 
هم‌چنین بهره‌برداری از این فرآیند به عنوان 
فرصتی برای درک بهتر ریسک‌های واقعی 

 .)2011b،IIA( کسب‌وکار
گــروه  یــک  ســازمان‌دهی   .2
اطمینان‌بخشی متشــکل از افرادی که 
نقش مهمی در مدیریت ریســک سازمان 
دارند )مسئول ارشد ریسک، مسئول ارشد 
اطلاعات، مســئولان اخلاقــی و تطبیق، 
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جدول 6. نمایش معیارهای یک کارت امتیازی متوازن

نمونه‌ای گویا از کارت امتیازی متوازن برای حسابرسی داخلی

ش
رز

ا

• درصد تکمیل حسابرسی‌ها و آزمون پیروی از قانون ساربنز آکسلی 
در داخل جدول و بودجه‌ی تعیین شده

• درصد تکمیل حسابرسی‌هایی که از تجزیه و تحلیل داده‌ها استفاده 
می‌کنند

• نتایج نظرسنجی‌های رضایت مشتری در پایان فرآیند حسابرسی 

بهبودهایی که در اثر انجام حسابرسی داخلی در بخش فرآیندهای کسب 
و کاری حاصل شدند

سطح مشارکت در طرح‌های ابتکاری راهبردی بنا به درخواست مدیریت
ارزیابی و بازخورد گروه‌های ذینفع در مقایسه با انتظارات

سطح بینش‌ها و توصیه‌های پیش‌گیرانه‌ی ارائه شده
جلســات آموزشی یا مشارکت در بهبود دانش سازمانی نسبت به مدیریت 

ریسک و کنترل داخلی

ش
ارز

ک
س

 ری
ش

وش
• درصــد هم‌ترازی برنامه‌ی حسابرســی با طبقه ریســک‌های اصلی پ

)مانند مالی، عملیاتی، راهبرد و سایر مواردی از این دست(
• درصــد مأموریت‌های حسابرســی غیرمرتبط به حــوزه‌ی فناوری 
اطلاعات به مأموریت‌هــای مرتبط به حوزه‌ی فناوری اطلاعات که در 

برنامه حسابرسی لحاظ شده‌اند

نمایــش تصویری هم‌ترازی برنامه حسابرســی با ریســک‌های شــرکتی 
منحصربه‌فرد

سطح تمرکز بر روی ریسک‌های نوظهور یا طرح‌های ابتکاری متحولانه
هم‌ترازی و هماهنگی با سایر فعالیت‌های تطبیقی )مانند مدیریت ریسک 
شــرکتی، پیروی از قانون ساربنز آکسلی، پیروی از قوانین حقوقی و سایر 

مواردی از این دست.(
ک

ش ریس
پوش

راد
اف

درصد کارکنان حسابرسی داخلی دارای گواهی‌نامه‌های مربوطه
درصد کارکنان متخصص فناوری اطلاعات نسبت به سایر کارکنان

گردش بخش حسابرسی داخلی
نسبت تعداد کارکنان بخش به بودجه

هم‌ترازی استعدادهای بخش با ریسک‌های شرکتی
استفاده از متخصصان موضوع تحت بررسی و حسابرسان میهمان

استقرار کارکنان بخش حسابرسی داخلی در سمت‌های حسابرسی داخلی 
پیشرفته یا جابه‌جایی آن‌ها در داخل بخش‌های مختلف کسب‌وکار

افراد
ند

رآی
ی ف

ش
بخ

ثر
ا

بودجه‌ی کلی بخش حسابرسی داخلی در مقایسه با دوره‌ی پیش
تعداد حسابرسی‌های تکمیل شده در چارچوب بودجه‌ی تعیین شده

یافته‌های گزارش حسابرسی به ترتیب وضعیت و بخش مربوطه
تعداد یافته‌های گزارش حسابرسی طی دوره

فاصله‌ی زمانی میان کارمیدانی تا تکمیل گزارش در واحد روز
درصد مأموریت‌های حسابرســی که تا پایان کار میدانی انجام شده و 

کیفیت آن‌ها توسط بخش‌های داخلی بررسی شده است

نسبت هزینه فایده‌ی خدمات

درصد مأموریت‌های حسابرســی که در آن ابزاری در اختیار کســب‌وکار 
قرار گرفته بود )مانند تحلیل داده‌ها، داشبوردها، پایگاه‌های داده‌ای، روال 

حسابرسی مستمر، مشاوره فکری و سایر مواردی از این دست(
تعداد یافته‌های حسابرسی که پیش از صدور گزارش حسابرسی اصلاح شدند

درصد مأموریت‌های حسابرســی که از تحلیــل داده‌ها برای تصمیم‌گیری 
استفاده کردند که به کاهش ساعات کاری حسابرسی منجر شد

ی فرآیند
اثربخش

»مشاوران قابل اعتماد«تولید بینشبرطرف‌کننده مشکلات»اطمینان‌دهندگان«
»2014،PwC ،منبع: »طراحی شاخص‌ها. رویکردی عملی برای اندازه‌گیری عملکرد حسابرسی داخلی

تطبیقی داده‌های نتایــج عملیاتی بهبود 
یافته را به مدیریت گزارش کرد.

حسابرسی  مأموریت‌های  وجود   .6
روشن کــه بر روی ایجاد یا فراهم کردن 
ارزش مطابــق بــا راهبردهــای تجاری 
ســازمان تمرکز دارند )2011b،IIA( که 

عبارتند از: 
• ایجــاد یک فرآینــد داخلی و روش 

انجام کار استاندارد؛
• تشخیص و تأیید انتظارات و الزامات 

گروه‌های ذینفع؛
• توســعه‌ی راهبردهای اطلاع‌رسانی/ 

ارتباطی موثر؛
• مشارکت بخش فناوری اطلاعات در 

فرآیند حسابرسی؛
• آموزش و جهت‌دهی به منابع انسانی.
7. فراهــم کــردن نتایــج قابل 
مناسب  پیشنهادهای  و  اندازه‌گیری 
که امــکان ارزیابی دقیق نســبت هزینه 
به فایده برنامه‌های عملیاتی پیشــنهادی 
و حمایــت از منطــق صــرف هزینــه‌ی 
عملی‌سازی آن‌ها را برای مدیریت فراهم 

.)2011b،IIA( می‌کند
فعالیت‌های  هماهنگ‌ســازی   .8

حسابرســی داخلی بــا راهبردهای 
گروه‌های ذینفع به منظور فراهم آوردن 
بینش‌های مناســب در حوزه‌های علایق 

.)2011b،IIA( هیأت‌مدیره و مدیران
در  دائمــی  ســرمایه‌گذاری   .9
راه‌حل‌های نوآورانه‌ی سازگار با محیط 
همواره در حال تغییــر و تمرکز هم‌زمان 
بر مأموریت‌ها و خدمات مشــاوره‌ای که 
هدف آن‌ها تحلیل ریســک‌های مطلوب 
و نامطلوب اســت و در نتیجه حمایت از 
مدیریت در راســتای به حســاب آوردن 
روش‌های کنترلی ضروری و ریســک‌های 
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ارشــد بایســتی علاوه ‌بر توجه به محیط 
ریســک پیچیــده و پویایی کــه بیش‌تر 
سازمان‌ها در آن فعالیت دارند، در طراحی 
وظایــف حسابرســی داخلــی و حمایت 
از ســرمایه گذاری‌هــای ضــروری برای 
توسعه‌ی قابلیت‌های حسابرسی داخلی و 
تشویق جهت‌گیری آن‌ها به سوی تأمین 
ارزش بالاتر برای سازمان مشارکت کنند.

نتیجه‌گیری‌ها
زیادی  تحولات  دهه‌های گذشــته  در 
در زمینــه‌ی توجــه عمومی نســبت به 
ارزیابی ارزش افزايي، اثربخشی و عملکرد 
فعالیت حسابرســی داخلی ایجاد شــده 
اســت. پژوهش‌های اخیر نشان می‌دهند 
که هم موسســات بانکداری و هم مقامات 
نظارتی به دنبال گسترش مشارکت بخش 
حسابرســی داخلی هســتند تا بتوانند با 
ایفای نقش فعال‌تری در مدیریت ریسک 
و راهبری شرکتی ارزش عملیات‌های این 
سازمان‌ها را افزایش داده و در دست‌یابی 

به اهداف‌شان به آن‌ها کمک کنند.
مدیــران اجرایــی صرفــاً بــه دنبال 
انجــام  و  معتبــر  اطمینان‌بخشــی 
نیستند،  موثر  مأموریت‌های حسابرســی 
چرا کــه قصد دارنــد بتواننــد در زمان 
ابتکاری راهبردی که  )ارزیابی( طرح‌های 
به تخصص و بینش مناســبی نیاز دارند و 
هم‌چنیــن ارائه‌ی ایده‌هایی که روش‌های 
عملکرد فعلی سازمان را با چالش روبه‌رو 
کرده و می‌تواند به بهبود مستمر عملکرد 
آن منجر شوند، تیم حسابرسی داخلی را 

فرا بخوانند.
حسابرسی داخلی می‌تواند به موسسات 
بانکداری کمک کنــد تا به تغییرات لازم 
دســت پیدا کرده و تــوازن بهینه میان 
ریســک، هزینــه و ارزش‌هــای خود را 
داخلی  تیم حسابرسی  شناســایی کنند. 
تنها با ارائه‌ی نتایج مأموریت حسابرســی 
نمی‌تواند به موفقیت و تمجید سایرین و 
اقتدار دســت پیدا کند، بلکه در زمینه‌ی 
تحلیل دقیق مســائل فعلی کسب‌وکار و 
حمایت از توســعه‌ی راهبردهای مقابله با 

دخیــل در این فرآیند‌هــا حتی پیش از 
معرفی یک محصول. اتخاذ این راه‌حل‌های 
نوآورانــه می‌توانــد به تحریــک کاربرد 
تحلیــل داده‌ها و در نتیجه بهبود بازدهی 
مأموریت‌هــای حسابرســی گذشــته‌نگر 
را منجر شــود تا بتوان زمــان بیش‌تری 
را بــرای مأموریت حسابرســی آینده‌نگر 
اختصاص داد که بنا بــه اعتقاد مدیریت 
بالاترین ارزش فراهم یا ایجاد شده توسط 
فرآیند حسابرســی داخلی از این بخش از 

.)2014a ,PwC( فرآیند حاصل می‌شود
ضعـف‌های  درج  بر  تمـــرکز   .10
کنترلی اساسی و دلایل آن‌ها در گزارش 
حسابرسی، در مقابـل اطـلاع‌رسانی موارد 
اســتثنا. این مورد مراحلــی از قبیل تغییر 
نگرش حسابرسان و حضور مدیران اجرایی 
حسابرسی باتجربه در میان تیم حسابرسی 
را نیاز دارد تا بتوانند توســعه‌ی مهارت‌های 
حسابرسان را در حوزه‌های عملی تضمین 

.)2014a ,PwC( کنند
بهبود  روش‌های  از  اســتفاده   .11
مستمری مانند روش شش سیگما برای 
بهبود عملکرد حسابرسی داخلی از طریق 

بهبود درک مخاطبــان از نحوه‌ی کنترل 
فرآیندها و همکاری میان حسابرســان و 
حسابرسی شونده‌گان که به پذیرش بهتر 
یافته‌ها و پیشنهادات صادر شده از سوی 
حسابرسی داخلی منجر می‌شود. استفاده 
بهبود مستمر  از چنین روش‌شناسی‌های 
به در نظــر گرفتن تنها جنبه‌های مربوط 
 ,PwC( به حسابرســی داخلی نیــاز دارد

.)2014a
این پژوهش‌ها بر ایــن واقعیت تأکید 
داشــتند که آن دســته از رهبــران تیم 
حسابرســی که از امکانــات و منابع لازم 
برای فراهم‌کردن نتایجی مطابق با اهداف 
راهبــردی ســازمان برخوردار هســتند، 
اهمیت بالاتری برای ســازمان‌های محل 
فعالیت خــود دارند و گروه‌هــای ذینفع 
نیــز تأیید می‌کنند که ارزش بالاتر فراهم 
شده توسط حسابرسی داخلی برای آن‌ها 
سودمند است. به همین دلیل سرپرستان 
تیم حسابرسی بایستی وظایف حسابرسی 
را به طور مناســب و با همــکاری هم و 
توافق بر ســر انتظارات گروه‌های ذینفع 
برنامه‌ریزی کنند. هیات مدیره و مدیران 
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ریسک‌های تجاری نیز بایستی با مدیران 
اجرایی و اعضای هیات مدیره مشــارکت 
داشته باشد. علاوه ‌براین با توجه به روند 
تحولات ســریع فناوری، مدیران ارشــد 
حسابرسی بایســتی از بهره‌برداری کامل 
از پتانســیل ارائه شده توســط ابزارهای 
تحلیل داده‌ها اطمینــان حاصل کنند تا 
بتوانند مناطق نیازمند حسابرســی را به 
خوبی شناسایی کرده، کارایی حسابرسی 
فرآیند‌ها را افزایش داده و نظارت مناسبی 
بر ریسک‌های عملیاتی داشته باشد و در 
عین حــال بینش‌های مناســبی و حتی 
ابزارهای جدیــد و دائمی را برای ارزیابی 
عملیات سازمان به مدیران و هیأت‌مدیره 

ارائه کنند.
مقامات ناظر بر بخش بانکی نیز بایستی 
به نوبــه‌ی خود فعالیت‌های حسابرســی 
داخلــی بخش بانکی را به صورت دوره‌ای 
ارزیابی کنند تــا از ظرفیت و اقتدار لازم 
و عملکــرد روان آن‌ها در چارچوب اصول 
معقــول اطمینان حاصل کننــد. ناظران 
بانکــی بایســتی از اثربخشــی فعالیــت 
حسابرسی داخلی بانک در زمینه‌ی پیروی 
از سیاست‌های و روش‌های عملکرد مقرر 
شده و اتخاذ اقدامات مناسب برای جبران 

نواقص شناســایی شده توسط حسابرسی 
داخلی راضی باشند.

به منظور تشــخیص میزان دست‌یابی 
فعالیت حسابرسی به اهداف تعیین شده 
بــرای آن و تأمین انتظــارات گروه‌های 
ذینفع بایستی عملکرد آن را اندازه‌گیری 
کــرد. اگرچه بــرای اندازه‌گیری عملکرد 
حسابرســی داخلی بســته به ویژگی‌های 
خاص هر ســازمان از معیارهای متفاوتی 
انجام  پژوهش‌های  اما  استفاده می‌شــود 
شده نشان داده‌اند که معمولا از روش‌های 
موفقیت‌آمیز زیر برای اندازه‌گیری عملکرد 

حسابرسی داخلی استفاده می‌شود:
• انجام نظرسنجی رضایت مشتریان و 

گروه‌های ذینفع؛
• پیگیری نســبت تعداد مأموریت‌های 

تکمیل شده به تعداد برنامه‌ریزی شده؛
عملکرد  معیارهای  مطابقت  دامنه‌ی   •
با تعریف حسابرس داخلی، استانداردها و 

منشور اخلاقی؛
• استفاده از کارت امتیازی متوازن برای 
تشخیص این نکته که آیا حسابرسی‌ها در 
بهبــود ارزش افزايي ســازمان و عملکرد 

کلی آن نقش موثری ایفا می‌کنند.
ما با توجه به نقش حسابرســی داخلی 

فرآیند‌های مدیریت ریســک  ارزیابی  در 
و بهبــود اثربخشــی آن‌هــا معتقدیم که 
ارزش افزايي حاصل از حسابرسی داخلی 
سازمان را بایستی در عین حال از دیدگاه 
کمک به کاهش ریسک زیان و یا کاهش 
زیان‌هــای احتمالــی و در نتیجه بهبود 
مشخصات ریسک موسسه‌ی اعتباری نیز 

در نظر گرفت.
مدیــران اجرایی ارشــد حسابرســی 
بایســتی از ابزارها و روش‌های اســتفاده 
شده برای اندازه‌گیری عملکرد حسابرسی 
داخلــی روش‌هایی را بــرای اندازه‌گیری 
عملکــرد گزینش کنند که بــا ویژگی‌ها 
و اهــداف فعالیت حسابرســی بیش‌ترین 

تناسب را داشته باشند.
علاوه‌برایــن، این مدیــران فعالیت‌های 
انتخاب  از  بایســتی پیــش  حسابرســی 
معیارهای اندازه‌گیــری عملکرد انتظارات 
اصلی گروه‌های ذینفع را نیز در نظر بگیرند. 
بدین طریق نه تنهــا اندازه‌گیری عملکرد 
امکان‌پذیر می‌شــود  حسابرســی داخلی 
فعالیت‌های  هماهنگ‌ســازی  امکان  بلکه 
حسابرســی با اهداف راهبردی موسسات 
بانکــی و افزایــش ارزش افزايي حاصل از 

حسابرسی داخلی نیز فراهم می‌شود. 
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ضرورت رعایت استانداردهای
بخش عمومی در صورت‌های مالی
با مقاصد عمومی
وحید پورمشرفی

با  مالی‌  صورت‌هــای‌ 
برای‌  مقاصــد عمومــی‌ 
نیازهای‌  به  پاســخ‌گویی‌ 
تهیه  استـفاده‌کنندگانی‌ 
می‌شود که در موقعیت‌ دریافت‌ گزارش‌هایی‌ 
متناســب‌ با نیازهای‌ اطلاعاتی‌ خاص‌ خود 
نیســتند. بنابراین لازم اســت اطلاعات در 
صورت‌های مالی بخــش دولتی و عمومی 
به گونه‌ای گزارش شــود که بالاترین ارزش 
تصمیم‌گیری را برای استفاده‌کنندگان فراهم 
آورد. بــه همین جهت، اخیــراً وزارت امور 
اقتصادی و دارایی )طی بخشــنامه‌ی مورخ 
1397/12/8( مقرر داشته تا صورت‌های مالی 
با مقاصد عمومی مبتنی بر اســتانداردهای 
حســابداری بخش عمومی تهیه شود و لذا 
لازم است شناســایی، اندازه‌گیری و افشای 
معاملات واحدهای گزارشــگر در این حوزه، 

براساس مبنای »تعهدی« صورت پذیرد.

مبنای تعهدی
در گذشته چنین به نظر می‌رسید که 
مبنای تعهدی صرفاً در واحدهای انتفاعی 
مناسب و مفید بوده و به‌کارگیری آن در 

ســازمان‌های غیرتجاری نامناسب است، 
زیرا اندازه‌گیری دقیــق عملکرد مدیران 
در واحدهای تجاری را مهم‌ترین ویژگی 
این مبنا دانســته‌اند. اما در طی دهه‌های 
اخیر مباحث اساســی مرتبط با سنجش 
مسئولیت در مدیریت، اهمیت به‌کارگیری 
مبنای تعهدی را در کلیه‌ی سازمان‌ها به 
خصوص واحدهای غیرانتفاعی به منصه‌ی 
ظهور رسانیده است. به‌طوری‌که در مبنای 
مذکور آثار مالــی معاملات و رویدادهای 
مالی از هر جهت به‌طور دقیق اندازه‌گیری 
شــده و در نتیجه فعالیت مدیران نیز به 
روشــنی قابل تشخیص اســت. از آن‌جا 
که مفاهیم استانداردهای بخش عمومی 
بر مبنای تعهدی اســتوار است، می‌توان 
»اســتانداردهای بخــش عمومــی را به 
عنوان الزامات مبنــای تعهدی در بخش 

غیرانتفاعی تعبیر نمود«.

نحوه‌ی به‌کارگیری استانداردهای 
بخش عمومی در سازمان‌های دولتی 

و نهادهای عمومی غیر دولتی
در راســتای به‌کارگیــری و رعایــت 

استانداردهای حسابداری بخش عمومی، 
موارد زیر باید مد نظر قرار گیرد:

با عنایت به این‌که استانداردهای   -1
بخش انتفاعــی و غیرانتفاعــی، هر دو 
مبتنی بر مبنای تعهــدی بوده، الزامات 
تعیین شــده در اســتانداردهای بخش 
عمومــی غالباً همگرا با اســتانداردهای 
بخــش انتفاعی اســت. بنابراین درک و 
کاربــرد صحیح اســتانداردهای عمومی 
متمایــز از فهم اســتانداردهای انتفاعی 
نبوده و تفســیر الزامــات بخش عمومی 
نباید متفــاوت با درک اســتانداردهای 
بخش انتفاعی باشد. به‌طوری‌که در نبود 
اســتاندارد خاص بــرای بخش عمومی، 
الزامات تدوین شــده در استانداردهای 
حسابداری انتفاعی می‌بایست در پرتوی 
مفاهیم نظــری مربوط به بخش عمومی 

مورد استفاده قرار گیرد.
2- اگرچه تمرکز مفاهیم گزارشگری 
عمومی مبتنی بر مقاصد عمومی است، 
امــا این مفاهیــم می‌توانــد در تهیه‌ی 
گزارش‌هــای مالی با مقاصــد خاص از 
قبیل بودجــه‌ای، مدیریتی و یا توجیهی 
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آن، دارایــی یا خدمت به ارزش منصفانه 
داد و ستد ‌شــود. همچنین رویدادهایی 
که بــا تعریف مزبور منطبق نباشــد، به 
قلمداد  عنوان عملیــات غیرمبادلــه‌ای 

می‌گردد.
ماهیت اقلام و تفکیک آن برحســب 
مبادلــه‌ای و غیرمبادله‌ای، نــه تنها بر 
نحوه‌ی ارائه و افشای اقلام، بلکه بر روش 
اقــام در صورت‌های مالی  اندازه‌گیری 
نیز اثر گذار اســت. برای مثال یک واحد 
گزارشــگر در بخش عمومی باید طبقات 
عمده‌ی درآمدها و رویه‌های حسابداری 
مربوط به اقلام مبادله‌ای و غیر مبادله‌ای 
را افشــا نمــوده و مانــده‌ی مطالبــات 
و بدهی‌هــا را بــه تفکیــک مبادله‌ای 
و غیرمبادلــه‌ای ارائــه کنــد. همچنین 
موجودی‌هــای تحصیل شــده از طریق 
عملیات غیرمبادله‌ای، به ارزش منصفانه 

در تاریخ تحصیل اندازه‌گیری می‌گردد.
ت( عناصر صورت‌های مالی:

انتفاعی  عناصر گزارشــگری بخــش 
متشــکل از دارایــی، بدهــی، حقــوق 
صاحبان سرمایه )شامل آورده و ستانده 
آن(، درآمد و هزینه می‌باشــد، و عناصر 

هم مفید باشد.
در  اطلاعــات  ارائــه‌ی  نحــوه‌ی   -3
صورت‌های مالی بايد به‌گونه‌اي باشد كه نه 
تنها مقايسه‌ی اطلاعات سال‌هاي مختلف 
با ‌كيديگر، بلكه با سازمان‌های مرتبط در 

ديگر كشورها نيز امكانپذير باشد.
4- اطلاعات گزارش‌های مالی می‌تواند 
به ارزیابی ميزان پایبندی دســتگاه‌های 
دولتی به رعایت بودجه و ســایر قوانین 
و مقــررات کمک کند. بــا این حال، در 
عمومی،  بخش  مالی  گزارشگری  فرآيند 
به جای تأمین نیازهای اطلاعاتی مراجع 
خاص، می‌بایســت هزینه- فایده مدنظر 

قرار گیرد.

گزارشگری  الزامات  مقایســه‌ی 
بخش انتفاعی با بخش عمومی )غیر 

انتفاعی(
الف( هدف گزارشگری:

بخش  گزارشــگری  عمــده‌ی  هدف 
خصوصی در فعالیت‌های تجاری، تعیین 
میزان توانایی مدیریت در دســتیابی به 
ســود اســت، اما هدف اصلی در بخش 
عمومــی، کنترل نحوه‌ی ارائه‌ی خدمات 

عمومی به مردم است.
ب( مسئولیت تهیه‌ی‌ صورت‌های 

مالی:
مســئولیت‌ تهیه و ارائه‌ی صورت‌های 
مالی بــا مقاصــد عمومی بــر عهده‌ی 
بالاتریــن مقام دســتگاه اجرایی مربوط 
)یا مقام مجــاز از طرف او( و مقام مالی 
قانونی مربوط )ذیحســاب( است، لیکن 
این مســئولیت در بخــش خصوصی، بر 

عهده‌ی هیأت‌مدیره می‌باشد.
تفکیک  مبنــای  و  معیــار  پ( 

عملیات جهت گزارشگری:
در صورت‌هــای مالــی بــا مقاصــد 
عمومی، گزارشگری منابع تحصیل شده 
و مطالبــات و بدهی‌های ناشــی از آن 
صرفاً بر حسب خاصیت مبادله‌ای و غیر 
مبادله‌ای بودن اقلام اســت، حال آن‌که 
طبقه‌بندی و گزارش اقلام در صورت‌های 
مالــی واحدهای تجاری، معمولاً با توجه 
به ماهیت تجــاری و غیرتجاری اقلام و 
همچنین معیار عملیاتی و غیر عملیاتی 

معاملات صورت می‌پذیرد.
شایان ذکر اســت اصطلاح مبادله به 
عملیاتی اطلاق می‌شــود که به موجب 
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صورت‌هــای مالــی با مقاصــد عمومی 
مشتمل بر دارایی، بدهی، ارزش خالص، 
درآمد و هزینه است. به استثنای عنصر 
هزینه، تفاوت ماهوی ویژگی‌های عناصر 
ایــن دو بخش را می‌توان به شــرح زیر 

توصیف نمود:
1( دارایی‌ها

‌تعریــف دارایی‌هــا در مفاهیم نظری 
گزارشــگری انتفاعی مبتنــی بر وجود 
)کنترل نســبت بــه( منافــع اقتصادی 
است، اما طبق مفاهیم نظری گزارشگری 
عمومی، دارايي منبع تحت كنترلي است 
که براي واحد گزارشــگر دارای خدمات 
بالقــوه و يا منافع اقتصادي آتي باشــد. 
بنابرایــن ویژگــی دارایی‌هــا در بخش 
عمومی به منافع اقتصادی محدود نبوده 
و خدمــات قابل ارائــه را که می‌تواند به 
نظیر خدمت‌رسانی  دیگری  شــیوه‌های 
به عموم محقق گردد، شــامل می‌شود. 
خاطر نشــان می‌شــود منافع اقتصادی 
عبارت اســت از توان مصرف و استفاده 
از منابــع محدودی مانند کالا و خدمات 
که تبلور آن مي‌تواند به جريان مستقیم 
)ورود( یــا غیرمســتقیم )جلوگیری از 
خروج( وجــوه نقد کمک نماید. بنابراین 
ویژگی دارایی‌های واحد گزارشگر، علاوه 
بــر منافع اقتصادی کــه از طریق ارزش 
فعلــی جریان‌های نقــدی ورودی آتی 
کسب می‌شود، در قالب ارائه‌ی خدمات 

نیز می‌تواند محقق می‌شود.
علاوه بر تمایز ویژگی دارایی‌ها در دو 
بخش، در حوزه‌ی گزارشــگری عمومی 
»دارایی‌های میــراث ملی« نیز می‌تواند 

مورد افشا قرار گیرد.
دارایی‌های میراث ملی

برخــی دارایی‌هــا اعم از مشــهود و 
نامشــهود، به دلیل اهمیــت فرهنگی، 
محیطــی یا تاریخــی آن‌ها بــه عنوان 
می‌شوند.  شــناخته  ملی  میراث  دارایی 
از جملهــی این داراییها می‌توان به بناها 
و آثــار تاریخی، آثار هنــری و یا حقوق 
مربوط به تصاویر هنری یا مشاهیر اشاره 
نامشــهود  و  دارایی‌های مشــهود  کرد. 

میراث ملی غالباً برخوردار از ویژگی‌های 
خاصی مانند عدم احتمال تعیین مبالغ 
پولی )مبتنــی ‌بر قیمت بــازار(، وجود 
محدودیــت یا ممنوعیــت قانونی برای 
فروش و دشــواری در برآورد عمر مفید 
آن می‌باشــد. علاوه بر ایــن ویژگی‌ها، 
دارایی‌های مشهود میراث ملی به ندرت 
با هدف ایجاد جریان‌های نقدی ورودی 
نگهداری می‌شــوند و قابلیت جایگزینی 

نیز ندارند. 
طبق استانداردهای عمومی، یک واحد 
گزارشــگر برای شناســایی دارایی‌های 
میراث ملی )که حائز معیارهای شناخت 
الزامی نــدارد، امــا درصورت  اســت(، 
شناســایی این گــروه از دارایی‌ها، باید 
الزامــات مربــوط بــه افشــای )بدون 

اندازه‌گیری( آن را به‌کار گیرد.
2(‌ بدهی‌ها 

بــه اســتثنای ذخایــر و بدهی‌های 
احتمالی ناشــی از »مزایای اجتماعی«، 
ضوابــط شناســایی بدهی‌هــا، ذخایر و 
اســتانداردهای  در  احتمالی  بدهی‌های 
بخــش عمومــی تقریبــاً مشــابه بــا 
اســتانداردهای حاکم بر بخش انتفاعی 

است.
مزایای اجتماعی

مزایای اجتماعی عبارت است از کالا، 
خدمات و ســایر مزایایی که برای ایفای 
مســئولیت‌های اجتماعی توســط واحد 
گزارشــگر ارائه می‌شــوند. مانند فراهم 
نمودن بهداشــت، آموزش، حمل و نقل، 
کمک به اقشــار مختلف )خانــواده ها، 
افتادگان، بیکاران و  از کار  ســالمندان، 
غیره( و ارائه‌ی ســایر خدمات اجتماعی 
بــه شــهروندان. در ارتباط بــا مزایای 
اجتماعی، نحوه‌ی عمل واحد گزارشــگر 

به دو صورت خواهد بود:
حالــت اول - مزایــای اجتماعی که 
در ازای ارائه‌ی آن، به‌طور مســتقیم از 
استفاده‌کنندگان مزایای مزبور، مابه‌ازای 
)تقریباً( برابر دریافت می‌شــود؛ در این 
حالت، به شــرط احراز معیارهای تعیین 
شده در اســتاندارد، حسب مورد باید به 

عنــوان ذخیره یا بدهی احتمالی افشــا 
شود.

حالــت دوم - مابه‌ازایی معادل ارزش 
از  مزایای اجتماعی ارائه شده، مستقیماً 
این‌حالت  نمی‌شــود؛‌  دریافت  ذی‌نفعان 
مشمول افشــا به عنوان ذخیره یا بدهی 
احتمالی نمی باشــد. به عبــارت دیگر، 
برای یک مزیــت اجتماعی که برای آن 
تعرفه‌ وضع شــده، ولی این تعرفه هیچ 
رابطه‌ی مســتقیمی با آن مزیت نداشته 
باشــد، یــا ارزش ما بــه ازای پرداختی 
تقریباً  مزیت  کننده‌ی  اســتفاده  توسط 
برابر با آن نباشــد، الزامی برای افشــای 

ذخیره یا بدهی احتمالی نخواهد بود. 
با این حــال،‌ در صورتی‌که واحـــد 
گزارشگر ذخایر ایجاد شده برای مزایای 
اجتماعی خود را )که در ازای آن به طور 
مســتقیم از اســتفاده‌کنندگان مزایای 
دریافت  معادل  تقریبــاً  مابه‌ازایی  مزبور 
نمی‌شود( افشــا کند، باید موارد افشای 
تعیین شــده در اســتاندارد حسابداری 
عمومی شــماره‌ی 8 با عنــوان »ذخاير، 
دارايي‌هــاي  و  احتمالــي  بدهي‌هــاي 

احتمالي« را رعایت نماید.
3( ارزش خالص:

بر اســاس مفاهیم نظری گزارشگری 
مالــی، ارزش خالــص یکــی از عناصر 
صورت‌های مالی بوده که عبارت اســت 
از ارزش کل دارایی‌ها منهای ارزش کل 
بدهی‌های واحد گزارشگر. انطباق تعریف 
مزبور با تعریف عنصــر حقوق صاحبان 
ســرمایه در واحدهای تجاری مبین آن 
اســت که صرف نظر از حــق مالکیت و 
حقوق مرتبط با کسب منافع اقتصادی، 
ارزش خالــص معــادل همــان حقوق 
صاحبان ســرمایه می‌باشد. با عنایت به 
موارد یاد شــده،‌ خالص درآمد و هزینه، 
تعدیلات  هرگونــه  و  اندوخته‌ها  انــواع 
نگهداشــت ارزش خالــص می‌بایســت 
انعــکاس می‌یابــد.  ارزش خالــص  در 
الزامــات اســتانداردهای  همچنان‌کــه 
بین‌المللــی )IFRS( واحدهای تجاری را 
ملزم به ارائه‌ی یک صورت مالی اساسی 
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جداگانــه با عنوان صــورت تغییرات در 
حقوق مالکانــه می‌نماید، بابت تغییرات 
نیز می‌بایســت گردش  ارزش خالــص 
حســاب ارزش خالــص تهیه شــود. در 
قسمت بعد جزییات بیش‌تر در رابطه با 

ارزش خالص مطرح می‌گردد.
4( درآمدها:

گزارشگری  نظری  مفاهیم  براســاس 
عمومی، درآمد عبارت اســت از افزايش 
در دارايي‌هــا، كاهــش در بدهي‌ها، يا 
تريكبــي از هر دو كــه منجر به افزایش 
ارزش خالــص طــی دوره می‌شــود. با 
عنایت به مطالب ارائه شــده در قسمت 
قبل، درآمدهــای احراز شــده‌ی واحد 
گزارشگر می‌بایست به تفکیک مبادله‌ای 

و غیرمبادله‌ای گزارش شود.
1-4( درآمدهای مبادله‌ای:

درآمد مبادله‌ای بــه درآمدی اطلاق 
می‌شــود که به موجــب آن، دارایی یا 
دادوســتد  منصفانه  ارزش  بــه  خدمت 
‌شود. انواع درآمدهای مبادله‌ای مشتمل 
ارائه‌ی خدمات،  از  بر درآمدهای حاصل 
فــروش کالا و اســتفاده‌ی دیگــران از 
دارایی‌های واحـــد گزارشــگر شــامل 
ســود تضمین شــده، حق امتیاز و سود 
سهام اســت. مبنای اندازه‌گیری و زمان 
شناســایی این نوع درآمدها عیناً مطابق 
به  مربوط  اســتانداردهای حســابداری 

واحدهای تجاری است.
2-4( درآمدهای غیرمبادله‌ای:

از طریق  که  غیرمبادله‌ای  درآمدهای 
مبادله کســب نمی شود، مشتمل بر دو 
نوع مالیات و انتقــالات )اعم از نقدی و 

غیر نقدی( است.
منظــور از مالیات وجوهی اســت که 
توســط واحدهای بخــش عمومی طبق 
قوانین و مقررات، تحــت عنوان مالیات 
یا عوارض قابل دریافت اســت. همچنین 
انتقالات عبارت است از جریان ورودی یا 
اقتصادی  منافع  کاهش جریان خروجی 
آتی حاصــل از عملیات غیرمبادله‌ای، به 
اســتثنای مالیات. انتقالات می‌تواند در 
قالب کمک و هدایا، بخشودگی بدهی و 

جرائم، عاید شود.
بدیهی است منابعی که توسط واحـد 
گزارشگر به نمایندگی از سایر واحدهای 
گزارشــگر وصول می‌گــردد و منجر به 
افزایــش ارزش خالــص نشــود، درآمد 
محســوب نمی‌شــود. به عنــوان مثال، 
شهرداری باید سهم سازمان‌های تابعه از 
مبالغ دریافتی یــا دریافتنی را به جای 
درآمد، به عنوان بدهی به ســازمان‌های 
مزبــور شناســایی کنــد. همچنین در 
مورد سازمان امور مالیاتی کشور، مبالغ 
ناخالــص مالیات دریافتی یــا دریافتنی 
منجر بــه افزایش ارزش خالص نگردیده 
و فقط درصد ســهم ســازمان مذکور به 

عنوان درآمد محسوب می‌شود.
دارایی تحصیل شده از طریق عملیات 
غیرمبادلــه‌ای بایــد در شــناخت اولیه 
بــه ارزش منصفانه در تاریــخ تحصیل، 
اندازه‌گیری شــده و معادل آن نیز درآمد 
شناسایی ‌گردد، به جز بخشی که در ازای 
آن، بدهی شناسایی می‌شود. بنابراین در 
مواردی که جریان ورودی منابع حاصل از 
با شناسایی  عملیات غیرمبادله‌ای همراه 
بدهی است، متناســب با ایفای تعهدات 
مربــوط، مبلغ دفتری بدهــی کاهش و 

معادل آن درآمد شناسایی می‌شود.
ث( اجزای صورت‌های مالی اساسی و 

اطلاعات مندرج در آن:
اساســی در بخش  مالی  صورت‌هــای 
عمومی مشــتمل بر صورت وضعیت مالی 
)حــاوی اطلاعــات مربوط بــه دارایی‌ها، 
بدهی‌ها و ارزش خالص(، صورت تغییرات 
در وضعیــت مالــی )حــاوی درآمدها و 
هزینه‌های تحقق یافته در دوره‌ی جاری(، 
تغییرات در ارزش خالص و صورت مقایسه‌ی 
بودجه با عملکرد می‌باشد؛ بنابراین اجزای 
صورت‌های مالی اساسی عمومی از جهات 
زیر با الزامات استانداردهای بخش انتفاعی 

ایران تفاوت دارد:
حســاب  گردش  ارائه‌ی  الزام   )1
ارزش خالص و نبود صورت ســود و 

زیان جامع:
گردش حساب مذکور می‌تواند به‌صورت 

جداگانه و یــا ذیل صــورت تغییرات در 
وضعیت مالی ارائه گردد. واحد گزارشــگر 
بایــد اطلاعات زیر را در گردش حســاب 

تغییرات در ارزش خالص ارائه کند:
الف. خالص تغییــر در وضعیت مالی 

دوره؛
کــه  هزینه‌هایــی  و  درآمدهــا  ب. 
شناســایی آن‌ها موجب قانون یا ســایر 
استانداردهای حسابداری بخش عمومی 

الزامی شده باشد؛ و
ج. اثرات ناشــی از تغییر در رویه‌های 

حسابداری و اصلاح اشتباهات.
همچنین، واحد گزارشــگر باید موارد 
زیــر را در گردش حســاب تغییرات در 
ارزش خالص یا یادداشــتهای توضیحی 

افشا کند:
الــف. مانده‌ی ارزش خالص در ابتدا و 
پایان دوره و تغییرات آن در طی دوره؛ و
اجزای  دفتــری  مبلغ  تغییــرات  ب. 
گردش حساب تغییرات در ارزش خالص 
طی دوره )اجزایی‌که به صورت جداگانه 

افشا می‌شوند(. 
می‌تــوان چنیــن اســتنتاج کرد که 
اطلاعــات قابل ارائه در صورت ســود و 
زیان جامع و گردش حساب سود )زیان( 
انباشــته در مــورد واحدهــای تجاری، 
در قالب گردش حســاب ارزش خالص 

گزارش می‌گردد.
2( الزام تهیه‌ی صورت مقایسه‌ی 
بودجه بــا عملکرد و اختیار صورت 

جریان وجوه نقد
به موجب استاندارد شماره‌ی 2 بخش 
عمومی، واحد گزارشــگر باید مقایسه‌ی 
بودجــه و عملکرد را در قالب یک صورت 
مالی ارائه کند. مقایسه‌ی بودجه و عملکرد 
باید اطلاعات لازم شامل موارد زیر را برای 

اعمال نظارت قانونی فراهم سازد:
الف. مقایسه‌ی بودجه‌ی اولیه و نهایی؛

ب. مقایسه‌ی بودجه نهایی و عملکرد 
براساس یک مبنای قابل مقایسه؛ و

پ. دلایل تفاوت‌هــای با اهمیت بین 
بودجه‌ی نهایی با اولیــه و عملکرد )در 

یادداشتهای توضیحی(
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چنان‌چه بودجه‌ی دستگاه‌ها بر مبنای 
نقدی تدوین گردد، مبنای حسابداری با 
مبنای بودجــه‌ای متفاوت بــوده و لذا 
می‌بایســت مبنای تعهدی برای تهیه‌ی 
صورت‌های مالی و مبنــای نقدی برای 
تهیــه‌ی بودجه به‌کار گرفته شــود. در 
چنین مواردی، اطلاعات واقعی نیز مشابه 
مبنای  براســاس  بودجه‌ای،  اطلاعات  با 
نقدی تهیه شــده و در صورت مقایسه‌ی 
بودجه و عملکرد، ارائه می‌شــود. در این 
حالــت، نیاز به ارائــه‌ی اطلاعات نقدی 
در صورت‌های مالی برطرف شــده و به 
همیــن دلیل نیز »ارائه‌ی صورت جریان 
وجوه نقد در واحدهای گزارشگر مشمول 
استانداردهای حسابداری بخش عمومی، 

اختیاری می‌باشد«.

نتیجه‌گیری
رعایت اســتانداردهای بخش عمومی از 
یک ســو موجب رعایــت قوانین و مقررات 
مصوب شده و از سوی دیگر منجر به ایفای 
بهتر مسئولیت پاسخ‌گویی مدیران واحدهای 
غیرانتفاعــی خواهد گردید. در راســتای 
به‌کارگیری اســتانداردهای بخش عمومی 

لازم است موارد زیر مد نظر قرار گیرد.
1( به منظور ارائه‌ی تصویری شــفاف 
از وضعیــت مالی و عملکــرد مالی واحد 
مبنای  از  اســتفاده  گزارشــگر عمومی، 
تعهــدی اجتناب ناپذیر اســت. این مبنا 
کمک می‌کند که تمام دارایی‌ها و بدهی‌ها 
در صورت وضعیت مالی منعکس شود و 
همه‌ی درآمدها و هزینه‌ها در دوره‌ای که 
محقق یا تحمل می‌شــود )و نه صرفاً در 
زمان وصول یا پرداخت وجه نقد( گزارش 
شود. از آن‌جا که اســتانداردهای بخش 
به  مربوط  استانداردهای  عمومی همانند 
واحدهای تجاری بر مبنای تعهدی استوار 
است، استانداردهای هر دو بخش را باید 
همگرا دانســت. در نتیجه برای مباحثی 
که استاندارد حســابداری بخش عمومی 
مربوط به آن تدوین نشده، استانداردهای 
مورد استفاده در واحدهای تجاری ملاک 

عمل خواهد بود.
2( براساس مفاهیم نظری گزارشگری 
مالی عمومی، صورت‌های مالی با مقاصد 
عمومی گزارشی است که دربرگیرنده‌ی 
اطلاعات مالــی مبتنی ‌بر داده‌های تهیه 
شــده توسط سیستم حســابداری مالی 

می‌باشــد. لذا در حالت کلی و در غیاب 
ضوابط ناظر بر فعالیت واحد گزارشــگر، 
الزامی بــرای اســتفاده از دفاتر قانونی 
نبوده و در این شرایط، تراز نهایی مانده 
حساب‌ها که از یک سیستم حسابداری 
قابل اتکا و جامع اســتخراج شــده )به 
همــراه اســناد و مــدارک مربوطه(، به 
عنوان پشتوانه‌ی صورت‌های مالی واحد 

گزارشگر درنظر گرفته می‌شود.
3( در فرآیند تهیه‌ی صورت‌های مالی 
با مقاصد عمومی و اطمینان بخشی نسبت 
به آن، مدیران، حسابداران و حسابرسان و 
سایر افراد و گروه‌های ذی‌ربط باید بپذیرند 
که گزارش‌های مالی بــا مقاصد عمومی 
فراهم کننــده‌ی تمام اطلاعات لازم برای 
استفاده‌کنندگان نیستند. به همین لحاظ، 
استفاده‌کنندگان صورت‌های مالی عمومی 
ممکن است از سایر منابع اطلاعاتي مانند 
گزارش‌های وضعیــت اقتصادی و نظارت 
بر بودجه و غیره، استفاده کنند. بنابراین 
گرایش و تمایلات اشــخاص ذی‌صلاح به 
گزارشــات بودجه‌ای نباید به معنای بی 
توجهی آنان نسبت به صورت‌های مالی )با 

مقاصد عمومی( قلمداد شود. 
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‌آینده‌ی صنعت بیمه
در کاربرد بلاک چین

فریبا نوروزی

نوع  یک  بلاک چین 
سیستم ثبت اطلاعات و 
گزارش است که تفاوت 
آن با سیستم‌های دیگر 
این است که اطلاعات ذخیره شده روی 
این نوع سیســتم، میان همه‌ی اعضای 
شــبکه به اشتراک گذاشــته می‌شود و 
با اســتفاده از رمزنگاری امکان حذف و 
دســتکاری اطلاعات ثبت شــده تقریباً 
غیرممکن اســت. به بیان ساده‌تر بلاک 
چین فهرســتی مرتبط از بلاک‌هاست و 
بلاک‌ها نیز گروهی از تراکنش‌ها هستند 
کــه با ترتیبی خــاص در کنار یک‌دیگر 
قرار گرفته‌اند. اگر جمله‌ی آخر را متوجه 
نشــده‌اید می‌توانید این‌گونه تصور کنید 
که بلاک چین شــبیه یــک پایگاه داده‌ 
)دیتابیس( اســت که جزئیــات اضافی 

کم‌تری دارد.
تفــاوت اصلی میان بلاک چین و یک 
پایــگاه داده معمولی آن اســت که در 
یک پایگاه داده قوانین مشــخصی برای 
قرارگیری داده‌ها وجود دارد. درحالی‌که 
در بــاک چیــن داده‌هــا نمی‌توانند با 
داده‌هایــی کــه پیش‌تر بــر روی بلاک 
چین قرارگرفته‌اند، تناقض داشته باشند 
)اصــل پایــداری(، یعنی داده‌هــا تنها 
می‌تواننــد به بلاک چین الحاق شــوند 

)اصل تغییرناپذیــری(، و داده‌ها فقط و 
فقط متعلق به یک صاحب هستند )اصل 
تصاحــب پذیری(، درواقــع بلاک چین 
تکرارپذیر و در دسترس است. درنهایت 
نیز همگی بر تمام چیزهایی که بر روی 
پایگاه داده وجود دارند، اتفاق‌نظر دارند 
و با آن‌هــا موافق‌اند )اصل معیار(، بدون 
آن‌که یک بخش متمرکز در میان باشد 

)اصل غیرمتمرکز بودن(.
درواقع اصل غیرمتمرکز بودن، شــاه 
بیت پیدایش بلاک چین است که بر این 
مسئله تأکید می‌کند که »هیچ نقطه‌ای 
برای اشکال« وجود نخواهد داشت. این 
یعنی هیچ مقامی نمی‌تواند دارایی‌ را از 
کسی گرفته یا ســوابقی را به نفع خود 
تغییر دهــد. این سلســله گزارش‌های 
تغییرناپذیر به دنبال این هدف اســت تا 
به افرادی سود دهد که به دنبال استفاده 
از ایــن تکنولوژی هســتند. اگرچه این 
سود بردن بهای سنگینی به همراه دارد.
بررســی اجمالی نقــش فناوری‌های 
جدید و تاثیرات آن در رشــد و توســعه 
صنعت بیمه نشــان می‌دهد که علی‌رغم 
آن‌که فناوری طی یک دهه‌ی گذشــته 
بســیاری از صنایع را متحول ســاخته 
اســت. اما متاســفانه، صنعــت چندین 
تریلیون دلاری بیمه نتوانسته به‌خوبی از 

فناوری‌های جدید استفاده نماید و هنوز 
هم اســیر برخی الگوهای ســنتی خود 
بوده به‌طوری‌که ناکارآمدی سیستم‌های 
ســنتی باعث تقلب به میزان حدود 40 

میلیارد دلاردر سال برسد.
علی‌رغــم رشــد پدیده‌هایــی نظیر 
کارگزاران آنلاین بیمه، باز هم بســیاری 
از مشــتریان ترجیح می‌دهند به صورت 
تلفنی از نمایندگان یک شــرکت بیمه، 
بیمه‌نامــه خریــداری و فرآیند تکمیل 
بســیاری از بیمه‌نامه‌ها هنوز به صورت 
دســتی انجــام می‌شــود و ایــن بدان 
ادعای خســارت  فرآیند  معناســت که 
و پرداخــت آن می‌توانــد خطاهایی در 
خود داشــته باشد. به همین دلیل است 
که این فرآیند همچنان نیازمند نظارت 
انسانی است. لزوم نظارت دقیق انسانی، 
سبب پیچیدگی فرآیند بیمه می‌شود و 
همه‌ی گروه‌های ذی‌نفع یعنی مشتریان، 
و  بیمه‌گــر  شــرکت‌های  کارگــزاران، 
شــرکت‌های بیمه‌گر اتکایــی را درگیر 
خود می‌کند. نتیجه‌ی این پیچیدگی نیز 

چیزی جز افزایش ریسک نیست.
هر یک از مراحل این فرآیند می‌تواند 
خطاهای خاص خودش را داشــته باشد. 
نادرست  تفســیر  اطلاعات،  گم شــدن 
بندهای بیمه‌نامه و طولانی‌ شدن فرآیند 
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بیمه سازوکاری است که طی آن یک 
شــخص حقیقی یا حقوقی )بیمه‌گر( بر 
اساس توافق یا قراردادی متعهد می‌شود 
که زیان احتمالی یک شخص حقیقی یا 
حقوقی دیگر )بیمه‌گــذار( را در صورت 
وقوع یک حادثــه در یک دوره‌ی زمانی 
خاص، جبران نماید یا خدمات مشخصی 
را به وی ارائه دهد؛ بنابراین، بیمه یکی از 

روش‌های مقابله با ریسک است. 
شــرکت‌های برتر بیمــه‌ی دنیا و نیز 
از  این حوزه می‌کوشند  اســتارتاپ‌های 
راه‌حل‌هــای متضمن بــاک چین برای 
جلوگیری از بــروز تقلب، رهگیری بهتر 
مــدارک پزشــکی و مــوارد دیگری که 
همگی بــه افزایش بهــره‌وری الگوهای 

حل اختلاف از جمله مشکلاتی هستند 
که در این فرآیند روی می‌دهد.

خلاصــه‌ی عملكرد صنعــت بيمه‌ی 
ايران و جهان در جدول زير ارائه شــده 

است.

شــاخص‌هاي اساسي بيمه‌اي ايران با 
جهان تفاوت معني داري دارند، نســبت 
ســود خالص صنعــت بيمــه )7.516 
ميليارد ريال( بــه جمع دارایي‌هاي اين 
صنعــت )344.647 ميليــارد ريال( در 
ســال 1395 معادل 2 درصد و نســبت 
ســود خالص به حقوق صاحبان ســهام 
)44.166 ميليــارد ريــال( نیــز درصد 

پایینی بوده است. 

کنونــی می‌انجامــد، اســتفاده کننــد. 
موسسه‌ی مکنزی در سال ۲۰۱۳ اقدام 
به انتشــار فهرســتی از تکنولوژی‌هایی 
نظیر بلاک چین، اینترنت سیار، اینترنت 
آشیا و ... نمود که آینده‌ی جهان را دچار 
تحول عظیم می‌کند. شــاید درآن روزها 
توجه به ایــن مقاله کمــی خیال‌انگیز 
می‌نمود، اما امروز بعد از گذشــت تنها 
چهار ســال از آن تاریخ نه‌تنها بشــر به 
بســیاری از آن موضوعات اعتراف کرده 
بلکه در گزارش جدید این موسسه برخی 
فرآیندهای جدید نیز تعریف شده است.

بلاک چین: راه‌حل رمزنگاری‌شده 
برای ثبت عمومی داده‌ها

 فناوری بلاک چین سروصدای زیادی 
در یکی دو ســال اخیر به پا کرده است 
و به نظر می‌رسد برخی گفته‌ها درباره‌ی 
آن چندان درست نباشــد. با این وجود 
تردیدی نیســت که یکی از اصلی‌ترین 
حوزه‌هایــی کــه بلاک چیــن می‌تواند 
تحولی اساسی در آن پدید آورد، صنعت 
بیمه اســت. این صنعت به خاطر نیاز به 
هماهنگی و همکاری بین واســطه‌های 
مختلف که هر یــک انگیزه‌های خاصی 
دارند، به شــدت به فناوری بلاک چین 

نیاز دارد.

درآمد حق بيمه سرانه حق بيمهضريب نفوذمنطقه
حق غير زندگيحق بيمه‌ی زندگي)ميليارد دلار(

6/28639473226172115جهان

2/31128/91/27/7ايران

سرانه‌ی حق بيمه‌ی منطقه
زندگي

سرانه‌ی حق بيمه غير 
زندگي

ضريب نفوذ بيمه‌ی 
زندگي

ضريب نفوذ بيمه‌ی 
غير زندگي

63/3532852/472/81جهان

15970/31/9ايران
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ریسک یک شرکت بیمه در کنار آن قرار 
گرفته و با دریافت بخشــی از حق بیمه، 
در صورت بروز مشــکل، بــرای جبران 
خسارت به کمک شرکت بیمه‌ی مذکور 

می‌آید(.
بررســی موارد فــوق و تاثیرات بلاک 
چین برآن‌ها در زیر توضیح داده شده‌اند: 

و  تقلب  مــوارد  شناســایی   .1
جلوگیری از ریسک

پیچیدگی‌های موجود در صنعت بیمه 
در دنیای امروز ســبب ایجاد شکافی در 
شــفافیت امور در این حوزه شــده که 
زمینــه را برای وقوع انــواع تقلب فراهم 
)مشتری(،  بیمه‌‌گذار  ادعاهای  می‌سازد. 
بیمه‌گر و بیمه‌گر اتکایــی در فرآیندی 
کُند و مبتنــی بر کاغذ اجرا می‌شــود. 
همین امر سبب ایجاد فرصتی برای افراد 
متقلب به منظور درخواســت خسارت از 
چند شــرکت بیمه‌گر می‌شود. تقلب در 
صنعت بیمه فقط به این مسئله محدود 
نمی‌شود و شــکل‌های دیگری نیز از آن 

وجود دارد.
بر اســاس آخریــن آمارهــا فقط در 
ایالات متحده‌ی آمریــکا،‌ حجم تقلبات 
در صنعت بیمه )بدون احتســاب تقلب 

البته رســیدن به این نقطــه ایده‌آل 
نیســت.  کار ســاده‌ای  هــم  چنــدان 
اســتارتاپ‌هایی که  و  بیمه  شرکت‌های 
به ســراغ فناوری بــاک چین می‌روند 
باید درصدد برآیند در قوانین کســب و 
کار‌های جدید برخــی تغییرات به‌وجود 
آید تا بتــوان از توانایی‌های بلاک چین 
استفاده کرد. زیرا موانع موجود به حدی 
سختگیرانه اســت که این صنعت حتی 
هنوز نتوانســته از فناوری ذخیره‌سازی 
ابری برای امور خود اســتفاده کند، چه 
برســد به فنــاوری بلاک چیــن که به 
مراتب جدیدتر و دگرگون‌سازتر به شمار 

می‌رود.
البته سرعت رشــد فناوری و فرآیند 
الحــاق ایران به بازارهــای جهانی باعث 
خواهد شــد درآینده‌ای نه چندان دور، 
بــاک چین موانــع حقوقــی و قانونی 
موجود را پشت سر گذاشته و به رویه‌ی 
جامع در صنعت بیمه تبدیل شــود زیرا 
تردیدی وجود نــدارد که این فناوری از 
قابلیت‌های بســیاری برخوردار است که 
می‌تواننــد صنعت بیمــه را چابک‌تر و 

کارآمدتر سازند.

کاربردهــای اصلی بلاک چین در 

صنعت بیمه
۱- شناسایی موارد تقلب و جلوگیری 
از ریســک: با انتقال ادعاهای درخواست 
بیمه از سوی مشتریان به یک دفتر کل 
غیرقابل دستکاری، بلاک چین می‌تواند 
اصلی‌ترین عواملی را که به تقلب در این 

صنعت می‌انجامد از میدان به در کند.
۲- بیمه‌ی امــوال و تلفات: یک دفتر 
کل توزیع شــده و نیــز بیمه‌نامه‌هایی 
که در قالب قراردادهای هوشــمند اجرا 
می‌شــوند می‌توانند به بهبود قابل توجه 

کارایی بیمه اموال و تلفات بیانجامند.
۳- بیمه‌ی سلامت: ســوابق پزشکی 
در بلاک چین به شــکل رمزنگاری شده 
نگهــداری می‌شــود و فعــالان بیمه‌ی 
سلامت )نظیر پزشکان و کارگزاران بیمه( 
به آن دسترسی خواهند داشت. این امر 
بــه افزایش تعامل میــان این فعالان در 

حوزه‌ی بیمه‌ی سلامت می‌انجامد.
بــا تنظیم و  اتکایی:  ۴- بیمه‌گــری 
عقــد قراردادهای بیمه‌گــری اتکایی از 
طریق قراردادهای هوشــمند روی بلاک 
چین، جریــان اطلاعــات و پرداخت‌ها 
بین بیمه‌گر و بیمه‌گر اتکایی به شــکل 
بهتری جریــان می‌یابد. )بیمه‌گر اتکایی 
به شرکتی گفته می‌شود که برای کاهش 
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در بیمه‌ی ســامت( سالانه حدود چهل 
میلیــارد دلار بوده که این خســارت به 
شــرکت‌های بیمــه باعث می‌شــود هر 
خانواده‌ی آمریکایی هر سال بین ۴۰۰ تا 
۷۰۰ دلار بــه خاطر افزایش نرخ بیمه‌ی 
اختصاصی )کــه بیمه‌ها برای جلوگیری 
از خســارت‌های خود اتخــاذ می‌کنند( 

متضرر شوند.
فناوری بــاک چین امکان هماهنگی 
بیش‌تــر بین شــرکت‌های بیمه را برای 
مبــارزه بــا تقلب‌های احتمالــی فراهم 
می‌سازد. شــرکت‌های بیمه‌گر می‌توانند 
ســوابق فروش بیمه‌نامه‌های خود را بر 
روی دفتر کل توزیع شــده قرار دهند و 
به صورت محدود به اسامی بیمه‌گذاران 
به محض  یابنــد.  دسترســی  یک‌دیگر 
این‌که یکی از بیمه‌گذاران ادعایی مطرح 
کرد، با بررسی ســوابق بیمه‌ای او که بر 
روی بــاک چین قــرار دارد، به راحتی 
می‌توان هر مورد مشــکوک را به سرعت 
شناســایی کرد. این امر به از بین رفتن 
احتمال تقلب‌های رایج در صنعت بیمه 

می‌انجامد.
البته سیســتم کنونی اشتراک‌گذاری 
اطلاعــات بــرای این‌که بــه بیش‌ترین 
بازدهی برسد، نیازمند همکاری گسترده 
میان شــرکت‌های حاضر در این صنعت 
است. اما فناوری بلاک چین در آغاز کار 
می‌تواند صرفاً ادعاهای دریافتی از سوی 
مشــتریان را بین شرکت‌های بیمه‌گر به 
اشتراک بگذارد. این کار نه تنها می‌تواند 
جلوی ادعاهای تکــراری را بگیرد، بلکه 
به شناسایی شکل‌های مختلف تقلب نیز 

کمک می‌کند.
در مجموع استفاده از بلاک چین برای 
این کار سه مزیت اصلی را به همراه دارد:
۱- از بین رفتن امکان بررسی دوباره‌ی 

یک ادعا در دو شرکت مختلف بیمه‌گر
۲- جلوگیری از تقلب از طریق ایجاد 

مدارک دیجیتال
۳- کاهش احتمال فروش بیمه‌نامه‌ از 

سوی نمایندگی‌های بدون مجوز
کاهش تقلب در بیمه ســبب افزایش 

حاشیه‌ی سود شرکت‌های بیمه می‌شود. 
این امر به نوبه‌ی خود می‌تواند به کاهش 
هزینه‌ی بیمه برای شهروندان منجرشود.
کاربرد شــبکه‌ای و امنیتی بلاک چین 
باعث شده شرکت‌های فناوری دیجیتالی 
نظیر )Ever Ledger( نیز از بلاک چین 
برای ایجاد یــک دفتر کل ثبت مالکیت 
الماس اســتفاده می‌کنــد. به‌طور مثال 
یکی از شــرکت‌های فعــال در حوزه‌ی 
الماس توانســته تاکنون یک میلیون و 
ششصدهزار قطعه الماس را با استفاده از 
فناوری بــاک چین به صورت دیجیتال 
ثبت و یک شناســه‌ی ویژه به وســیله 
لیزر در داخــل هر قطعه المــاس قرار 
دهد،به‌طوری‌که این شناسه‌ی اطلاعاتی 
نظیر شماره ســریال، میزان شفافیت و 
تراش الماس را در خود دارد. این شناسه 
سپس بر روی بلاک چین قرار می‌گیرد 

و غیرقابل تغییر خواهد بود.
برای نمونه، چنان‌چه یک جواهرفروش 
گزارش نادرستی را مبنی بر سرقت یک 
قطعه الماس از فروشــگاهش اعلام و از 
بیمه طلب خســارت کند، برای این کار 
یک سری مدارک مرتبط با آن الماس را 
جعل نموده و ســعی می‌کند این الماس 
)که اصلًا ســرقت نشــده( را با هویتی 
جدید به یک مشــتری بفروشد. از آن‌جا 
که مشخصات الماس قبلًا بر روی بلاک 
چین اورلجر ثبت شده است، دست این 
جواهرفروش متقلب رو شــده و نه تنها 
بیمه از ضــرر مالی مصون می‌ماند، بلکه 
می‌تواند علیه این فرد متقلب نیز شکایت 

کند.

بیمه‌ی اموال و تلفات
جمع‌آوری اطلاعات ضروری به منظور 
ارزیابــی ادعای صورت گرفته از ســوی 
بیمه‌گذار مهم‌ترین دشواری در زمینه‌ی 
بیمــه اموال و تلفات اســت. ازآن‌جا که 
بســیاری از اطلاعات به صورت دستی و 
غیرخودکار جمع‌آوری و ثبت می‌شود با 
این فرآیند مشکلات زیادی روبروبوده و 
دارای خطای زیادی می‌باشد لذا نیازمند 

همکاری بسیاری بین طرف‌های مختلف 
اســت. فناوری بلاک چیــن می‌تواند به 
شــرکت‌های بیمــه امــکان رهگیری و 
مدیریــت دیجیتال امــوال بیمه‌گذاران 
را بدهد. به ایــن ترتیب در صورت بروز 
خســارت، فرآینــد ادعای خســارت و 
دریافت آن به صــورت کاملًا خودکار و 
از طریق قراردادهای هوشــمند به انجام 
می‌رســد. در این صورت، بیمه‌نامه یک 
قرارداد خواهد بــود که حق بیمه‌ای که 
بیمه‌گذار می‌پردازد و نیز شــرایطی که 
بیمه‌گر باید خسارتی را پرداخت کند در 
آن درج شده اســت. البته شاید تعیین 
میزان خســارت کار ظریفی باشــد که 
نتوان به صورت کامل به شــکل خودکار 
بــه انجام رســاند. با این وجــود، بلاک 
چین می‌تواند ایــن فرآیند را به مراتب 

کارآمدتر سازد.
برای درک بهتر این مسئله، مثالی را 
بررســی می‌کنیم. فرض کنید به تازگی 
در حــال رانندگی با یک خودروی دیگر 
تصادف کرده‌اید و راننده‌ی مقابل مقصر 
باید  برای جبران خسارت،  ماجراســت. 
درخواست خســارت را به شرکت بیمه 
ارائه دهید. شرکت بیمه باید ادعای شما 
را مــورد ارزیابی قرار دهد و ســپس آن 
را برای شــرکت بیمه‌ی راننده‌ی مقابل 
ارسال کند. این فرآیند نیز زمان‌بر است 

و مراحل متعددی دارد.
به همین دلیل است که بیمه‌ی اموال 
و تلفات یکــی از اصلی‌ترین کارکردهای 
بلاک چیــن در صنعت بیمه خواهد بود 
رهگیری  مدیریــت،  می‌تواند شــیوه  و 
و بیمــه‌ی دارایی‌هــای ملمــوس را به 

طورکلی متحول سازد.
قراردادهای هوشمند روی بلاک چین 
می‌تواند قراردادهای کاغذی را به یکسری 
کد قابل برنامه‌ریزی تبدیل کند. این امر 
با اتوماسیون سازی فرآیند رسیدگی، به 
بررسی درخواست‌های جبران خسارت و 
تعییــن نقش برای هر یک از فعالان این 
زنجیره می‌پــردازد. یک قرارداد در واقع 
یک توافق مبتنی بر کاغذ بین دو یا چند 
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ارتوپدی  دریافت کند. منشی متخصص 
باید زمان زیــادی را صرف دریافت این 
اطلاعــات کنــد و با شــرکت بیمه نیز 
هماهنگی‌هــای لازم را انجــام دهد. در 
حال حاضــر، الگوی به‌اشــتراک‌گذاری 
اطلاعات در نظام سلامت بسیار ناکارآمد 
اســت. دو دلیل اصلــی ناکارآمدی این 

نظام به شرح زیر است:
اول این‌کــه علی‌رغــم آن‌کــه گفته 
می‌شــود بــازار ســوابق الکترونیکــی 
پزشــکی، بــازاری ۲۸ میلیــارد دلاری 
دارد، زیرســاخت‌های مــورد نیاز برای 
ثبــت ســوابق پزشــکی به هیــچ وجه 
روزآمد نیســت. به‌طوری‌که شرکت‌های 
بیمــه و فعالان نظام ســامت هنوز هم 
به شــیوه‌های سنتی و نه چندان کارآمد 
ثبت اطلاعــات بیماررا به‌عمل می آورند 
و هنوز هم اطلاعات پزشــکی به صورت 
شرکت‌های  بیمارســتان‌ها،  بین  دستی 

بیمه و داروخانه‌ها تبادل می‌شود.
مســئله‌ی دوم نیز قوانین و مقررات 
زمینه‌ی حریم  در  بسیار ســخت‌گیرانه 
خصوصی بیماران اســت که از همکاری 
نزدیک‌تر نهادها و فعالان نظام ســامت 
جلوگیری می‌کنــد. در واقع تلاش برای 
حفــظ حریم خصوصی بیماران ســبب 
افزایش ناکارآمدی و افزایش هزینه‌های 
تحمیل شده به نظام سلامت شده است.

در این میــان، فنــاوری بلاک چین 
می‌تواند کفه‌ی این تــرازو را بیش‌تر به 
نفع بیماران ســنگین کند. بلاک چین 
این امکان را به فعالان نظام ســامت و 
شــرکت‌های بیمه می‌دهد که به جای 
ذخیره‌ی ســوابق بیماران در پایگاه‌های 
داده‌ی مجزا، آن را به صورت رمزنگاری 
شــده بر روی دفتــر کل توزیع شــده 
قــرار دهند. اطلاعات حســاس بیمار بر 
روی این شــبکه قرار نمی‌گیرد و سایر 
اطلاعــات مورد نیاز بــرای تعامل میان 
بیمه‌ها، بیمارستان‌ها و پزشکان به شکل 
کدگذاری‌شــده روی بــاک چین قرار 

می‌گیرد.
هر گاه تغییری بر روی یک سند اعمال 

طرف اســت که اجــرای آن بنا بر قانون 
الزامی اســت. یک قرارداد هوشمند یک 
قرارداد بین دو یا چند طرف اســت که 
بر روی بلاک چین قــرار دارد و اجرای 
آن به وسیله‌ی کدهای دیجیتالی صورت 

می‌گیرد.
ادعای  نمونــه، وقتی یــک  به‌طــور 
دریافت خســارت به دســت شــرکت 
بیمه‌گــر می‌رســد، قرارداد هوشــمند 
می‌تواند به صــورت خودکار آن را تأیید 
کرده و درخواســت بررسی درستی ادعا 
و میزان خسارت را به کارشناس مربوطه 
ارجاع کند. در بیمه‌های هوایی، قرارداد 
هوشــمند می‌توانــد به پایــگاه داده‌ی 
کنترل هوایی متصل شــود و در صورت 
بروز تأخیر یا لغو پرواز، مبلغ خســارت 

را به ذینفع تعیین شده، پرداخت کند.
شــرکت بیمه‌ی الیانــز )allianz( به 
تازگی طرحی را بر بستر بلاک چین‌های 
اورلجر، به صورت ویژه برای بیمه‌ی اموال 
طراحی کرده اســت. این سامانه هر نوع 
تمدید، پرداخــت حق بیمه و نیز ادعای 
خســارت را بر روی بــاک چین ثبت 
می‌کند. به این ترتیب فرآیند گردش کار 
بین طرف‌های مختلف به مراتب ساده‌تر 
می‌شود. با این کار عملًا پردازش خودکار 
جایگزین تبادل هزاران ایمیل و انبوهی 

از فایل‌های داده می‌شود.
به این ترتیب، بــاک چین می‌تواند 
موجــب افزایش بهره‌وری و کارایی برای 
شــرکت‌های بیمه شــود. اما این بهبود 
فقط برای شــرکت‌های بیمه نیســت و 
می‌توانــد تجربه‌ی کاربــردی بهتری را 
نیز برای مشــتریان به همراه آورد. برای 
 )DocuSign( داکوساین  شرکت  نمونه، 
 )Visa( به تازگی به همراه شــرکت ویزا
ســامانه‌ای آزمایشــی و مبتنی بر بلاک‌ 
چین را طراحی کرده اســت که فرآیند 
خرید اقســاطی و بیمه خودرو را ساده‌تر 
می‌سازد. این سامانه بر بلاک چین بیت 
کوین استوار اســت. هر نوع تعامل ) از 
انتخاب خودرو گرفته تــا انتخاب طرح 
بیمــه و پرداخت هزینــه‌ی آن( بر روی 

بلاک چین ثبت و به‌روزرســانی شده و 
مورد تأیید قرار می‌گیرد.

بیمه‌ی سلامت
یکی دیگــر از حوزه‌هایــی که درآن 
ناکارآمــدی زیادی در زمینه‌ی رهگیری 
و پردازش درخواســت‌ پوشــش هزینه 
از سوی مشــتریان وجود دارد، بیمه‌ی 

سلامت است.
ســاختار بیمه‌ی ســامت در دنیای 
امــروز مجموعــه‌ای بســیار پراکنده و 
ناکارآمد است که ارائه‌دهندگان خدمات 
پزشکی، شرکت‌های بیمه و نیز بیماران 
را در خــود جای داده اســت. یک بیمار 
در طــول زندگــی خود به پزشــکان و 
متخصصــان متعــددی مراجعه می‌کند 
و از آن‌جــا که حوزه‌ی ســامت فعالان 
زیادی را در خود دارد، به‌اشتراک‌گذاری 
بین  اطلاعات حساس  هماهنگ‌کردن  و 
این فعالان کار دشــواری اســت. سوابق 
پزشکی که در اختیار برخی فعالان این 
حوزه قــرار دارد، نمی‌تواند به راحتی در 
اختیار برخی دیگــر از آن‌ها قرار گیرد. 
همین امر موجب ایجاد ســوابق دوگانه 
و گاه نادرســت و پرُاشتباه می‌شود. این 
امــر نه تنها هزینه‌ی زیــادی را به نظام 
سلامت تحمیل می‌کند، بلکه فرآیندهای 
زائدی را در برابر بیماران قرار می‌دهد که 
موجب هدر رفتن وقت و صرف بی‌دلیل 

هزینه‌ی اضافی از سوی آن‌ها می‌شود.
سامانه‌ی بلاک چین امن و رمزگذاری 
شــده، می‌تواند حریم خصوصی بیماران 
را حفظ کنــد و در عین حال، منبعی از 
داده‌های مربوط به ســوابق آن‌ها باشد. 
این امر به میلیاردهــا دلار صرفه‌جویی 

خواهد انجامید.
بیماری بخواهد  بطور نمونه چنان‌چه 
بــه خاطر شکســتگی پا بــه یک جراح 
ارتوپــدی مراجعــه کند. پزشــک برای 
ارائه‌ی تشــخیص و درمان مناسب، باید 
اطلاعات درســتی درباره شکســتگی از 
بیمارســتان و نیز اطلاعات تشخیصی را 
از اولین پزشکی که بیمار را معاینه کرده 
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می‌شــود، این تغییر بــر روی دفتر کل 
توزیع شده نیز اعمال می‌شود. در نتیجه، 
شــرکت‌های بیمه و نیز فعالان حوزه‌ی 
سلامت می‌توانند به آن دسترسی یابند. 
بلاک چین همچنین امکان دسترســی 
محــدود را نیز فراهم می‌ســازد. به این 
ترتیــب امکان جســت‌وجوی بدون نام 

بیمار، نیز فراهم می‌شود.
جــم هلــث )Gem Health( یــک 
شــبکه‌ی مبتنی بر بــاک چین اتریوم 
است که امکان تهیه‌ی انواع برنامه و نیز 
زیرساخت‌های مرتبط با سلامت را فراهم 
می‌ســازد. بیماران به کمک این شبکه 
می‌تواننــد کنترل کاملی بــر اطلاعات 
خود داشته باشند. به این ترتیب فعالان 
حوزه ســامت و نیز شــرکت‌های بیمه 
می‌توانند اطلاعات فرد بیمار را به شکل 
آنی مشــاهده کنند. این امر به افزایش 
بهره‌وری در فرآینــد پرداخت هزینه‌ی 
درمان از سوی بیمه می‌انجامد. جم هلث 
قصد دارد با همکاری شــرکت فیلیپس 
یک بــاک چین مجوزدار ایجاد کند که 
شرکت‌های حوزه‌ی ســامت بتوانند از 

آن استفاده کنند.
مد - رک )Med-Rec( نیز یک سامانه 
غیرمتمرکز مدیریت محتوا برای مدارک 

پزشــکی اســت که توســط مؤسسه‌ی 
فناوری ماساچوســت )MIT( راه‌اندازی 
شده است. این سامانه، سوابق پزشکی را 
روی بلاک چین بایگانی می‌کند. به این 
ترتیب فعالانی که مجوز دسترسی دارند 
می‌توانند این ســوابق را مشاهده کنند. 
این سامانه نه تنها حریم خصوصی کاربر 
را حفــظ می‌کند، بلکه امکان بررســی 
صحــت ادعای بیمار نیز وجــود دارد. با 
وجود این‌که مد -رک هنوز در حد یک 
پروژه‌ی آزمایشی دانشگاهی است، مدلی 
ارزشــمند برای درک شــیوه‌ی ارائه‌ی 
مدارک پزشــکی به صورت امن بر روی 

بلاک چین به شمار می‌رود.
البته باید تاکید داشت که بلاک چین 
در  موجود  مشکلات  همه‌ی  نوش‌داروی 
صنعت بیمه سلامت نیست. شرکت‌های 
فعــال در حوزه‌ی فنــاوری بلاک چین 
هنــوز راه زیادی در پیش دارند و باید با 
مشکلات و مقررات دست‌وپاگیر موجود 

مقابله کنند.

بیمه‌گری اتکایی
کاهش ریسک و پیامدهای ناخوشایند 
رویدادهای غیرمترقبه )از بلایای طبیعی 
گرفته تا مشــکلات مربوط به سلامتی( 

اصلی‌ترین دلیل شکل‌گیری بیمه است. 
بااین‌حــال، فعالیت بیمه‌ها نیز در برخی 
موقعیت‌هــا )نظیر بــروز بلایای طبیعی 
گســترده نظیر زلزله‌ ( می‌تواند بســیار 
مخاطره‌آمیز باشد. به همین دلیل معمولاً 
ً هر شــرکت بیمه با یک شرکت بیمه‌ی 
دیگر قــراردادی عقد کرده تا ریســک 
مربوطه تقســیم شود. شــرکت بیمه‌ی 
دوم را بیمه‌گر اتکایی می‌نامند. مشــکل 
این‌جاســت که الگوی کنونی بیمه‌گری 
اتکایی بســیار ناکارآمد، سنتی و مبتنی 
بیمه‌ی  بر فرآیندهای غیرخودکار است. 
اتکایی ممکن است فقط رویدادهای یک 
بازه‌ی زمانی مشــخص و یا یک ســری 

مخاطرات خاص را پوشش دهد.
بیمه‌گــران اتکایــی بــا اســتفاده از 
شــده  گذاشــته  به‌اشــتراک  داده‌های 
روی دفتــر کل توزیع شــده و غیرقابل 
دستکاری، بهتر می‌توانند سرمایه‌ی خود 
را مدیریت کنند. در واقع فرآیند ارزیابی 
و بررسی ادعای خسارت به شکلی سریع 
و بدون نیاز به دخالت شــرکت بیمه‌گر 

اولیه صورت می‌گیرد.
فرآینــد کنونی بیمه‌گــری اتکایی به 
شــدت پیچیده و ناکارآمد اســت. برای 
نمونه، مشخص کردن جزئیات قرارداد و 
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هنــوز در مراحــل اولیه‌ی خــود قرار 
دارد، کاربردهــای جالبی بــرای آن در 
صنعت بیمه در نظر گرفته شــده است. 
شرکت‌های بزرگ بیمه نظیر الیانز و نیز 
استارتاپ‌های نوآور نیز به فکر بهره‌گیری 
از این توان بالقوه هســتند. البته شــاید 
زمینه برای استفاده‌ی گسترده از بلاک 
چین هنوز به اندازه‌ی کافی آماده نباشد. 
برای نمونه، هنــوز آمادگی ذهنی کافی 
در میان شرکت‌های بیمه برای پذیرش 
این فناوری وجود ندارد. همچنین خود 
فنــاوری بــاک چین نیز باید توســعه 
یابد. شــبکه‌های عمومــی بلاک چین 
)نظیــر اتریوم( کــه در آن تعداد زیادی 
کاربر از سراســر دنیا به شبکه دسترسی 
دارنــد، چندان برای صنعت بیمه کاربرد 
ندارد و دلیل آن نیز مســائل مربوط به 
حریم خصوصی و امنیت اطلاعات است. 
شبکه‌های خصوصی بلاک چین نیز هنوز 
در مراحل اولیه‌ی شکل‌گیری قرار دارند.
در نهایت این‌که صنعت بیمه انبوهی 
از قوانین و مقررات را در خود دارد. هدف 
از این مقررات، کاهش ســوء‌ استفاده و 
حفظ حقوق مشــتریان است. اما همین 
جلوی  می‌تواند  حقوقــی  چارچوب‌های 
فعالیت بلاک چیــن را بگیرد. به همین 

امضای آن ممکن اســت تا سه ماه طول 
بکشــد. یک شرکت بیمه معمولاً با چند 
بیمه‌گر اتکایــی کار می‌کند و این بدان 
معناســت که اطلاعات باید به شــکلی 
درســت بین آن‌ها تبادل شــود. همه‌ی 
این‌ها سبب افزایش قابل توجه هزینه و 

زمان مصرفی می‌شود.
بلاک چین می‌تواند با ایجاد زمینه‌ای 
به منظــور تبادل بی‌دردســر اطلاعات 
میان همه‌ی طرف‌ها، کارایی این فرآیند 
را به‌طــور قابل‌توجهــی افزایــش دهد. 
اطلاعات دقیــق دربــاره‌ی بیمه‌گذار و 
خســارت‌های وارده به صورت همزمان 
در اختیار بیمه‌گر و بیمه‌گر اتکایی قرار 
می‌گیرد. به این ترتیــب نیاز به مکاتبه 

برای این امر از بین می‌رود.
می‌زنند  تخمین  کارشناســان  برخی 
بلاک چیــن بتواند بین ۵ تا ۱۰ میلیارد 
دلار در هزینه‌هــای عملیاتی مربوط به 
اتکایــی صرفه‌جویی کند که  بیمه‌گری 
این صرفه‌جویی در نهایــت می‌تواند به 
کاهش حق ‌بیمه و افزایش ضریب نفوذ 

بیمه در جامعه منجر شود.
بزرگ‌تریــن  از  یکــی  کــه  الیانــز 
شــرکت‌های بیمــه در اروپاســت، بــا 
همکاری یک شــرکت دیگــر از فناوری 

بلاک چیــن برای بیمه‌گــری اتکایی از 
طریــق قراردادهای هوشــمند در زمان 
بــروز بلایای طبیعی اســتفاده می‌کند. 
به این ترتیب ریســک موجود از بیمه‌گر 
به بیمه‌گر اتکایــی انتقال می‌یابد. وقتی 
یک بلای طبیعی روی می‌دهد، قرارداد 
هوشمند به صورت خودکار اجرا شده و 
مبلغ تعیین شده را به بیمه‌گر می‌پردازد.

 B3i یــک کنسرســیوم دیگر با نــام
نیز با مشــارکت چندین شرکت بزرگ 
بیمه و بیمه اتکایی شــکل گرفته است. 
این کنسرســیوم مدتی پیــش نمونه‌ی 
آزمایشی یک سامانه‌ی مدیریت قرارداد 
هوشــمند را راه‌اندازی کرد. قرارداد هر 
یک از شــرکت‌های بیمه‌گــر اتکایی به 
صورت یــک قرارداد هوشــمند بر روی 
شــبکه‌ی بلاک چین قــرار می‌گیرد. به 
محض بروز یک رویداد غیرمترقبه )نظیر 
زلزله یا طوفان( قرارداد مذکور به ارزیابی 
داده‌های دریافتــی پرداخته و هزینه‌ای 
که هر یک از طرفین باید پرداخت کنند 

را محاسبه می‌کند.
 

چشــم‌انداز صنعت بیمه متضمن 
کاربرد بلاک چین است

با وجود این‌که فنــاوری بلاک چین 



67  شماره چهل و پنج | بهار 1398|

دلیل لازم است در برخی از این مقررات 
بازنگری شود.

کاربردهــای بلاک‌ چیــن محدود به 
بیــت‌ کوین نمی‌شــود. انقــاب بلاک‌ 
چین به صنعت مراقبت‌های پزشکی نیز 
وارد شــده است و می‌تواند به تقلب‌های 
گسترده در نظام پزشکی و درمان پایان 

دهد.
به نقل از زومیت، انقلاب بلاک‌ چین 
تاثیــرات فــوق العــاده ای در حوزه‌ی 
مراقبت‌های پزشــکی دارد، به‌طوری‌که 
هــم اکنون ۱۶ درصــد از مدیران مورد 
بررســی در نظام پزشــکی و ســامت 
امریکا و اروپــا، در حال برنامه‌ریزی یک 
راه‌حــل تجــاری بلاک چین در ســال 
جاری هســتند، و انتظار می‌رود تا سال 
۲۰۲۰ این رقم به ۵۶ درصد نیز برســد. 
شرکت‌های مراقبت‌‌های پزشکی، نوآوران 
فناوری و سایر بخش‌‌های این صنعت با 
دو سوال زیردست و پنجه‌ نرم می‌کنند:

 ۱. چه چیزهایی در حال حاضر امکان 
عملیاتی شدن دارد؟

 ۲. بلاک‌ چین چه مشــکلاتی را در 
آینده می‌‌تواند حل کند؟

 چشــم‌انداز کلی بــاک‌ چین، علاوه 
برتغییرات شــگرف در حــوزه‌ی صنعت 
بیمه، ارائه‌ی راه حل مناسب درحوزه‌ی 
مراقبت‌های پزشــکی در آینده اســت. 
بدیــن معنی که ایــن راه‌حل ایجاد یک 
پایــگاه اطلاعاتی مشــترک از اطلاعات 
پزشــکی - بهداشتی است که دسترسی 
تمــام پزشــکان و افراد مرتبــط به آن 
ممکــن باشــد. اهمیت نــدارد که این 
افراد از چه سیســتم الکترونیک پزشکی 
اســتفاده کنند؛ ولی باید بتوانند به آن 
پایگاه داده متصل شوند. این پایگاه باید 

دارای ویژگی‌هایی مثــل امنیت، حریم 
خصوصی بالا و کاهش زمان دسترســی 
بــه اطلاعات باشــد تا پزشــکان زمان 
بیش‌تری برای صــرف مراقبت از بیمار 
و حتی بــه اشــتراک‌گذاری بهتر نتایج 
تحقیق برای تســهیل تجویــز داروهای 
جدید و درمان بیماری به‌ دســت آورند. 
بــاک‌ چین می‌تواند پایــگاه داده‌ای از 
تمامــی اطلاعات مربوط به ســامت ما 
مانند نســخه‌های پزشــکی، عکس‌های 
رادیولــوژی، ویزیت‌هــای اورژانســی و 

اطلاعات بیمه‌ای، تهیه کند.
براســاس یک مطالعات جهانی انجام 
شــده توســط IBM در ســال ۲۰۱۷، 
هزینه‌ی نقــض داده‌های یک شــرکت 
بزرگ به‌طور متوسط ۳.۶۲ میلیون دلار 
بود. دانشکده‌ی پزشکی هاروارد به‌تازگی 
یک گزارش منتشر کرده است که نشان 
می‌دهد ســالانه حدود ۴۴۵ میلیارد دلار 
در حوزه‌ی سلامت به‌ دلیل کلاهبرداری 
و تقلب از دســت می‌رود. فقط در ســال 
۲۰۱۵ در ایالات متحــده، بیش از ۷۰۰ 
میلیون دلار در ایــن حوزه کلاهبرداری 
شده است. به‌ همین‌ دلیل، این صنعت به‌ 
شدت به سامانه‌ای نیاز دارد که برای تایید 
و بررسی صحت کارها قابلیت‌های لازم را 
داشــته باشــد. بلاک چین می‌تواند این 
نیاز را برطرف کند و بنابراین اجرای یک 
سامانه‌ی مبتنی بر بلاک چین در صنعت 

بهداشت جهانی واقعاً ضروری است. 
ساختار بیمه‌ی ســامت درکشور ما، 
مجموعه‌ای بســیار پراکنــده و ناکارآمد 
است که ارائه‌دهندگان خدمات پزشکی، 
شــرکت‌های بیمه و بیماران را در خود 
دارد. یک بیمار در طول زندگی خود به 
پزشــکان و متخصصان مختلفی مراجعه 

می‌کند و از آن‌جا که حوزه‌ی ســامت 
فعــالان زیــادی را در خود جــای داده‌ 
اســت، به‌ اشــتراک‌گذاری و هماهنگ‌ 
کردن اطلاعات حساس بین این فعالان 
کار دشواری است. سوابق پزشکی که در 
اختیار برخی فعالان این حوزه قرار دارد، 
نمی‌توانــد به راحتــی در اختیار برخی 
دیگر از آن‌ها قرار گیرد. به همین دلیل 
ایجاد سوابق دوگانه و پر اشتباه می‌شود. 
ایــن موضــوع نه‌تنها هزینــه‌ی زیادی 
برای نظام ســامت به ‌همراه دارد، بلکه 
فرآیندهایی اضافــی را در برابر بیماران 
قرار می‌دهد که موجب هدر رفتن وقت 
و صرف بی‌دلیل هزینه‌ی اضافی از سوی 

آن‌ها می‌شود.
 

نتیجه‌گیری
صنعــت بیمه، به‌طور ویــژه در ایران 
نیازمنــد تغییرات بنیادیــن در حوزه‌ی 
فناوری اطلاعات و اســتفاده از ابزارهای 
جدید مجازی و الکترونیکی نظیر بلاک 
چین اســت تا بتواند با افزایش کارآیی و 
کاهش هزینه‌ی بیمه، پوشش بیمه‌ای و 

ضریب نفوذ بیمه را گسترش دهد.
از آن‌جاکه اتکا به راه‌کارهای ســنتی 
و دســت و پا گیــر، متضمــن تحمیل 
هزینه‌های اضافی به شرکت‌های بیمه‌گر 
اســت، عملًا هزینه‌ی بیمه را برای بیمه 
شــدگان افزایــش و در نتیجــه ضریب 
نفــوذ بیمه را کم خواهــد نمود. کیفیت 
خدمات برتر فارغ از تقلب نیز، خودبه‌خود 
بیمه‌گــذاران را به بیمه کردن ســامت، 
اموال و دارایی‌های خود تشــویق نموده 
که حاصل آن افزایش درآمد شرکت‌های 
 بیمه‌گر و تــداوم فعالیــت آن‌ها خواهد 

شد. 
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ترجمه و تدوین: مژده کدخدایی

ارائه‌ی ابزارهای لازم برای حسابداری دارایی‌های 
رمزنگاری شده توسط مؤسسه‌ی حسابرسی 

ارنست اند یانگ
حسابرسی  مؤسسه‌ی 
و خدمــات مشــاوره‌ی 
اند  ارنســت  مدیریــت 
یانــگ از ابــزار جدیــد 
خود برای حســابداری و 
مالیاتی  محاسبات  انجام 
رمزنگاری  دارایی‌هــای 
شــده، رو نمایــی کرد. 
ارنســت اند یانــگ اذعان می‌کند این ابــزار جدید یــک راه‌کار مبتنی بر 
فناوری است که انجام محاسبات مالیاتی و حسابداری معاملات دارایی‌های 
رمزنگاری شــده را تســهیل می‌کند. با پیشــرفت فناوری، ارائه‌ی خدمات 
حســابداری برای ارزهای رمزنگاری شــده و بلاک‌چیــن، به چالش جدید 
مؤسســات حسابرسی بزرگ دنیا تبدیل شده است، از همین رو با گسترش 
تکنیک‌های حسابرســی کامپیوتری در ایالات متحده‌ی آمریکا، مؤسسه‌ی 
ارنســت اند یانگ اســتراتژی جدیدی را با هدف هدایت صنعت حسابرسی 
مبتنی بر قابلیت‌های بلاک‌چین، برای خود تعریف نموده است. ارنست اند 
یانگ با ســرمایه‌گذاری در زمینه‌ی ایجاد ابزارهای لازم در راستای ارائه‌ی 
خدمات حســابداری برای دارایی‌های فناوری محور، گذار به سمت کسب 
وکارهای دیجیتال را برای بسیاری از واحدهای تجاری تسهیل نموده است. 
ارنست اند یانگ قصد دارد با استفاده از تکنیک‌های حسابرسی کامپیوتری 
به آن گروه از مشتریان نهادی که در ترازنامه‌ی خود دارایی‌های رمزنگاری 
شده دارند، خدمات ارائه دهد. البته این تصمیم ارنست اند یانگ، مشتریان 
نهادی و حتی افرادی را که دارایی‌های رمزنگاری شــده را در مقیاس‌های 
کوچک‌تر نیــز معامله می‌کنند، در بر می‌گیرد. این مؤسســه همچنین از 
افزایش قابل توجه تعداد مشتریانی که دارایی‌های رمزنگاری را نگه‌داری یا 
معامله می‌کنند، خبر داده است. ابزار جدید معرفی شده توسط ارنست اند 
یانگ با توانایی ارائه‌ی اطلاعات مرتبط با ســطح معامله طراحی شده است 
که تقریباً تمام مبادلات عمده را دربرمی‌گیرد. این ابزار، اطلاعات را از منابع 
مختلف ادغام می‌کند و اجازه می‌دهد تا تولید خودکار گزارش‌های مختلف 
صورت گیرد و دارایی‌های رمزنگاری شــده را برای انجام محاسبات مالیاتی 
مهیا می‌ســازد. مایکل مایزلر شــریک و رئیس بخش خدمات بلاک‌چین 
ارنســت اند یانگ بیان کرد، بازخورد اولیه‌ای که از بازار دریافت شده است 
بسیار فوق العاده بوده است، اما این فقط آغاز راه است. اشتیاق متخصصان 
و مشتریان ارنست اند یانگ، این مؤسسه را برای گسترش خدمات فناوری 
محور تشویق می‌کند. ابزار جدیدی که با تلاش متخصصان ارنست اند یانگ 
در زمینه‌ی حسابداری دارایی‌های رمزنگاری شده و بلاک‌چین طراحی شده 
است، از چشم‌انداز رو به رشد صنعت حسابرسی مبتنی بر قابلیت‌های بلاک 

چین، خبر می‌دهد. وی اضافه نمود با نگاهی به آینده متوجه خواهیم شــد 
که مشتریان ارنســت اند یانگ از خدمات مبتنی بر فناوری و تکنیک‌های 
حسابرسی کامپیوتری منافع زیادی کسب خواهند کرد، به‌ویژه آن گروه از 

شرکت‌هایی که در زمینه‌ی مدیریت دارایی‌ها فعالیت می‌کنند.
 www.accountingtoday.com ،2019 4 مارس

 
نگرانی مدیران ارشد حسابرسی داخلی درباره‌ی 

ریسک‌های نوظهور
ارشد  مدیران  غالب 
به  داخلی  حسابرســی 
خود  ســازمان  توانایی 
ارزیابی  و  شناسایی  در 
نوظهور  ریســک‌های 
اعتماد  غیرمعمــول  یا 
مدیریت  امــا  دارنــد، 
اغلب اوقــات در مقابل 
ریســک‌های جدید غافلگیر شده است. در گزارش اخیر انجمن حسابرسان 
داخلــی، برخــی از نمونه‌های نگران‌کننده‌ از عدم تعادل بین شناســایی و 
مدیریت ریســک‌ها در چندین حوزه‌ی با اهمیت، از جمله امنیت سایبری، 
حفاظت از داده‌ها و روابط با اشخاص ثالث، ارائه شده است؛ زیرا این حوزه‌ها 
با تغییر محیط جغرافیایی، شــرایط اقتصادی و برخی فناوری‌های مخرب، 
به شــدت تحت تاثیر قرار می‌گیرند. این گزارش مدیران اجرایی حسابرسی 
را تشــویق می‌کند تا پیش از گســترش ریســک‌ها، با منابعی که به آن‌ها 
کمک می‌کند تا ریســک‌های در حال تغییر را درک نمایند، به طور شفاف 
ارتبــاط برقرار کنند. ریچاد چامبرز، رئیس هیات‌مدیره و مدیرعامل انجمن 
حسابرســان داخلی از مدیران ارشد حسابرسی داخلی خواست تا در ارتباط 
با ریســک‌ها، با مدیریت و اعضای هیات مدیره تعامل بهتری داشته باشند. 
وی گفت، حسابرســی داخلی به عنوان یک مرکز ریسک محور در سازمان، 
باید در به روزرســانی خود با ریسک‌های پیش‌رو پیشگام باشد و مهم‌ترین 
منبع کســب بینش در مورد این ریســک‌ها، دیدگاه‌های مدیریت و هیات 
مدیره نسبت به این ریسک‌هاست. به نقل از پایگاه اطلاع‌رسانی )اکانتینگ 
تودی(، در این گزارش که بر اســاس نظرسنجی از بیش از 500 مدیر ارشد 
حسابرسی داخلی به عمل آمده است، نتایج حاکی از آن است که در برخی 
از حوزه‌ها اعضای هیات‌مدیره و اعضای تیم حسابرســی داخلی ســازمان 
دیدگاه‌های متفاوتی نسبت به ریســک‌ها دارند. اما آن‌چه برای حسابرسی 
داخلی اهمیــت دارد حفظ هماهنگی با دیدگاه‌های هیات‌مدیره در محیط 
پویای امروز اســت. گفتنی است در این گزارش به برخی از حوزه‌های مهم 
ریسک که از نظرسنجی به دست آمده است، به شرح ذیل اشاره شده است:
امنیت ســایبری و حفاظت از داده‌ها: آســیب به شهرت سازمان به دلیل 
نقض امنیت ســایبری همچنــان نگرانی اصلی 70 درصد از مدیران ارشــد 



69  شماره چهل و پنج | بهار 1398|

حسابرســی داخلی آمریکای شمالی اســت. با وجود این که روند داده‌ها در 
یک بازه‌ی زمانی سه ساله افزایش تلاش‌های حسابرسی داخلی برای امنیت 
سایبری و فناوری اطلاعات را نشان می‌دهد، اما تلاش در این حوزه همچنان 
از تلاش‌های متمرکز بر گزارشــگری عملیاتی و مالــی، و تطابق با قوانین و 
مقررات، به‌ویژه در میان شــرکت‌های سهامی عام، عقب مانده است. چامبرز 
اذعان کرد، این گزارش درباره‌ی امنیت سایبری و حفاظت از داده‌ها بیانگر این 
واقعیت است که اغلب، حسابرسی داخلی میزان کافی از منابع را به آن گروه 
از ریسک‌هایی که مدیران و هیات‌مدیره به آن توجه دارند، اختصاص نمی‌دهد 
و این شــکاف واقعاً باید مورد توجه قرار گیرد. اگر آن‌ها به این حوزه‌ها توجه 
نداشــته باشند، در آن‌جا آسیب‌پذیری وجود دارد. این امر اغلب منجر به این 
پرسش می‌شودکه حسابرسان داخلی در زمان رخ دادن آسیب‌ها، کجا بودند.

ریســک روابط با اشــخاص ثالث: مدیران ارشــد حسابرسی در مورد 
چگونگی ارتباط ســازمان خود با افراد یا واحدهای تجاری دیگر همچون 
ریســک انتخاب و نظارت بر فروشندگان قطعات و لوازم مصرفی )شخص 
ثالث(، با نگرانی‌های زیادی مواجه هستند. تقریباً نیمی از پاسخ دهندگان 
نظرســنجی، نظارت بر روابط با اشخاص ثالث را ضعیف توصیف نموده‌اند. 
چامبرز در این‌باره بیان کرد، در سال‌های اخیر علی‌رغم تلاش‌های زیادی 
که شرکت‌ها برای مدیریت ریســک‌های مرتبط با روابط خود با اشخاص 
ثالث داشــته‌اند، اما در نهایت با این اشخاص به مشکل برخوردند یا دچار 
نفوذ اطلاعاتی توســط آن‌ها شــدند. از این رو توصیه‌ی ما این اســت که 
حسابرسان داخلی نباید دیدگاه‌های خود را تنها به ریسک‌هایی که شرکت 
با آن‌ها روبرو است، محدود نمایند. آن‌ها همچنین باید به ریسک‌هایی که 
توسط اشخاص ثالث ایجاد می‌شود توجه داشته باشند، تا غافلگیر نشوند.

ریســک‌ها در حال ظهور و غیرعادی: در حالی‌که 80 درصد از مدیران 
ارشــد حسابرسی داخلی اظهار داشتند که نسبت به توانایی سازمان خود 
در شناســایی و ارزیابی ریســک‌های در حال ظهور یا غیر معمول اعتماد 
دارند، گزارش‌ها حاکی از آن اســت که این اعتماد کاذب بوده و مدیریت 
به طور مکرر توســط این ریســک‌ها غافلگیر شده اســت. چامبرز اضافه 
کرد، حسابرســان داخلی باید قادر به شناسایی ریسک‌های در حال ظهور 
باشند. زیرا توانایی درک این ریسک‌ها می‌تواند به سازمان‌ها در شناسایی 
حوزه‌هایی که ریسک در آن‌ها وجود دارد کمک کند. روش‌های کاربردی 
وجود دارد که حسابرسی داخلی را قادر می‌سازد تا برای کمک به مدیریت 
و هیات مدیره بر روی ریســک‌های در حال ظهور تمرکز کنند و مطمئن 

شوند که این ریسک‌ها سازمان را غافلگیر نمی‌کند.
هیات‌مدیره و فعالیت مدیریت: با توجه به نظر 85 درصد از پاسخ‌دهندگان، 
حسابرســی داخلی هرگز نســبت به اطلاعاتی‌که برای هیات‌مدیره فراهم 
می‌کند، اطمینان کامل نمی‌دهد. تغییرات در ساختار گزارشگری می‌تواند 
هیات مدیره را در مســیر بینش یافتن نســبت به حوزه‌های اصلی ریسک، 
عقب نگه دارد. بسیاری از اعضای هیات‌مدیره‌ها معتقدند، کیفیت اطلاعاتی 
کــه اغلب از مدیریت دریافت می‌کنند، از کیفیت بالایی برخوردار نیســت 
و در عین حال حسابرســی داخلی واقعاً نمی‌توانــد از دقیق و قابل اعتماد 
بودن اطلاعات، به هیات مدیره اطمینان دهد. از ســوی دیگر مســئولیت 
نهایی متوجه حسابرسان مستقل است و حسابرسی داخلی باید با مؤسسات 

حسابرسی مستقل در تعامل باشد تا این اطمینان حاصل شود که صورت‌های 
مالی و کنترل‌ها درســت هستند. ارائه‌ی گزارش حسابرسی داخلی به مدیر 
مالی موجب مشــکلات زنجیره‌واری در ســازمان می‌شــود که اصلًا شکل 
مطلوبی برای گزارشــگری نیست. البته نظرسنجی اخیر نشان می دهد که 
در 90 درصد اوقات گزارش حسابرســی داخلی به کمیته‌ی حسابرســی یا 
هیات مدیره ارائه می‌شود و این خبر بسیار خوبی است، زیرا نشان می‌دهد 
که هیات مدیره به با حسابرسی داخلی در ارتباط مستقیم است و به آن‌چه 

حسابرسی داخلی انجام می‌دهد اشراف کامل دارد. 
 www.accountingtoday.com ،20195 مارس

 
گرامیداشت روز جهانی زن توسط انجمن 

حسابداران خبره 
انجمن حســابداران 
خبره به مناســبت روز 
جهانی زن به نخستین 
تبریک  خود،  زن  عضو 
انجمن  گفــت.  ویــژه‌ 
حســابداران خبره، در 
جشنی که به مناسبت 
برگزار  زن  جهانی  روز 
شــد، نقش حسابدار زن خبره در حرفه‌ی حســابداری را پررنگ توصیف 
نمود. این زن نخستین حسابدار حرفه‌ای زن بوده است که در سال 1990 
به عضویت انجمن حســابداران خبره درآمده اســت. خانم پوردی سال‌ها 
به عنوان مشــاور مالیاتی در بریتانیا فعالیت دارد و اکنون مسئولیت نهاد 
مودیان مالیاتی زن است. در مراسم گرامیداشت روز جهانی زن، هلن برند 
مدیرعامل انجمن حسابداران خبره بیان کرد، ما از نخستین عضو زن خود، 
ائتل پوردی، که طی ســالیان به طور خســتگی ناپذیری برای رسیدن به 
تعادل در حرفه‌ی حســابداری فعالیت کرده است، قدردانی می‌کنیم. وی 
اذعان کرد، انجمن حسابداران خبره درب ورود به حرفه را برای تمام افراد 
با هر ســابقه‌ای، و تنها بر اســاس توانایی آن‌ها باز گذاشته است. انجمن 
حســابداران خبره همچنین اولین نهاد حرفه‌ای حسابداری بوده است که 
یک زن را به عنوان مدیرعامل انتخاب کرده اســت. انجمن حســابداران 
خبره به عنوان یک نهاد حرفه‌ای نسبت به تنوع جنسیتی تعهد قوی دارد. 
گفتنی اســت شــورای انجمن 34 عضو دارد که از این تعداد 21 نفر )61 
درصد( آن زن هســتند. علاوه بر این، 55 درصد از کارکنان ارشــد و 50 
درصــد از تیم اجرایی انجمن زن هســتند. همچنین 46 درصد از اعضای 
انجمن حســابداران خبره و 56 درصد از دانشــجویان دوره‌های حسابدار 
خبره زن هســتند. روز جهانی زن یک روز جهانی است که دستاوردهای 
اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و سیاسی زنان را جشن می‌گیرد، همچنین 
خواستار اقدامی سریع برای ایجاد تعادل جنسیتی است. شعار روز جهانی 
زن امســال )تعادل بهتر، جهان بهتر( است. مدیرعامل انجمن حسابداران 
خبره در بیانیه‌ای اعلام کرد، فرصت و تنوع دو ارزش اصلی است که امروز 
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کار ما را هدایت می‌کند. اعتقاد انجمن بر این اســت که حمایت از تنوع، 
بازنگری و تجدید نظر در مورد نحوه‌ی حمایت از زنان و ایجاد فرصت برای 
آنان مســئولیت هر سازمانی است. برگزاری روز جهانی زن هر سال به ما 
این فرصت را می‌دهد که از سرمایه‌های خود آگاه شویم و هر‌گونه موانعی 

را که برای تعادل بهتر در نیروی کار جهانی وجود دارد، برطرف سازیم. 
 www.accountingtoday.com ،20198 مارس 

 رتبه‌ی سوم بریتانیا در تولید فناوری‌هایی که دنیا 
را تغییر می‌دهد

بــر اســاس گزارشــی که 
پی  توســط مؤسســه‌ی کی 
ام جی منتشــر شــده است، 
بریتانیا در فهرست کشورهای 
تولید‌کننــده‌ی فناوری‌هــای 
تحول‌ســاز، در مقام سوم قرار 
گرفته است. این در حالی است 
که ایــالات متحده‌ی آمریکا و 
چین به ترتیــب در رتبه‌های 
اول و دوم قرار دارند و پس از بریتانیا، ژاپن و ســنگاپور در رتبه‌های چهارم 
و پنجم هستند. مدیر بخش فناوری‌ و ارتباطات کی پی ام جی اذعان کرد، 
فناوری از رقابت و توسعه‌ی بیش‌تر بخش‌ها پشتیبانی می‌کند. وی فناوری را 
میدان نبرد اصلی اکثر اقتصادها توصیف کرد، از این رو بریتانیا باید اطمینان 
حاصل کند که در این زمینه دارای مقام رهبری است. بنابراین سرمایه‌گذاری 
بریتانیا در فناوری‌های متحول کننده، هوش مصنوعی و رباتیک بسیاری از 
دانشــمندان، کارآفرینان، سرمایه‌گذاران و شرکت های دانش بنیان را برای 
انتخــاب بریتانیا به عنوان حوزه‌ی فعالیت خود تشــویق می‌کند. به اعتقاد 
حدود 60 درصد از شرکت‌کنندگان در نظرسنجی اخیر مؤسسه‌ی کی پی ام 
جی، دهکده‌ی جهانی فناوری، به عنوان مرکز نوآوری‌های فناوری محور تا 
سال 2023 جایگاه خود را از دست خواهد داد. آن‌ها بیان می‌کنند احتمالاً 
نیویورک در 4 ســال آینده به عنوان یک شهر جهانی به یکی از قطب‌های 
رهبــری نوآوری‌های مبتنی بر فناوری، خــارج از دهکده‌ی جهانی تبدیل 
خواهد شــد و کشور چین را پشت سر خواهد گذاشت. یافته‌های کی پی ام 
جی حاکی از آن اســت که در ســال 2018 بیش از 7.7 میلیارد دلار )5.9 
میلیارد پوند( در شرکت‌های نوپای فناوری محور بریتانیا سرمایه‌گذاری شده 
است، که این میزان بیش از یک و نیم برابر مبلغ سرمایه‌گذاری شده بر روی 
شرکت‌های مشــابه در آلمان، و بیش از دو و نیم برابر مبلغ سرمایه‌گذاری 
شــده بر روی شرکت‌های نوپای فناوری محور در فرانسه است. مدیر بخش 
فنــاوری و ارتباطات کی پی ام جی اذعان کرد، علی‌رغم عدم اطمینان‌های 
ناشــی از تردیدهای سیاسی و سایر عوامل اقتصادی، درخشش بریتانیا و به 
طور ویژه لندن به عنوان نماینده‌ی کشــورهای اروپایی، میزان امیدواری به 

پیشرفت فناوری در اروپا را تقویت نموده است.
 www.newsnow.co.uk ،201911 مارس

 محکومیت مقامات اســبق کی پی ام جی و هیات 
نظارت بر حســابداری شرکت‌های ســهامی عام به 

دلیل افشای برنامه‌های بازرسی محرمانه
نیویــورک،  دادگاهــی در 
و  میدندورف شــریک  دیوید 
مدیر ســابق بخــش کیفیت 
حسابرسی مؤسسه‌ی کی پی 
ام جــی و جفری وادا، یکی از 
شورای  عضو  اســبق  مدیران 
نظــارت در هیــات نظــارت 
بر حســابداری شــرکت‌های 
ســهامی عام، را بــه تقلب و 
افشــای اطلاعات محرمانه درباره‌ی برنامه‌ی بازرســی هیات نظارت، از 4 
مؤسســه‌ی بزرگ حسابرســی جهان متهم نموده است. حدوداً یک سال 
پیش بود که 6 نفر از کارکنان کی پی ام جی و هیات نظارت بر حسابداری 
شرکت‌های ســهامی عام به دلیل مشارکت در سرقت اطلاعات مربوط به 
بازرســی‌‎های هیات نظارت از مؤسســات بزرگ حسابرسی جهان، متهم 
شــده بودند. گفتنی اســت این اطلاعات به شــرکای 4 مؤسسه‌ی بزرگ 
حسابرســی جهان کمک کرده است تا در تجزیه‌وتحلیل‌ها و کاربرگ‌های 
حسابرســی خود تجدید نظر کنند و همین موضوع از یافتن نکات منفی 
در بازرســی‌ها جلوگیری به عمل آورده اســت. خبرها حاکی از این است 
که دو نفر از مقامات ســابق هیات نظارت، با هدف کار در کی پی ام جی 
هیــات نظارت را ترک کردند. اندکی پــس از زمانی که کی پی ام جی از 
یک منبع داخلی متوجه شــد، اخبار مربوط به این سوء رفتارها به هیات 
نظارت و کمیســیون بورس و اوراق بهادار آمریکا رسیده است، حسابداران 
رســمی درگیر در ایــن پرونده را اخراج کرد یا با پذیرش اســتعفای این 
افراد، حکم انفصــال از خدمت آنان را امضا نمــود. رئیس هیات‌مدیره‌ی 
هیات نظارت بر حسابداری شــرکت‌های سهامی عام در مصاحبه‌ی اخیر 
خــود با پایگاه اطلاع رســانی )اکانتینگ تودی( اذعــان کرد، حفاظت از 
شــفافیت و قابلیت اطمینان اطلاعات محرمانه‌ی هیات نظارت برای انجام 
ماموریت‌های قانونی این هیات، بســیار حیاتی اســت. سوء رفتارهایی که 
منجر به محاکمه شده اســت، با انتظارات عمومی از حرفه‌ی حسابرسی، 
ماموریت، چشم انداز و ارزش‌های هیات نظارت در تضاد است. پس از این 
موضوع، کمیســیون طرح اتهام خود علیه مقامات رسمی هیات نظارت را 
در ژانویه‌ی 2018 رســماً اعلام کرد و مقامات ســابق هیات نظارت را به 
افشــای اطلاعات محرمانه درباره‌ی برنامه‌های بازرسی از حسابرسی‌های 
کی پی ام جی متهم نمود. گفتنی اســت، به جز دیوید میدندورف شریک 
و مدیر سابق بخش کیفیت حسابرسی مؤسسه‌ی کی پی ام جی و جفری 
وادا، دیوید بریت از مدیران اسبق هیات نظارت بر حسابداری شرکت‌های 
سهامی عام و مدیر سابق بخش بانکداری و بازار سرمایه‌ی کی پی ام جی 

نیز هنوز در انتظار محاکمه هستند.
www.accountingtoday.com ،2019 11 مارس
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نوآوری در فرآیند حسابرسی داخلی
چالش جدید حرفه

بر اساس نظرسنجی 
توســط  اخیــراً  کــه 
مشاوره‌ی  مؤسســه‌ی 
پروتیویتی انجام شــده 
از یک  بیــش  اســت، 
گروه‌هــای  از  ســوم 
 76( داخلی  حسابرسی 
درصد( اذعان داشته‌اند 
در  نــوآوری  وجود  که 
مدیریت  را  خــود  کار 
می‌کنند، این درحالی اســت که تنها 31 درصد از آنان از نقشه‌ی راه برای 
مدیریت این موضوع برخوردار هســتند. این مســئله نشان می‌دهد اگرچه 
حسابرســان داخلی خود را برای آینده آمــاده می‌کنند، اما هنوز هم برای 
پیشرفت در زمینه‌ی فناوری، راه باقی مانده است. این نظرسنجی نشان داد 
که 41 درصد از گروه‌های حسابرســی داخلی یا از فعالیت‌های تحول‌آمیز 
در حسابرســی داخلی عقب افتاده‌اند و یا در ســطح رقبای خود و در حد 
متوسط هســتند. در این گزارش به اولویت‌های حسابرسی داخلی در سال 
جاری اشاره شده است که شامل مدیریت ریسک سازمانی، امنیت سایبری، 
مدیریت ریســک فروشندگان، مدیریت ریسک تقلب، کنترل داخلی کوزو، 
حســابداری اجاره‌ها، محاسبات ابری و شناسایی درآمد می‌باشد. همچنین 
انواع فناوری‌های نســل جدیدی که امروزه در حرفه‌ی حسابرســی داخلی 
بیش‌ترین کاربــرد را دارد، به ترتیب تحلیل داده‌ها بــا 23 درصد کاربرد‌، 
داده کاوی با 20 درصد، اتوماســیون ســازی فرآیند با 19 درصد و هوش 
مصنوعی با 17 درصد کاربرد، بیان شده است. مدیر بخش حسابرسی داخلی 
بیــن الملل پروتیویتی در این زمینه بیــان کرد، هنگامی که دپارتمان‌های 
حسابرســی داخلی متوجه شــدندکه حرفه در حال تطابق خود با نســل 
جدیدی از قابلیت‌های حسابرسی داخلی است، باید با سرعت بیش‌تری گام 
بردارند. مهم است بدانیم گذار به عملکردهای نسل جدید حسابرسی داخلی 
تنها مجموعه‌ای از پروژه‌ها نیســت، بلکه یک فرهنگ و ذهنیت متمرکز بر 
نوآوری‌های مســتمر اســت. به عبارت دیگر باید به دنبال روش‌هایی برای 
انجام بهتر کارها با اســتفاده از فرآیندهای جدیــد و جدیدترین فناوری‌ها 
بود. گفتنی اســت، این نظر سنجی مربوط به کنفرانس مدیریت حسابرسی 
عمومی اســت که در شــهر دالاس تگزاس برگزار شد. افراد برجسته‌ای که 
ســال‌های زیادی در حرفه‌ی حسابرســی داخلی فعالیــت کرده‌اند در این 
کنفرانس حضور داشتند. انجمن حسابرسان داخلی نیز گزارش اخیر خود از 
دیدگاه مدیران ارشد حسابرسی داخلی درباره‌ی چگونگی ایجاد تعادل میان 
خدمات مشــاوره و خدمات اطمینان بخشی را در این همایش به اشتراک 
گذاشت. بر اســاس این گزارش، مدیران ارشــد حسابرسی داخلی که 20 
درصد یا بیش از 20 درصد از منابع خود را به کار مشاوره اختصاص داده‌اند، 
اذعان داشته‌اند که اگر یک‌ســری از شیوه‌های کلیدی دنبال شوند، حفظ 

تعادل بین خدمات مشاوره و خدمات اطمینان بخشی کار دشورای نخواهد 
بود. بنیاد انجمن حسابرســان داخلی نیز از دو کتاب جدید منتشر شده‌ی 
انجمن رونمایی نمود. این دو کتاب با عناوین برخی از بهترین شیوه‌ها برای 
پیشرفت حرفه‌ای حسابرسان داخلی، بهبود و حفاظت از ارزش‌های سازمانی 
و سفر به فرهنگ حسابرسی، در انتشارات انجمن حسابرسان داخلی موجود 

است.
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فناوری‌های نوظهور در حرفه‌ی مالی

شتاب به جای اجتناب
متخصصــان مالــی 
اهمیتی  با  بسیار  نقش 
و  شــرکت‌ها  در  را 
مؤسسات مختلف با هر 
می‌کنند.  ایفا  اندازه‌ای 
تخصــص مالــی برای 
از  اطمینــان  کســب 
رعایت  عمومی،  منافع 
قوانیــن، گزارشــگری 
مالی و بســیاری از مــوارد دیگر ضروری اســت. دامنــه‌ی خدماتی که 
متخصصان مالی ارائه می‌دهند به شــدت در حال گسترش است و همین 
موضوع ســبب شده است تا بسیاری از افراد فعال در این حوزه، نسبت به 
بخش‌هایی که بر روی آن‌ها کنترل کامل ندارند، احســاس نگرانی ‌کنند. 
برخــورد حرفه‌ی مالی با فناوری‌های نوظهور به طور ســنتی صبر کردن، 
دیدن و ســپردن آن‌ها به دیگران است. بر اساس نظرسنجی که اخیراً به 
طور مشترک توسط انجمن حسابداران رسمی آمریکا، انجمن حسابداران 
مدیریت و پایگاه داده‌های اوراکل انجام شده است، 56 درصد از متخصصان 
مالی هوش مصنوعی را در هیچ سطحی از فعالیت خود استفاده نمی‌کنند. 
همچنین در این گزارش اشاره است، سازمان‌هایی که درآمد رو به رشدی 
را گزارش کرده‌اند به نسبت سازمان‌هایی که درآمد یکنواخت یا درآمد رو 
به کاهش دارند، با احتمال بیش‌تری از هوش مصنوعی استفاده می‌کنند. 
این مســئله ضرورت وجود یک استراتژی برای اتخاذ فناوری‌های جدید و 
ســازگاری با آن‌ها را، در کســب و کارهای تجاری نشان می‌دهد. گفتنی 
اســت، هوش مصنوعی و به طور خاص یادگیری ماشــین که به تنظیم و 
اکتشاف شیوه‌ها و الگوریتم‌ها می‌پرداز، و بر اساس آن‌ رایانه‌ها و سامانه‌ها 
توانایی تعلٌم و یادگیری را پیدا می‌کنند، در حال حاضر در ارائه‌ی خدمات 
به مشــتریان، بخش انرژی، بخش سلامت، تولید و سایر صنایع ورود پیدا 
کرده است. یادگیری ماشــین در حال حاضر انتظارات مشتریان را تغییر 
داده اســت. این فناوری، رایانه‌ها را قادر می‌ســازد تا از اطلاعات استفاده 
کنند، آن‌ها را تجزیه و تحلیل کرده و ســپس ناهنجاری‌هایی را که برای 
انسان‌ها دشــوار است، شناســایی کند. هر قدرکه اطلاعات بیش‌تری در 
جریان باشد، سیستم نه تنها آن‌چه اتفاق می‌افتد را گزارش می‌کند، بلکه 
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پیش‌بینی بهتری از آن‌چه که در آینده اتفاق می افتد را بر اساس عملکرد 
گذشــته و با هر تعداد عامل، ارائه می‌کند. این موضوع در موارد شناسایی 
تقلب مالی، بهبود روند و گزارشــگری یکپارچه، امکان پذیر اســت. این 
شــاخه از هوش مصنوعی می‌تواند مشتریان را در زندگی روزمره‌ی خود، 
از جملــه بانکداری آنلاین، رزرو هتل، پیــدا کردن بلیط‌های ارزان قیمت 
هواپیما و جســت و جوی شغل یاری نماید. انتظار از فناوری‌ها امروزه در 
ســطح بالایی قرار دارد و این انتظار به محیط کسب و کارها منتقل شده 
اســت. در نتیجه، کارکنان، مشتریان و شرکای تجاری انتظار بیش‌تری از 
فناوری دارند. بســیاری از فروشــندگان فناوری‌های نوظهور، قابلیت‌های 
جدیدی را به نرم افزارهای خود اضافه می‌کنند و مزایای این نوآوری‌ها را 
به مدیران سازمان‌ها معرفی می‌کنند. به عنوان نمونه فناوری‌ برنامه‌ریزی 
منابع ســازمان بر مبنای ابر، به متخصصان امــور مالی کمک می‌کند تا 
میزان معاملات دســتی را کاهش دهند، دفاتر خود را ســریع تر ببندند 
و هزینه‌های انطبــاق با مقررات را کاهش دهنــد.در نتیجه، این فناوری 
زمان آن‌ها را آزاد می‌ســازد تا بر روی پروژه‌های اســتراتژیک بیش‌تری 
برای ســازمان خود کار کنند. اما مانع جدی برای پذیرش این فناوری‌ها، 
ترس واقعی اســت که مردم به ویژه، متخصصین امور مالی از مســئله‌ی 
جایگزینی ماشــین به جای انســان دارند. این ترس در حرفه‌ی مالی، از 
زمانی که گذار از کاغذ به رایانه و صفحات گســترده‌ی دیجیتال رخ داد ، 
همواره همراه حرفه بوده است. به همین دلیل شرکت‌ها اکنون بیش از هر 
زمان دیگری به رهبران مالی که به فناوری‌ها متعهد هستند، نیاز دارند. از 
این رو، جذب متخصصان مالی و حسابداری که دارای مهارت‌های مبتنی 
بر فناوری هســتند نه تنها برای رشــد دریک محیط محدود به مرزهای 
یک یا چند کشــور، بلکه در یک محیط رقابتی باور نکردنی، در سراســر 
جهان و در تمام بازارهایی که یک شــرکت در آن‌ها فعال اســت، نیازی 
ملموس اســت. اما چگونه باید در این مسیر گام برداشت؟. حرفه‌ی مالی 
باید کنجکاوی طبیعی و تردید حرفه‌ای را برای تجزیه و تحلیل و بررسی 
فناوری‌های نوظهوری که نفوذ تیم مالی در ســازمان را افزایش می دهد، 
به‌کارگیــرد. همکاری رهبران مالی و دیگر رهبران ســازمانی با یک‌دیگر 
می‌تواند فرصت‌های رشد جدید، محصولات و خدمات را به نحوی توسعه 
دهد که موجب کاهش اختلال و افزایش رضایت مشــتریان شود. اما برای 
نیل به این هدف، ما به متخصصان امور مالی نیاز داریم تا در کنار مدیران 
قــرار بگیرنــد و در تصمیم‌گیری‌های کلیدی که ســازمان در معرض آن 
قرار دارد، شــریک شــوند. البته همه چیز فقط داشــتن مهارت‌های فنی 
نیســت. برای این‌که متخصصان مالی در نقش‌های گسترده‌ی خود موفق 
شوند، باید مهارت‌های ارتباطی قوی در اختیار داشته باشند تا بتوانند در 
هنگام ارائه‌ی پیشــنهادات یا ارائه‌ی گزارش‌ها، داســتان را به شکل قانع 
کننده‌ای تعریف نمایند. نسل بعدی رهبران مالی به افرادی با مهارت‌های 
رهبری و ارتباطی، و همچنین مهارت‌های تحلیلی نیاز دارند تا به فرآیند 
تصمیم‌گیری و ایجاد ارزش برای کســب و کار کمک نمایند. اگرچه این 
موارد مهارت‌هایی نیســتند که به آسانی به‌دســت آید، زیرا ارتباط میان 

فناوری، استراتژی و حوزه‌ی مالی کار ساده‌ای نخواهد بود.
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 پرسش‌هایی که مؤسسات کوچک حسابرسی 
پیش از استخدام کارکنان باید از خود بپرسند

یک حسابدار، اهمیت 
ســوابق  دقیق  حفــظ 
حســابداری و احاطه‌ی 
کامل بر تمام امور مالی 
مشــتریان را می داند. 
شــرکت‌ها مؤسســات 
استخدام  را  حسابرسی 
می‌کنند تا مطمئن شــوند که آیا مالیات‌شــان به خوبی مدیریت می‌شود، 
هزینه‌های آن‌ها ردیابی می‌شود و آیا درک آن‌ها از این‌ موضوع که چه مبلغی 
را باید برای سرمایه‌گذاری در کسب و کار خود در اختیار داشته باشند، همیشه 
دقیق است یا خیر. هنگامی که یک مؤسسه‌ی حسابرسی رشد می‌کند، وقت 
آن فرا می‌رسد تا نیروهای اضافی را استخدام نماید، در چنین زمانی فرصت 
خوبی به‌دست می‌آید تا عملکرد فعلی سیستم خود درباره‌ی نحوه‌ی نگه‌داری 
ســوابق حسابداری و شیوه‌های مدیریت مشتریان را برای اطمینان از رعایت 
اســتانداردها در سطح مناســب، ارزیابی نماید. اما زمانی که فرد جدیدی را 
اســتخدام می‌کنید، نمی‌توانید به آن فرد اجــازه دهید تا بداند در هر لحظه 
از زمان به چیزی می‌اندیشــید. به عبارت دیگر نمی‌توانید از استخدام جدید 
خود انتظار داشته باشید دقیقاً از چیزی که در فهرست کارهای روزانه‌ی خود 
یادداشت کرده‌اید، مطلع باشد. اگر ابزارهای مناسب در اختیار نداشته باشید 
یا همکاری بین شما و نیروهای کاری جدیدتان در مدت زمان مناسبی شکل 
نگیرد، ممکن اســت مشکلاتی ایجاد شود که به نارضایتی مشتریان مؤسسه 
منجر خواهد شد. بنابراین سوالاتی وجود دارد که باید هنگام گسترش فعالیت 

مؤسسه‌ی خود و تبدیل آن به یک کسب و کار موفق از خود بپرسید.
1- جبران خدمات نیروهای کار جدید به شــکل باشد؟ در مراحل اولیه‌ی 
رشد کسب و کار مؤسسه، ممکن است فقط نیاز به استخدام یک نیروی کمکی 
برای مواقع خاص داشته باشید. شاید آن‌ها یک روز در هفته یا یک هفته در 
ماه به شــما کمک کنند. اما به تدریج که رشد مؤسسه ادامه می‌یابد، ممکن 
است به یک یا چند نیروی کار دائم پاره وقت یا تمام وقت نیاز داشته باشید. 
در این زمان است که نه تنها باید مبالغی را که مستقیماً برای جبران خدمات 
آن‌ها می‌پردازید، در نظر بگیرید بلکه می‌بایســت هزینه‌های جبران خدمات 
پنهان مانند دوره‌‌های آموزش کارکنان را نیز مدنظر قرار دهید. به عبارت دیگر، 
باید اطمینان حاصل نمایید، که آیا مدت زمانی‌ را که آن‌ها برای یادگیری نیاز 

دارند تا آماده‌ی شروع به کار شوند، در بودجه‌ی خود لحاظ کرده‌اید.
2- چگونه می‌توان ارتباط مؤسسه با تمام مشتریان را حفظ نمود؟ ممکن 
است استخدام جدید شما مدیر مســتقیم حساب‌های یک مشتری خاص 
باشد، و شما به عنوان رهبر کسب و کار هنوز هم می‌خواهید بر آن‌چه میان 
مؤسسه و تمام مشتریان‌تان اتفاق می‌افتد، نظارت داشته باشید. برای نیل به 
این هدف باید اســتفاده از نرم افزار مدیریت پروژه و آموزش آن به نیروهای 
جدیــد را مدنظر قرار دهید تا از آن برای ردیابــی پروژه‌ها در زمان واقعی 
استفاده کنید. مزیت این نرم افزار این است که اگرعضوی از تیم حسابرسی 
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یک پروژه در دسترس نباشد و مشتری پرسشی درمورد حساب خود داشته 
باشد، دیگر اعضای تیم دقیقاً بدانند به کجا مراجعه نمایند.

3- چگونــه می توان ارتباط بــا کارکنان را حفظ کرد؟ امــروزه، راه‌های 
بیش‌تری برای برقراری و حفظ ارتباط با کارکنان وجود دارد. نه تنها می‌توانید 
برنامه‌های تمــاس تلفنی یا ویدئویی هفتگی را برای به اشــتراک گذاری و 
به‌روزرسانی ترتیب دهید، بلکه می‌توانید در طول هفته‌ی کاری با استفاده از 
ایمیل، شــبکه‌های اجتماعی یا حتی در نرم افزارهای مدیریت پروژه پیوسته 
در ارتباط باشید. در واقع، یکی از چالش‌های محیط‌های کاری امروزی وجود 
کانال‌های ارتباطی زیادی اســت که پیام های مهم در آن‌ها از بین می‌روند و 
یا فراموش می‌شــوند. بنابراین باید ابزار ارتباطی مناسب را انتخاب کنید و از 
اجرای درست دستورالعمل‌ها و راهنماهای ارتباطی اطمینان حاصل نمایید، 
همچنین مهم است که اطمینان داشته باشید اطلاعات مهمی که در شبکه‌ی 

ارتباطی مؤسسه وجود دارند، از بین نمی‌روند.
4-چگونه مــی توان اطمینان حاصل نمود که تمام کارهای مشــتریان 
مطابق با استانداردهای در سطح بالا پیش می‌رود؟ در برخی موارد، شرکای 
مؤسسات کوچک آرزو می‌کنند، قادر بودند به تنهایی در تمام پروژه‌ها حضور 
داشته باشند تا اطمینان حاصل کنند کار به همان شکلی که می‌خواهند به 
اتمام رسیده است. اگرچه چنین امری غیر ممکن به نظر می‌رسد ولی هنوز 
هم این امکان وجود دارد که اطمینان حاصل کنید کار با کیفیت بالا، درست 
به اندازه‌ای که اســتانداردهای مد نظر شما را برآورده می‌سازد، انجام شده 
است. کافی اســت قبل از آغاز کار توسط نیروهای جدید، تعدادی جلسات 
آموزشــی یا بحث در مورد چگونگی ارائه‌ی خدمات به مشتریان استثنایی 
را برنامه‌ریزی نمایید و مدت زمانی را برای پاسخ به سوالات آنان اختصاص 
دهید. همچنین می‌توانید روش‌های عملیاتی استاندارد را برای تمام کارهای 

مشتریان به عنوان بهترین شیوه‌‌ی عمل حرفه‌ای، از پیش تعریف نمایید.
در نمودار زیر، درصد مؤسســاتی که انتظار دارند استخدام و رتبه‌بندی 
کیفی کارکنان، به چالش اصلی آنان در ســال پیش رو تبدیل شود، نشان 

داده شده است.
 

برای رشــد یک کســب و کار تجاری از یک تیــم کاری به دو یا چند 
تیــم کاری در هر صنعتی به ویژه در بخش ارائه‌ی خدمات به مشــتریان، 
چالش‌های زیادی وجود دارد. بدون شــک موانع و مشــکلات زیادی در 
مســیر رشــد کردن وجود دارد، اما در اختیار داشتن نیروهای کمکی به 
شما اجازه می‌دهد کســب وکار خود را بیش‌تر از زمانی که این نیروها را 
در اختیار نداشتید، گسترش دهید. گذار موفق به پیشرفت به دو چیز نیاز 

دارد: مدیریت و ابزار؛ اگر در گذشته از نرم افزارهای مبتنی بر ابر استفاده 
نمی‌کردید، اکنون زمان آن فرارســیده اســت تا تمام گزینه‌های موجود 
را ارزیابــی کنید. می‌توانید ابزارهایی را انتخاب کنید که به شــما امکان 
برقراری و حفظ ارتباط با مشــتریان‌تان را می‌دهد.نرم افزارهای مدیریت 
پروژه به شــما اجازه می‌دهد وظایف کارکنان را بین آنان تقســیم کنید. 
نرم افزارهای حســابداری با ویژگی‌های مشترک، شما و کارکنان‌تان را به 

ردیابی امور مالی مشتریان در هر لحظه از زمان قادر می‌سازد.
www.accountingtoday.com ،2019 25 مارس

 
مؤسسات حسابرسی چگونه به بهره وری دست 

می‌یابند؟
بهره‌وری در یک کسب و کار 
منابع  کارایی  میزان  به  تجاری 
آن کسب و‌کار بستگی دارد. در 
چگونگی  بینش  که  این‌جاست 
اســتفاده از منابع در کسب و 
اما  آغاز می‌شــود.  تجاری  کار 
مدیریت  معیارهــای  زمانی‌که 
مؤسســه را برای رسیدن به بهره‌وری نمی‌دانید، سنجش آن دشوار است. 
یکی از اتفاقات رایج میان مؤسسات حسابدار رسمی، ساعت‌هایی است که 
اعضای مؤسسه بدون درج آن در جدول ساعات کاری خود، صرف ارائه‌ی 
خدمات به مشتریان می‌کنند. علت عدم محاسبه‌ی این ساعات در مجموع 

ساعات کاری عبارت است از:
1- ناتوانــی در ارزیابی تلاش واقعی لازم برای ارائه‌ی خدمت مناســب 

به مشتری
2- ناتوانی در ارزیابی کارآیی یا سطح مهارت کارکنان

3- کم‌تر از واقع گزارش کردن مجموع هزینه‌های رسیدگی
4-ارزیابی نادرست بهره وری برای اعضا و دپارتمان‌های مختلف مؤسسه 
اتفاق دیگری نیز در مؤسســات حسابدار رســمی رخ می‌دهد که برای 
اغلب آن‌ها غیر قابل تحمل اســت. اعضای تیم کاری، ساعاتی را در جداول 
ساعات کاری خود درج می‌کنند، اما این ساعات را صرف کار نمی‌کنند. برای 
مؤسســه‌ای که معیارهای بهره وری خود را به روز رســانی کرده است، این 
تقلب به راحتی قابل تشخیص است. آن‌ها افرادی هستند که سریع جدول 
ســاعات کاری خود را تکمیل می‌کنند، اما هرگز وظایف مربوط به خود را 
به موقع انجام نمی‌ دهند. اما نقش مؤسســات حسابدار رسمی در برخورد 
با چنین اتفاقاتی چییســت؟، مؤسسات حسابدار رسمی می‌توانند با بستن 
چشــمان خود به بهره‌وری و کارایی، این اتفاقــات منفی را نادیده بگیرند. 

اما اگر نمی‌خواهند چنین عمل کنند باید دو سوال زیر را از خود بپرسند.
اول: آیا برای هر یک از اعضای مؤسســه یا بخش‌ها و دپارتمان‌های آن 

یک هدف بهره وری مشخص وجود دارد؟
دوم: آیا تمام اعضای مؤسسه به طور منظم بر میزان دستیابی به اهداف، 

نظارت می‌کنند؟
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نخست، باید درباره‌ی اهداف بحث نمود. برای محدودیت سرعت در هر 
جاده‌ای دلیلی وجود دارد، این در حالی است که بسیاری، این محدودیت 
را تنها یک حد آستانه‌ی پیشنهادی یا یک حد آستانه‌ی حداقل می‌دانند. 
اما همه‌ی ما سرعت خود را با توجه به علائم سرعت نصب شده در جاده‌ها 
تنظیــم می‌کنیم. همین امر برای بهره وری نیز صادق اســت. اگر اعضای 
یک مؤسسه ندانند برای چه هدفی باید تلاش کنند، نمی‌دانند باید شتاب 
خود را در آن مســیر افزایش دهند یا از آن بکاهند. در هر مؤسسه‌ای باید 
برای هر یک از اعضای مؤسســه بودجه‌ی ماهانه‌ای وجود داشته باشد تا 
بتواند پیشــرفت خــود را در برابر آن کنترل نماید.. نکته این‌جاســت که 
داده‌های زمان واقعی در سطوح فردی، گروهی، مؤسسه و مشتری امکان 
تصمیم‌گیری بهتر برای مدیریت را فراهم می‌کند و یک سیستم مدیریت 
عملکرد خوب باید به شــما اجازه دهد تا عملکرد هر بخش، و کل مؤسسه 
را با وضوح بیش‌تری ببینید. به عنوان نمونه، زمانی‌که تیم حسابرسی شما 
در دســتیابی به اهداف بهره‌وری با شــتاب عمل کرده است اما در تحقق 
اهداف کوتاه مدت‌تر دچار چالش اســت، اشکال کار کجاست؟، در پاسخ 
باید اذعان کرد، تجزیه و تحلیل چنین مواردی به داشتن معیارهای واقعی 
برای ارزیابی زمان انجام کار نیاز دارد. این تجزیه و تحلیل‌ها به شما اجازه 
می‌دهد پیش از آن‌که مسیر برای شما تعیین شود، در مورد سود آور‌ترین 
مسیری که مؤسسه‌تان می‌تواند طی نماید، بهترین تصمیم را اتخاذ کنید.
www.accountingtoday.com ،2019 27 مارس

شکایت قانونی هلدینگ هرتز از مدیران خود و 
مطالبه‌ی بیش از 70 میلیون دلار به عنوان جبران 

خسارت

هلدینگ بین‌المللی هرتز به دلیل نقش داشتن مدیرعامل و تعدادی دیگر 
از مدیران اسبق خود در رســوایی‌های حسابداری 5 سال گذشته، حداقل 
70 میلیون دلار را برای جبران خسارت‌ از آنان درخواست نموده است. این 
هلدینگ زنجیره‌ای کرایه‌ی اتومبیل، طی دادخواستی در تاریخ 25 مارس، 
مدیران ســابق خود را به تحت فشــار قرار دادن کارکنان جهت استفاده از 
تکنیک‌های حســابداری متقلبانه‌ برای افزایش سود و درآمدهای شرکت، 
متهم کرده اســت. ادعای وقوع این تخلف موجب شــد تا تحقیقات دادگاه 
فدرال آغاز شــود و هرتز ملزم گردید تا نتایج مالی خود را که دارای ارزشی 
بیش‌از 200 میلیون دلار طی چندین سال گذشته بوده است، تجدید ارائه 
نماید. هلدینگ هرتز ادعا کرده است که به دلیل قصور و سوء رفتار مدیران 
ارشــد خود و ایجاد جو نادرســت اخلاقی در ســطوح بالای مدیریتی این 
هلدینگ، مجبور به تجدید ارائه‌ی نتایج مالی خود شــده اســت. از این رو، 

دادخواســت قانونی خود برای جبران خسارت‌های ناشی از سوء رفتارهای 
مارک فریســورا مدیر عامل اســبق خود، الیس داگلاس مدیر مالی و جی 
جفری زیمرمن مشــاور عالی هلدینگ را تنظیم کرده اســت. تلاش هرتز 
برای جبران خســارت‌ها، از جمله اقداماتی است که شرکت‌ها به ندرت در 
موارد وقوع رفتارهای مشــکوک توســط مدیران خود، انجام می‌دهند، زیرا 
این اقدام ســقوط سهام برای دوره‌ی زمانی نسبتاً طولانی را به همراه دارد. 
جبران خســارات و بازگرداندن مبالغ مربوط به حقوق، مزایا و پاداش، یک 
سیاست بیمه‌ای است که به ندرت در موارد سوء رفتار و تقلب مورد استفاده 
قرار می‌گیــرد ولی به عنوان یک ابزار قدرتمند تنبیهی شــرکت‌ها را قادر 
می‌سازد تا مدیرانی را که مرتکب تخلف شده‌اند، مجازات نمایند. استفاده از 
این سیاست از زمان تصویب قانون ساربینز- آکسلی در سال 2002 امکان 
پذیر شد و توســط برخی از شرکت‌ها برای بازگرداندن صدها میلیون دلار 
از کارکنان یا مدیران متخلف، به کار گرفته شد. سیاست گذاری‌های کلان 
هرتز به آن اجازه می‌دهد تا خســارت‌های وارد شــده ناشی از قصور، تقلب 
یا ســوء رفتار هر یک از کارکنان را که منجر به تجدید ارائه‌ی صورت‌های 
مالی می‌شــود، از آنان به شــکل قاتونی مطالبه نماید. مارک فریسورا مدیر 
عامل اسبق هرتز اتهامات مطرح شده علیه خود را قویاً تکذیب نموده است. 
وی اذعان دارد که در طول‌ ســال‌های مدیریت خود درستکاری و شفافیت 
را ســرلوحه‌ی کار خود قرار داده است و نادرســتی این ادعاها درآینده‌ای 
نزدیک مشخص خواهد شد. هرتز همچنین، از اسکات سایدر، رئیس پیشین 
واحدهــای اجاره‌ی اتومبیل در آمریکا، درخواســت نمود تا مبالغ دریافتی 
)هرگونه حقوق، مزایا و پاداش( خود از شــرکت را بازگرداند. سهام شركت 
هرتز در اواسط سال 2014 پس از اعلام رسمی این شركت مبنی بر تجدید 
ارائه‌ی نتایج مالی 3 ســال گذشته‌ی خود به شدت افت داشت. فریسورا در 
ماه آگوســت سال جاری تحت فشار ســرمایه‌گذاران ، مجبور به استفا شد. 
همچنین از زمان استعفای الیس داگلاس مدیر مالی و جی جفری زیمرمن 
مشاور عالی هلدینگ در اواخر سال گذشته، سهام این شرکت تاکنون حدود 
85 درصد افت کرده است. کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا نیز اعلام 
کرد به دلیل اشــتباهات حســابداری در واحدهای مختلف هلدینگ هرتز، 
درآمد قبل از مالیات این شــرکت نادرســت اظهار شده است. همچنین به 
دلیل اســتفاده از روش‌های نادرست تعیین ذخایر و حذف برخی مطالبات 
مشکوک الوصول، کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا، هرتز را به پرداخت 
16 میلیون دلار جریمه کرده است. بر اساس نتایج بازرسی‌های داخلی که 
توســط هیات مدیره انجام شده است، فریســورا با ایجاد فشار بر واحدهای 
تابعه‌ی خود آنان را به اتخاذ و پذیرش تصمیمات حسابداری نادرست مجبور 
کرده اســت و این مسئله به اهداف مالی شرکت ضربه وارد نموده است. به 
نظر می رســد فریسورا برای پر کردن شــکاف‌های میان عملکرد واقعی و 
عملکرد مورد انتظار، واحدهای تابعه‌ای‌ را که روش‌های حسابداری مد نظر 
وی را برآورده نمی‌ساختند، تحت فشار قرار می‌داده است. هلدینگ هرتز از 
داگلاس و زیمرمن نیز به دلیل عدم افشای تاکتیک‌های متقلبانه‌ی رئیس 
خود شــکایت نموده و خواستار بازگرداندن مبالغی است که تاکنون به آنان 

پرداخت شده ‌است.
 www.accountingtoday.com ،2019 1 آوریل



75  شماره چهل و پنج | بهار 1398|

به‌روزرسانی ابزار ارزیابی حسابرسان مستقل 
توسط مرکز کیفیت حسابرسی

کیفیــت  مرکــز 
نسخه‌ی  حسابرســی 
به‌روز‌رســانی شــده‌ی 
ابزار ارزیابی حسابرسان 
بــرای  را  مســتقل 
حسابرسی  کمیته‌های 
منتشــر نمود تا بتوانند خود را با تغییرات اخیر استانداردهای حسابداری 
و ریســک‌های بالقوه تطبیق دهند. نسخه‌ی جدید، قدرت نفوذ چارچوب 
افشــای کیفیت حسابرســی را افزایش می‌دهد. این چارچوب که در سال 
2019 توســط مرکز کیفیت حسابرسی منتشر شده است، موارد جدیدی 
را برای بهبود درک کمیته‌های حسابرسی از چگونگی پشتیبانی و نظارت 
بر کیفیت حسابرســی در ســطح مؤسســات در برمی‌گیرد. در نسخه‌ی 
به‌روز رســانی شده‌ی ابزار ارزیابی حسابرســان مستقل اذعان شده است 
که کمیته‌های حسابرســی باید به طور مرتب )حداقل سالیانه( حسابرس 
مســتقل را ارزیابی نمایند تا درمورد ارائه‌ی توصیه‌های آگاهانه به هیات 
مدیره درباره‌ی حفظ یا عدم حفظ حسابرســان مســتقل، وظایف خود را 
به‌ درســتی انجام دهند. این ابزار ابتدا دو سال قبل منتشر شد و در حال 
حاضر شامل برخی سوالات اضافی مربوط به ملاحظات کیفیت حسابرسی 
در ســطح مؤسسه، از جمله رهبری، فرهنگ، مدیریت تیم کاری و نظارت 
بر عملکرد تیم حسابرســی است. نســخه‌ی به روز رسانی شده، تغییرات 
در اســتانداردهای حسابداری، مانند اســتاندارد جدید شناسایی درآمد و 
اســتانداردهای اجاره، را به همراه ملاحظات مربوط به ریسک‌های جدید 
و نوظهور دربرمی‌گیرد. ســینتیا فورنلی رئیس مرکز کیفیت حسابرســی 
معتقد اســت، تعامل دو طرفه میان حسابرســان مســتقل و کمیته‌های 
حسابرســی می‌تواند بازخورد ســازنده‌ای برای حسابرسان مستقل داشته 
باشــد که کیفیت حسابرســی را افزایش می‌دهد و ارتباط بین کمیته‌ی 
حسابرســی و حسابرس مستقل را بهبود می‌بخشد.گفتنی است، نسخه‌ی 
جدید شامل نمونه سوالاتی است که به کمیته‌های حسابرسی در ارزیابی 

موارد ذیل کمک می‌کند: 
1-کیفیت خدمات و کفایت منابعی که توســط تیم حسابرســی فراهم 

شده است،
2- کیفیت خدمات و کفایت منابعی که توســط مؤسسه‌ی حسابرسی 

فراهم شده است،
3- ارتباط و تعامل با حسابرسان مستقل

4-استقلال و بی طرفی حسابرس، و تردید حرفه‌ای
لازم به ذکر اســت، نسخه‌ی جدید ابزار ارزیابی حسابرسان مستقل که 
اکنون در پایگاه اطلاع رســانی مرکز کیفیت حسابرسی قرار دارد، شامل 
فرم‌های نمونه و مقیاســی برای رتبه‌بندی اطلاعاتی است که از کارکنان 

شرکت درباره‌ی عملکرد حسابرس مستقل دریافت می‌شود.
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استین هاف به دلیل پیچیدگی‌های حسابرسی 
گزارش درآمد خود را به تاخیر انداخت

هلدینگ بین‌المللی استین هاف تاریخ انتشار درآمدهای حسابرسی شده‌ی 
ســال 2016 و 2017 خود را به دلیل زمان بر شــدن و پیچیدگی فرآیند 
حسابرســی توسط پرایس واترهاوس کوپرز به تعویق انداخت. این تاخیر به 
دلیل یکی از واحدهای وابسته به استین هاف در آفریقای جنوبی بوده است 
که در اواخر ســال 2017 به دلیل رســوایی حسابداری سقوط کرده است. 
پرایس واترهاوس کوپرز در تلاش اســت تا از انجام تعدیلات مناسب برای 
ارزیابی‌ها و تعیین سودآوری تمام واحدهای وابسته، اطمینان حاصل نماید، 
همین موضوع زمان انجام فرآیند حسابرسی را با کندی مواجه کرده است. 
فیلیپ دیپرینک، مدیر مالی استین هاف، ضمن احساس ناراحتی از تاخیر 
در ارائه‌ی گزارش اذعان کرد، پیشــرفت قابل توجهی در فرآیند رسیدگی 
صورت گرفته اســت، اما حجم و پیچیدگی‌های حســابداری و حسابرسی، 
رســیدگی به معاملات متعددی را که در گزارش پرایس واترهاوس کوپرز 
شناسایی شده، الزامی کرده اســت. استین هاف اعلام نموده است، پرایس 
واترهاوس کوپرز طی ماه گذشته متوجه شده است گروه کوچکی از مدیران 
ســابق با کمک تعدادی از افراد برون سازمانی، معاملات مشکوک صوری را 
که به شکل قابل ملاحظه‌ای درآمدها و ارزش دارایی‌ها را افزایش می دهد، 
انجام داده‌اند. گفتنی است، در پی سقوط واحد آفریقای جنوبی استین هاف، 
ایــن واحد اعضای هیات مدیره‌ی خود را با انتخــاب و ترکیب افراد جدید 
تقویت نموده و در راس این تغییرات، رئیس اســبق بخش حقوقی پرایس 
واترهــاوس کوپرز آفریقا را به عنوان رئیس اداره‌ی ریســک و رعایت خود 
منصوب کرده است. استین هاف اعلام کرده است که نتایج کامل سال مالی 
منتهی به سپتامبر 2017 را در تاریخ 7 می منتشر می‌کند و گزارش میان 
دوره‌ای مربوط به ســال مالی جاری نیز در تاریخ 18 ژوئن منتشــر خواهد 
شد. همچنین اثر انباشته‌ی تجدید ارائه‌های قبلی به همراه گزارش مربوط به 
سال 2017 افشا می‌شود. بنابراین، صورت سود و زیان تجدید ارائه‌ شده‌ی 
ســال 2016 می‌تواند به عنوان ارقام مقایســه‌ای مورد استفاده قرار گیرد. 
براســاس گزارش میان دوره‌ای که در ماه ژوئن ســال 2018 منتشر شده 
اســت، ارزش کل سهام استین هاف حدود 11 میلیارد یورو )12.4 میلیارد 
دلار( کاهش داشته اســت، به همین دلیل استین هاف قصد دارد پیش از 

انتشار گزارش درآمد، بیانیه‌ی عمومی را ایراد نماید.
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تقاضای انجمن حسابرسان داخلی از شرکت‌ها 
برای بهبود کنترل‌های ضد تقلب

انجمن حسابرسان داخلی از بسیاری از شرکت‌ها خواست تا کنترل‌های 
ضــد تقلب را در واحدهــای تجاری خود به‌کار گرفته و درباره‌ی نقشــی 
کــه حسابرســان داخلی در این زمینــه ایفا می‌کنند، آگاهی به دســت 
آورند. انجمن حسابرســان داخلی در مقاله‌ای جدید، تحت عنوان تقلب و 
حسابرسی داخلی- اطمینان بخشی درباره‌ی موفقیت کنترل‌های بنیادین 
ضد تقلب، به موضوع مســئولیت‌های حسابرســی داخلی در جلوگیری و 
تشــخیص تقلب در سازمان‌ها می‌پردازد. حسابرســان داخلی باید دانش 
کافی برای ارزیابی ریســک تقلب و چگونگی مدیریت آن توسط سازمان 

داشته باشند.
 اگرچــه، همان‌گونه که در مقاله نیز اشــاره می‌شــود، علی‌رغم آن‌که 
برخی از حسابرســان داخلی تقلب را مورد بررسی قرار می‌دهند، سازمان 
ها نباید انتظار داشته باشــند یک حسابرس داخلی به عنوان کارشناسی 
عمل نماید که تخصص اصلی وی بررســی تقلب اســت. در شرایط ایده 
آل، بررســی تقلب باید توســط افرادی هدایت شــود که در انجام چنین 
وظایفی تجربه داشــته باشــند. ضروری اســت که هر‌گونه بررسی تقلب، 
توسط کارشناسان واجد شرایط انجام شود تا ریسک نادیده گرفتن برخی 
شــواهد، متهم نمودن نادرست افراد یا آسیب ناشــی از هرگونه اقدامات 
قانونی در آینده را کاهش دهد. انجمن حسابرسان داخلی معتقد است، هر 
سازمان باید برنامه‌ای جدی برای مبارزه با تقلب داشته باشد که سیاست 
های اصلی و روش‌های بررســی تقلب را مشخص می‌کند. این برنامه، باید 
نقش حسابرســان داخلی را هنگامی که به وقوع تقلب مشــکوک هستیم 
 و کنتــرل های داخلی شکســت خورده‌اند، تعریف نماید. در این راســتا، 
هیات مدیره و دیگر اعضای بدنه‌ی راهبری باید پنج ســوال مهم زیر را از 

خود بپرسند: 
آیا ســازمان دارای برنامه‌ای برای مبارزه با تقلب است که سیاست های 

کلیدی و روش‌های بررسی را مشخص می‌کند؟ 
چه کسی مسئول بررسی تقلب در داخل سازمان است؟

آیا حسابرسی داخلی درجایی‌که ریسک تقلب در آن وجود دارد، حضور 
دارد و آیا کنترل‌های حسابرسی در این حوزه‌ها وجود دارند؟

هنگامــی که تقلب اتفاق می افتد، آیا حسابرســی داخلی به بررســی 
چگونگی شکست کنترل‌ها و چگونگی بهبود آن‌ها می‌پردازد؟

آیا حسابرسی داخلی وظیفه‌ی بررسی تقلب را بر عهده دارد و اگر چنین 
اســت، آیا مجموعه مهارت‌های مناسب برای انجام چنین بررسی‌هایی را 

دارد؟
تهدید تقلب یکی از رایج‌ترین چالش‌های مدیریتی است که سازمان‌ها 
صرف نظــر از اندازه، صنعت یــا موقعیت جغرافیایی خــود با آن مواجه 
هســتند. داشــتن یک رویه‌ی کنترل داخلی مناسب در جای خود، برای 
مبارزه با تقلب ضروری اســت و حسابرسی داخلی دارای دانش لازم برای 

کنترل تقلب در سازمان است.
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 چرا باید وب سایت مؤسسه‌ی حسابرسی خود 
را با فناوری‌های جدید به روزرسانی کنیم 

فناوری با ســرعت چشــم‌گیری در حال پیشرفت اســت و صرف نظر 
آن‌که تا چه میزان اســتفاده از یک وب سایت ساده است و یا چه مبلغی 
برای طراحی آن هزینه شــده است، اگر بر آن نظارت وجود نداشته باشد، 
قدیمی می‌شــود و این موضوع به کســب و کار تجاری آسیب می‌رساند. 
حقیقت این اســت که عــدم توجه کافی به تاثیر فناوری بر وب ســایت 
مؤسسه‌ی شما، می‌تواند بهای سنگینی در پی داشته باشد و حتی موجب 
طرح دعوی حقوقی بر علیه مؤسسه‌ی شما شود. امروزه استفاده‌کنندگان 
درک مناسبی از فناوری دارند و اگر وب سایت مؤسسه‌ی حسابرسی شما 
قدیمی باشــد، شــانس همکاری با مشــتریان جدید یا تغییر بینش آنان 

نسبت به مؤسسه‌ی خود را از دست می‌دهید. 
یک وب ســایت قدیمی، بیانگر این اســت که شما نتوانسته‌اید بهترین 
تصویر از کســب و کار خود را به محیط پیرامون خود نشان دهید و باعث 
می‌شود مؤسســه‌ی شــما از زمان خود عقب‌تر به نظر برسد. به‌ویژه این 
روزها، که طراحی یک وب ســایت همگام با فناوری، می‌تواند باعث جذب 
مشــتریان بالقوه به سوی مؤسسه‌ی حسابرسی شما باشد، اگر شما سایت 
خود را به روز نکرده باشــید ممکن اســت آن‌ها گمان کنند شما بر دیگر 
جنبه‌های کســب و کار خود نیز نظارت ندارید. فناوری یکی از مســائل 
چالش برانگیز برای مؤسســات حسابرسی به شــمار می‌رود و وب سایت 
قدیمی یک مؤسسه‌ی حسابرسی ممکن است بر بینش مشتریان درباره‌ی 
مهارت‌ها و توانایی‌های آن مؤسســه‌ تأثیر منفی بگذارد. ارائه‌ی این تصویر 
از خود که نمی‌توانید وب ســایت خود را به روز کنید، ممکن است ذهن 
مشــتریان را به سوالاتی در زمینه‌های دیگر ســوق دهد، به عنوان مثال 
می‌تواند نشــان دهد شما در کسب وکار خود جدی نیستید. به طور کلی، 
ما از آن‌چه برای‌مان مهم اســت مراقبت می‌کنیــم. این موضوع فقط به 
ظاهر شخصی ما و خانه‌هایی که در آن زندگی می‌کنیم، خلاصه نمی‌شود 
بلکه اگر شما مالک یک کســب و کار هستید، به حضور مجازی شما نیز 
مربوط می شــود. استفاده از یک وب ســایت کاری فعال و به روز رسانی 
شده، نشــان از اهمیت این موضوع در مؤسسه‌ی شماست. به این ترتیب 
شــما قادر خواهید بود، احساس اهمیت قائل شــدن برای ارائه‌ی تصویر 
مناســب از مؤسسه‌ی خود را به مشــتریان‌تان منتقل نمایید. باور داشته 
باشــید زمان و انرژی را که برای به روز نگه داشــتن وب سایت مؤسسه 
صرف می‌کنید، ارزش این همه تلاش را دارد. اگر به مشتریان خود نشان 
ندهید که به کسب و کارتان اعتقاد دارید، آن‌ها هم به این باور نمی‌رسند 
و در بلند‌مدت، این موضوع می‌تواند به ضرر مؤسســه‌ی شــما بیانجامد. 
در این صورت، ســایت مؤسســه‌ی شما جز ســایت‌های پر بازدید نیست 
و اگر افرادی موفق شــوند وب سایت شــما را پیدا کنند، ادراک منفی از 
یک ســایت قدیمی سبب خواهد شد مشتریان بالقوه به دلیل مواردی که 
تاکنون ذکر شــد، از مؤسسه‌ی شــما فاصله بگیرند. سایت‌های قدیمی با 

گوشی‌های هوشمند سازگار نیستند. 
بیــش از نیمی از کاربــران اینترنت از طریق تلفن همراه‌ هوشــمند یا 
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تبلت‌های خود به وب ســایت‌ها دسترسی دارند. به این ترتیب اگر سایت 
مؤسســه‌ی شما قدیمی باشــد، یعنی تقریباً نیمی از افرادی که سعی در 
دسترسی به سایت شــما دارند، از دستیابی به آن باز می‌مانند و به دلیل 
وجود تعداد زیاد مؤسســات در بازار کار، بازدیدکنندگان به سرعت سراغ 
وب ســایت‌های مؤسســات دیگر می‌روند و این به معنای از دست دادن 
مشــتریان بالقوه است. ســایت‌های قدیمی هدف اصلی جرایم اینترنتی و 

نقض امنیت است.
 امنیت، برای کســب و کارهای کوچک به اندازه‌ی شــرکت‌های بزرگ 
اهمیت دارد. در حقیقت هکرها از ضعف سایت‌های قدیمی برای دسترسی 
به اطلاعاتی همچون شماره‌ی ملی، تاریخ تولد، اطلاعات بانکی و شماره‌ی 
کارت‌های اعتباری اســتفاده می‌کنند. این بدان معناســت که هر فردی 
از ســایت قدیمی مؤسسه‌ی شما اســتفاده کند، در معرض ریسک است. 
حفاظت از داده‌های ذخیره شــده و فایل‌های مشتریان، مسئله‌ی مهمی 
اســت که می‌تواند از طرح دعوی حقوقی علیه مؤسسه‌ی شما جلوگیری 
 نمایــد. برای به روز نگه داشــتن وب ســایت خود، محتوای ســایت را 
به طور مســتمر به روز رســانی کنید و اطمینان حاصل نمایید ســایت 
شما قابلیت دسترســی از طریق تلفن‌های هوشمند دارد. مطمئن باشید 
مشتریان توجه شما نسبت به جزئیات را می‌بیند و این به سود مؤسسه‌ی 

شماست.
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تغییر مدیرعامل مرکز کیفیت حسابرسی

جولی بل لیندزی مدیر عامل ســابق ســیتی گــروپ، به عنوان رئیس 
جدید مرکز کیفیت حسابرسی انتخاب شد. وی که مدیر عامل بزرگترین 
بانک و شــرکت ســرمایه‌گذاری چندملیتی ایالات متحده‌ی آمریکا بوده 
اســت، پس از بازنشســتگی ســینتیا فورنلی برای تصدی سمت ریاست 
مرکز کیفیت حسابرســی انتخاب شده است. وی در طول دوره‌ی تصدی 
خــود به عنــوان مدیرعامل و رئیــس بخش تنظیم بازار جهانی ســیتی 
گروپ، در توســعه‌ی سیاست‌ها و اســتراتژی‌های تنظیم کننده‌ی بانکی، 
توسعه‌ی ارتباطات با دیگر نهادهای ناظر و تنظیم‌کننده، استانداردگذاران 
بین‌المللی، ســازمان‌های تجاری و سایر مؤسســات مالی، نقش موثری را 

ایفا نموده است.
 پیش از سیتی گروپ، وی به عنوان مشاور در کمیسیون بورس و اوراق 
بهادار آمریکا نیز فعالیت داشــته است. لیندزی دارای مدرک لیسانس از 
دانشگاه ایالتی اوهایو و دکتری حقوق از دانشگاه وندربیلت در ایالت تنسی 
آمریکا اســت. وی اذعان کرد، از سال 2007 که مرکز کیفیت حسابرسی 
قدرت خود را به عنوان یکی از نهادهای ناظر بر حسابرســی شــرکت‌های 
ســهامی عام ثابت نمود، سیاســت‌های متعهدانه و سازنده‌ی خود را برای 
پیشرفت چشــم انداز آینده‌ی حرفه به‌کار گرفت. وی در ادامه، از داشتن 
فرصــت‌ رهبری مرکز کیفیت حسابرســی و فرصتی برای ایجاد یک بنای 
مستحکم که به نفع حسابرســان شرکت‌های سهامی عام، سرمایه‌گذاران 
و بازار ســرمایه است، ابراز خرســندی کرد. هیات مدیره‌ی مرکز کیفیت 

نیز به اتفاق آراء تصدی لینــدزی را به عنوان مدیرعامل بعدی این مرکز 
پذیرفتند. کیتی انگلبرت رئیس هیات مدیره‌ی مرکز کیفیت حسابرســی 
و مدیرعامل دیلویت آمریکا معتقد اســت، لیندزی با تجربیات ارزشــمند 
خــود در بازار ســرمایه می‌تواند نقش حیاتی را که حرفه‌ی حسابرســی 
شرکت‌های سهامی عام در راستای حمایت از سرمایه‌گذاران ایفا می‌کند، 
بهبود ببخشــد. هیات مدیره‌ی مرکز کیفیت حسابرســی ضمن تشکر از 
زحمات 12 ساله‌ی سینتیا فورنلی به عنوان مدیر عامل، خواهان پیشرفت 
روزافــزون و دســتیابی به اهداف این مرکز به رهبــری لیندزی در آینده 

هستند. 
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مطرح شدن اتهامی با قدمت 17 سال
بر علیه مدیر عامل سابق انرون

مــاه  دو  از  کم‌تــر 
پــس از آزادی جفری 
مدیــر  اســکیلینگ، 
عامــل ســابق انرون، 
جدیــدی  پرونــده‌ی 
شده  مطرح  وی  علیه 
است که مربوط به 17 
سال پیش است. اتهام 
اســکیلینگ این است که با فریب یک مؤسسه‌ی سرمایه‌گذاری کانادایی، 
اوراق بهادار شــرکت را در شــرایطی که در حال فروپاشی بوده است، به‌ 
این مؤسسه به‌فروش رســانده است. سیلور کرک مدیریت این مؤسسه‌ی 
سرمایه‌گذاری در تورنتو کانادا که اوراق قرضه‌ی منتشر شده توسط انرون 
را در اکتبر ســال2001 خریداری کرده است، در دادگاه فدرال منهتن از 
حسابداران شــرکت انرون، بانک‌ها، مدیران، مؤسسه‌های حقوقی و بیمه 
بــرای کمک به نقــل و انتقال اوراق مربوط به ایــن معامله‌ی نفتی گران 

قیمت، شکایت کرده است.
 ســیلور کرک با تمام متهمان پرونده به جز اسکیلینگ و ریچارد کازی 
رئیس حسابداری وقت انرون به توافق رسیده است. همچنین کرک حدود 
یــک ماه قبل از توافق خود با رئیس حســابداری ســابق انرون خبر داده 
اســت. با این‌که شنیده‌ها حاکی از مصالحه‌ی کرک و اسکیلینگ است اما 
جزئیات این توافقات هنوز افشــا نشده است. وکیل اسکیلینگ نیز تاکنون 
از اعلام جزئیات این پرونده خودداری کرده اســت. اســکیلینگ 65 ساله 
پس از ســپری نمودن دوران محکومیت 12 ســاله‌ی خود به جرم تقلب، 
معاملات داخلی و فریب ســرمایه‌گذاران در تاریخ 21 فوریه سال جاری از 
زندان فدرال آزاد شــد. وی یکی از رهبران اصلی شرکت انرژی انرون بود 
 کــه در اوائل دهه‌ی 2000، بازار برق کالیفرنیا را دســتکاری کرد و باعث 
افزایــش قیمت‌های برق و محروم شــدن بیش از صدها هزار نفر از انرژی 

برق گردید.
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افتتاح آموزشگاه یادگیری حسابداری در دانشگاه 
فلوریدای مرکزی توسط مؤسسه‌ی ویتهام 

اسمیت و براون
مؤسسه‌ی حسابرسی ویتهام اســمیت و براون یکی از 100 مؤسسه‌ی 
حسابرســی برتر جهان، آموزشگاه جدیدی را با هدف فراهم نمودن فضای 
اختصاصی برای رشــته‌ی حسابداری، در کالج بازرگانی دانشگاه فلوریدای 
مرکزی تاسیس نمود. این آزمایشــگاه توسط جین پارک یکی از مدیران 
مبتکر ویتهام طراحی شــده اســت و تمام ویژگی‌های یک محیط کاری 
مدرن و امکانات مورد نیاز برای دانشــجویان و فارغ التحصیلان رشــته‌ی 
حسابداری را دارد. این مرکز، خدمات آموزشی و فضای لازم برای همکاری 
با دانشــجویان را فراهم کرده اســت. راســل گلبرگ، شریک مؤسسه‌ی 
ویتهام در اورلاندوی فلوریدا در این رابطه بیان کرد، آموزشــگاه یادگیری 
حسابداری ویتهام در راستای گســترش همکاری‌ها با دانشگاه فلوریدای 
مرکزی و به طور ویژه کالج بازرگانی این دانشــگاه تاســیس شده است. 
این آموزشــگاه مکانی برای تربیت نسل آتی مشاوران و حسابدارانی است 
که در فضای کســب وکارهای تجاری برای بهبود مهارت‌ها و نوآوری‌های 
خود با چالش مواجه خواهند شــد. وی اذعان کرد، ویتهام مسئولیت خود 
را بــرای کمک به آینده‌ی حرفه بســیار جدی می‌داند، و همواره ســعی 
می‌کند تا ســهم خویش را برای رســاندن حرفه به نقطه‌ی اوج خود، ایفا 
نماید. گفتنی اســت، این آزمایشگاه حسابداری به یاد سه نفر از کارکنان 
قدیمی مؤسســه‌ی ویتهام اســمیت و براون که به دلیل شور و اشتیاق و 
علاقه‌ی بی نظیر خود به حســابداری، همواره برای همســالان خود الهام 
بخش بوده‌اند، تاســیس شده اســت. گرگوری ترامپتیر، مدیر دانشکده‌ی 
حســابداری کانت جی دیکسون در کالج بازرگانی ضمن اشاره بر ضرورت 
وجود چنین آموزشگاهی برای دانشجویان حسابداری، اذعان کرد در این 
آزمایشــگاه، افراد می‌توانند جزئیات آموزش‌ها را از دانشجویان سال‌های 
بالاتر دریافت نمایند و این روش به دانشجویان مقاطع بالاتر این امکان را 
می‌دهد تا دانش خود را از طریق آموزش به دیگران مســتحکم‌تر کنند. از 
ســوی دیگر ویتهام به دانشگاه فلوریدای مرکزی کمک می‌کند تا رهبران 

دارای دانش و مهارت را برای جامعه و حرفه تربیت نماید.
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برگزاری کارگاه آموزشی سالیانه‌ی انجمن 
حسابداران رسمی ایالت ماساچوست آمریکا

انجمن حسابداران رســمی ایالت ماساچوست آمریکا، کارگاه آموزشی 
ســالانه‌ی خود را برای بیش از 70 نفر از دانشــجویان کالج‌های سراســر 
ایالت در شهر بوستون برگزار نمود. این کارگاه آموزشی در دفتر مؤسسه‌ی 
حسابرسی پرایس واترهاوس کوپرز برای دانشجویان علاقه‌مند به شرکت 
در جلسات گروهی حســابداری و سایر فعالیت‌های متمرکز بر مسیرهای 
شــغلی آتی آن‌ها، برگزار شــد. محوریت این کارگاه آموزشــی شــامل 
آماده‌ســازی رزومه، مهارت‌های مصاحبه و طراحی کانال‌ها و شبکه‌های‌ 

اجتماعی مختص حرفه بوده است. دانشجویان نیز توانستند با متخصصان 
برنامه‌ریزی منابع انسانی و مسئولان مصاحبه و استخدام گروه‌های کوچک 
ارتباط برقرار نمایند. امی پیتر، رئیس هیات مدیره‌ی انجمن حســابداران 
رســمی ماساچوســت آمریکا در بیانیه‌ای اذعان کــرد، حفظ نیروی کار 
حسابداری فعال و متنوع یکی از اهداف اصلی انجمن است و رویدادهایی 
مانند برگزاری این کارگاه‌های آموزشــی، دانشجویان را برای تبدیل شدن 
به یک حسابدار رسمی و آن‌چه حرفه انتظار دارد، آماده می‌کند. وی تاکید 
کرد، این حرفه دارای پتانســیل درآمد بســیار زیاد، فرصت‌های نامحدود 
برای رشــد در اکثر صنایع است. مؤسســات عضو انجمن به دنبال جذب 
افراد حرفه‌ای مســتعد برای تزریق حسابداران رسمی کارآمد به گروه‌های 
کاری خود هستند. انجمن حسابداران رسمی ماساچوست از این‌که چنین 
فرصت‌هایی را در اختیار دانشــجویان این ایالت قرار داده اســت، بســیار 
خرسند اســت. گفتنی است، انجمن حسابداران رســمی ماساچوست با 
رایگان نمودن حق عضویت برای دانشجویان کالج‌های این ایالت، موقعیت 
استفاده از مشاوره‌های شغلی، بورس‌های تحصیلی و برنامه‌های انجمن در 

تابستان را برای آنان فراهم نموده است.
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ایجاد 400 موقعیت شغلی در مرکز جدید 
مؤسسه‌ی کی پی ام جی در اسکاتلند 

و  حسابرســی  مؤسســه‌ی 
خدمــات مشــاوره‌ی مدیریت 
کی پی ام جی بریتانیا، شــهر 
گلاســگو سومین شــهر بزرگ 
اســکاتلند را به عنوان دومین 
خدمات  دهنــده‌ی  ارائه  مرکز 
مدیریتی خود در بریتانیا اعلام نمود. در پی انتخاب شهر گلاسگو به عنوان 
دومین مرکز خدمات مدیریتی کی پی ام جی در بریتانیا، این مؤسســه از 
ایجاد بیش از 400 موقعیت شغلی جدید در آینده‌ای نزدیک نیز خبر داد. 
گفتنی است تاکنون 50 نفر برای تصدی جایگاه‌های شغلی جدید انتخاب 
شده‌اند و 150 نفر نیز از ماه ژوئن به کار‌گرفته خواهند شد. این مؤسسه‌ی 
ارائه‌ی خدمات حرفه‌ای امیدوار است تا نیروهای کار خود را ظرف 3 سال 
آینده در پست‌های شغلی همچون جمع آوری داده‌ها، تحلیل‌گر اطلاعات 
و مدیریت، به بیش از 400 نفر افزایش دهد. همچنین این مؤسســه قصد 
دارد در کنــار افراد با تجربه و حرفه‌ای، از کارآموزان و فارغ‌التحصیلان نیز 
دعوت به همکاری بنماید. ایجاد قطب دوم کی پی ام جی در گلاســگوی 
اسکاتلند به این معنی است که کی پی ام جی عملیات خود را در خیابان 
سنت وینسنت درســت در جایی که مقر بزرگ‌ترین مرکز مالیاتی است، 
گســترش داده است. کاترین برنت، شــریک مؤسسه‌ی کی پی ام جی در 
اســکاتلند در رابطه با ایجاد این مرکــز بیان کرد، خدمات مدیریتی نقش 
مهمی در رشد مؤسســه‌ی کی پی ام جی اسکاتلند، ایفا خواهد کرد. وی 
معتقد است کشور اسکاتلند جذب افراد با استعداد در بخش خدمات مالی 
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را از طریق مدارس، کالج‌ها و دانشــگاه‌‌ها در استراتژی بلندمدت خود قرار 
داده اســت.وی افزود، ارائه‌ی خدمات مدیریتی نســبتاً جدید اســت و ما 
شــاهد رشد تقاضای قابل توجهی در این زمینه هستیم، زیرا مشتریان در 
سراســر بخش‌ها باید سریعاً به تغییر مقررات در زمینه‌های مالی، فناوری، 
مدیریت داده‌ها و امنیت داده‌ها پاســخ دهند. علاوه بر این، یک تقاضای 
واقعی برای تجزیه و تحلیل حجم انبوه داده‌ها وجود دارد که ســازمان‌ها 
را قادر می‌ســازد تصمیمات تجاری خود را آگاهانه‌تر،هوشــمندانه‌تر و به 
نحو کاراتری اتخاذ نماید. خدمات مدیریتی، به طور موثر از طریق تجهیز 
کسب و کارها به تیم‌های کاری بزرگ و استفاده از مناسب‌ترین فناوری‌ها 
و فرآیندها، به ســرعت به نیاز سازمان‌ها پاسخ می‌دهد و آن‌ها را با بینش 
تخصصی خود در زمینه‌ی ارائه‌ی خدمات با کیفیت و دارای فزونی منفعت 
بر هزینه ترکیب می‌کند. کی پی ام جی تا پایان سال مالی گذشته، بیش 
از 1050 نفر کارمند در اســکاتلند داشــته است و خود را نسبت به رشد 
تعداد کارکنان در مرکز جدید و گســترش خدمــات آن، متعهد می‌داند. 
این گسترش یک پیشرفت چشمگیر برای صنعت خدمات مالی اسکاتلند 
اســت و به جذب سرمایه‌گذاری بیش‌تر برای اسکاتلند کمک خواهد کرد. 
ســنت دیرینه‌ی کی پی ام جی برای برتری در امور مالی و صنعت ارائه‌ی 
خدمات، در کنار حضور افراد ماهر و با استعداد در گلاسکو، بر تصمیم این 
مؤسسه برای پر رنگ کردن حضور خود در اسکاتلند تاثیر خواهد داشت. 
این تعهد، اعتبار کی پی ام جی اسکاتلند را به عنوان یک مرکز عالی ارائه‌ 

دهنده‌ی خدمات مالی نشان می دهد. 
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هزینه‌ ارائه‌ی خدمات مشاوره‌ای توسط 4 

مؤسسه‌ی بزرگ حسابرسی جهان، بیش از انتظار 
شرکت‌هاست

نظرسنجی  طبق  بر 
که اخیراً از شرکت‌های 
آمریکایی انجام شــده 
اســت، نزدیک به 75 
پروژه‌های  از  درصــد 
مشاوره‌ای 4 مؤسسه‌ی 
حسابرســی  بــزرگ 
جهان، هزینه‌های بیش‌تری نسبت به آن‌چه شرکت‌ها پیش‌بینی کرده‌اند 
به آن‌ها تحمیل می‌کند. بر اســاس نظرسنجی که توسط منبع تحقیقات 
جهانی صورت گرفته اســت، شــرکت‌های آمریکایی معمولاً انتظار دارند، 
روزانــه بین 2 تــا 5 هزار دلار برای دریافت خدمات مشــاوره‌ی مدیریت 
بپردازند، این در حالی‌است که بیش از 70 درصد پروژه‌های مشاوره‌ای 4 
مؤسســه‌ی بزرگ حسابرسی جهان با هزینه‌ای بیش از مبالغ مورد انتظار 
شرکت‌ها انجام می‌شــود و تنها 2 درصد پروژه‌ها با رقم اندک‌تری نسبت 
به پیش‌بینی‌ها اجرا می‌شــوند. با این وجود، هزینه‌‌های اجرای پروژه‌های 
مشــاوره‌ی مدیریت توسط 4 مؤسســه‌ی بزرگ حسابرسی جهان نسبت 

به مؤسســات بزرگ خدمات مشاوره‌ای فناوری محور که پروژه‌های گران 
قیمت مبتنی بر فناوری را ارائه می‌دهند، اندکی پایین‌تر اســت. همچنین 
یافته‌های نظرســنجی حاکی از آن اســت که، 75 درصد از شــرکت‌های 
آمریکایی قبل از دریافت هرگونه پیشــنهاد از مؤسســات ارائه‌ دهنده‌ی 
خدمات مشاوره‌ی مدیریت، برآورد منطقی از هزینه‌های پروژه دارند. منبع 
تحقیقات جهانی در این نظرســنجی، مدیران ارشد شرکت‌های آمریکایی 
را مخاطــب خود قرار داده اســت کــه تمامی آنان مســتقیماً در جریان 
قراردادهای پروژه‌های مشــاوره‌ای و مدیریت آن‌ها حضور داشــتتند.74 
درصد از این شــرکت‌ها درآمد ســالانه‌ی خود را بیش از 1 میلیارد دلار 
گــزارش کرده‌اند که درآمد 23 درصــد آن‌ها بیش از 5 میلیارد دلار بوده 
اســت. به نقل از مدیران ارشــد شــرکت‌کننده در این نظرسنجی، اکثر 
مشــتریان بر این باورند که مؤسسات مشــاوره، نرخ‌های خدمات خود را 
بســیار بالا تعیین می‌کنند، و 74 درصد از پاســخ دهندگان معتقدندکه 
مشــاوران به میزان قیمتی که برای خدمات خود تعیین می‌کنند، ارزش 
ایجــاد نمی‌کنند. فرگوس بلر تحلیل‌گر ارشــد منبع تحقیقات جهانی در 
این‌باره بیان کرد، موضوع بالاتربودن هزینه‌ها بیش از انتظار مشــتریان، از 
نقل قول‌هایی که مؤسســات مشاوره خود در بازار پخش می‌کنند، مطرح 
می‌شــود تا قیمت‌ها در مذاکرات کاهش یابد امــا درنهایت قیمتی که بر 
روی آن توافق می‌شــود هنوز هم میان برآورد اولیه‌ی مشــتری و آن‌چه 
ایده آل مؤسســه‌ی مشــاوره است، قرار دارد. از ســوی دیگر، تخفیف در 
بازار مشــاوره‌ی ایالات متحده نقش مهمی ایفا می‌کند؛ مؤسسات بزرگ 
حسابرســی جهان بر روی بیش از دو سوم پروژه‌های خود انواع تخفیفات 
را ارائه می‌دهند. هنگامی که مشتریان از مؤسسات مشاوره‌ای که با آن‌ها 
مذاکره می‌کنند، تخفیف می‌گیرند گمان می‌کنند بازار را شکست داده‌اند 
اما واقعیت این است که آن‌ها با همان قیمتی قرارداد بسته‌اند که دیگران 
نیز معامله کرده‌اند. حدود 79 درصد مدیران ارشــد اظهار داشته‌اند تمام 
یا اکثر قراردادهای مشاوره‌ای شــرکت یا سازمان آن‌ها، مبتنی بر نتیجه 
اســت. دلایل اصلی تمایل آن‌ها برای انعقاد چنین قراردادهایی این است 
که شــرکت‌ها می‌خواهند از حداکثر تلاش مشاوران و به‌کارگیری بهترین 
کارکنان مؤسسه برای ارائه‌ی خدمات مشاوره‌ای، اطمینان حاصل نمایند. 
علاوه بر این، 96 درصد از مدیران ارشــد اظهار داشتند که قیمت‌گذاری 
مبتنی بر نتیجه، از تاثیرات مثبتی بر دستاوردهای پروژه برخوردار است، 
61 درصد آن‌ها تاثیر مثبــت این نوع قیمت‌گذاری را بر کیفیت کار ارائه 
شده توسط مؤسسه‌ی مشاوره، قابل ملاحظه توصیف کرده‌اند و 35 درصد 
آن‌ها معتقدند این تاثیر مثبت تاحدودی ملموس بوده اســت. مت دیوید 
شــریک و رئیس بخــش تغییر مدل‌های کســب وکار دیلویت بیان کرد، 
قیمت‌گذاری مبتنی بر نتیجه، بهترین روشی است که میان موفقیت پروژه 
و افزایــش درآمدها یا کاهش هزینه‌ها ارتباط برقرار می‌کند. در پایان، 84 
درصد مدیران ارشــد شــرکت‌های آمریکایی پیش بینی می‌کنند که نرخ‌ 
خدمات مشــاوره در عرض پنج سال آینده افزایش یابد، علت افزایش این 
نرخ نیز تقاضای بیش‌تر برای مشاوران دارای مهارت‌های تخصصی یا فنی 
و افزایش استفاده از ابزارهای خاص در فرآیند مشاوره توصیف شده است.
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اعمال سخت‌گیری بیش‌تر توسط نهادهای تنظیم 
کننده‌ی بازار کار حسابرسی کره‌ی جنوبی با هدف 

حفاظت از سرمایه‌گذاران
وضع مقررات سخت‌گیرانه در 
کره‌ی جنوبی سبب شده است تا 
حسابرسان این کشور از امضای 
پیش از موعد صورت‌های مالی 
تعــداد بیش‌تری از شــرکت‌ها 
اجتناب کنند تــا از این طریق 
نسبت به ریسک‌ مواجه شدن با 
مشکلات آتی، به سرمایه‌گذاران 
هشــدار داده شــود. بر اساس 
گزارش کمیسیون خدمات مالی، حسابرسان کره‌ای در سال 2018 از ارائه‌ی 
گزارش مقبول به 37 شــرکت پذیرفته شده در بورس خودداری کردند که 
این میزان نسبت به سال قبل 68 درصد افزایش داشته است. چنین جهشی 
در عدم پذیرش صورت‌های مالی شــرکت‌های بورســی به این دلیل است 
که کشــور کره‌ی جنوبی برای کســب اطمینان بیش‌تر نسبت به استقلال 
حسابرسانی که شرکت‌ها استخدام می‌کنند، اقدامات جدیدی را در دستور 
کار خــود قرار داده و مجازات حســابداری متقلبانه را افزایش داده اســت. 
نمونه‌ی اخیر، مربوط به یک شرکت هواپیمایی معروف کره‌ای بوده است که 
حسابرسان پیش از امضای کامل گزارش‌های مالی این شرکت، در روزهای 
گذشته نسبت به صورت‌های مالی اظهار نظر مقبول ارائه کرده بودند. اما این 
موضوع موجب نگرانی بازار درباره‌ی نقدینگی این شرکت هواپیمایی گردید 
و در نهایت ســهامداران کنترل کننده سهم‌های خود را به‌فروش رساندند. 
نهادهای تنظیم کننده‌ی بازار و مقررات‌گذاران دیگر کشــورهای آســیایی 
همانند چین، هند و ســنگاپور نیز از ســرمایه‌گذاران خواســته‌اند تا توجه 
بیش‌تری نسبت به امضای زودهنگام گزارشات مالی به عنوان یک هشدار، 
اختصاص دهند. هونسو یون شریک و رئیس بخش خدمات اطمینان بخشی 
مؤسسه‌ی پرایس واترهاوس کوپرز سئول در مصاحبه‌ای بیان کرد، زمانی که 
شــرکتی در حال نابودی است، حسابرسان مستقل باید بگویند این شرکت 
در حال نابودی اســت. از دیدگاه ســرمایه‌گذاران، عمق فاجعه در زمانی‌که 
هشــدار زودهنگام دریافت می‌کنند، نســبت به زمان ورشکستگی شرکت 
بدون هیچ نشانه‌ی غیرعادی در گزارش حسابرسی، کم‌تر خواهد بود. کره‌ی 
جنوبی به عنوان چهارمین اقتصاد بزرگ آسیا، پس از چندین رسوایی بزرگ 
حسابداری که اعتماد سرمایه‌گذاران جهان را نسبت به کیفیت صورت‌های 
مالی شرکت‌های کره‌ای خدشه دار کرد، از نوامبر سال گذشته در حال اجرای 
قوانین جدیدی برای حسابرسی مســتقل است. اصلاحات بازار حسابرسی 
کره شــامل اقداماتی است که با تنظیم روابط میان شرکت‌ها و حسابرسان، 
روابط دوســتانه‌ی میان آن‌هــا را کاهش دهد. تحت این برنامه، شــرکت 
برای 6 ســال اول با حسابرسانی که از طریق یک پروسه‌ی رقابتی انتخاب 
شــده اند، کار خواهد کرد و سپس برای سه سال آینده حسابرسان توسط 
کمیســیون اوراق بهادار تعیین خواهند شد. همچنین حسابرسان مستقل 

از ســال جاری، سیســتم‌های کنترل داخلی ناظر بر گزارشگری مالی را در 
برخی از شرکت‌های بزرگ، حسابرسی می‌کنند. یون در این‌باره اذعان کرد، 
اگرچه ممکن است برخی از مؤسسات قادر به دریافت مجوز امضای گزارش 
حسابرسی سیستم‌های کنترل داخلی نباشند، اما در نهایت روش بهتر برای 
حسابرسی کنترل‌های داخلی را به دســت می‌آورند. البته علی رغم آن‌که 
تحمیل مقررات جدید به بازار حسابرســی کره، موجب شفافیت بیش‌تر در 
سیستم مالی این کشور می‌شود اما رد گزارش‌های مالی توسط حسابرسان، 
موجب نگرانی نهادهای تنظیم کننده‌ی بازار نسبت به صدمه‌های احتمالی 
این موضوع به احساسات ســرمایه‌گذاران، شده است. به نقل از کیم یونگ 
بوم نایب رئیس کمیســیون خدمات مالی، این کمیسیون تلاش می‌کند تا 
با یک فرود نرم در زمینه‌ی اصلاحات حسابرســی، ارتباط میان حسابرسان 
مســتقل و شرکت‌ها را با هدف کاهش آسیب به سرمایه‌گذاران، ارتقا دهد. 
هونســو یون نیز به عنوان نماینده‌ی پرایس واترهــاوس کوپرز بزرگ‌ترین 
مؤسســه‌ی حسابرســی کشــور کره‌ی جنوبی، از تلاش این مؤسسه برای 
توسعه‌ی سیستم حسابرسی و گزارشگری مالی کره‌ی جنوبی خبر داد. وی 
معتقد است بسیاری از مشکلات شرکت‌ها در حوزه‌ی حسابرسی مستقل، با 

گذشت زمان و پس از اصلاحات بازار کار حسابرسی، کاهش خواهد یافت.
 www.accountingtoday.com ،2019 18 آوریل 

مهم‌ترین نگرانی‌های مؤسسات حسابرسی 
درباره‌ی ایمنی محیط کار

زمانی‌که صحبــت از ایمنی محیط کاری به میان می‌آید، مؤسســات 
حسابرسی نسبتاً با ریسک کمی روبرو هستند. اما این موضوع نباید اولویت 
داشــتن مسئله‌ی ایمنی در محیط کار را کاهش دهد. کارکنان مؤسسات 
حسابرسی با هر میزان تجربه می‌توانند در معرض خطرات ناشی از بیماری 
یا جرح قــرار بگیرند. بر طبق آمار اداره‌ی کار ایالات متحده‌ی آمریکا، در 
سال 2017 حدود 3800 مورد بیماری یا جراحت ناشی از مشاغل گزارش 
شده است. جراحات و بیماری‌هایی که در حین کار رخ می‌دهند نه تنها بر 
کارکنان تأثیر می‌گذارند، بلکه می‌توانند موجب از دســت رفتن بهره وری 
کارکنان شوند و هزینه‌های بالقوه‌ی جبران خدمات کارکنان را بالا ببرند. 
علاوه بر این، عدم موفقیت در سرعت عمل پس از وقوع صدمات، می‌تواند 
بر ســامت کارکنان مجروح تاثیر بگذارد و هزینه‌های بیمه‌ی بیش‌تری را 
تحمیل کند. مهم اســت که صاحبان مؤسســات حسابرسی از علل شایع 
صدمات در محیط کار مطلع شوند و اقدامات ایمنی مناسب را انجام دهند. 
در این‌جا سه ریسک مشترک داریم که صاحبان مؤسسات حسابرسی باید 

به طور فعال آن‌ها را در کانون توجه خود قرار دهند:
آسیب چشم: متخصصان حســابداری اغلب مدت زمان طولانی را در 
مقابل کامپیوتر، به خصوص در دوره‌های شلوغ مانند دوره‌ی مالیاتی، صرف 
می‌کنند. این قرار گرفتن طولانی مدت در معرض صفحه‌ی نمایش می‌تواند 
ســبب ایجاد ســندروم بینایی‌کامپیوتر شــود، که به عنوان آسیب چشم 
دیجیتال نیز شــناخته می‌شــود. به نقل از انجمن اپتومتری چشم آمریکا، 
نشانه‌های رایج این سندروم عبارتند از سردرد، تاری دید، خشکی چشم‌ها 
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و درد گردن و شــانه‌ها. صاحبان مؤسسات حسابرسی می‌توانند کارکنان را 
تشویق کنند تا موارد زیر را برای کاهش صدمات چشمی اجرا نمایند:

1- دستورالعمل 20-20-20: به چیزی در 20 قدم دورتر به مدت 20 
ثانیه و هر 20 دقیقه یک‌بار نگاه کنید.

2- فاصله را حفظ کنید: در فاصله‌ای مناســب از مانیتور کامپیوتر قرار 
بگیرید و موقعیت ســر و گردن خود را با صندلی مناســب تثبیت نمایید. 
تلاش کنید فاصله‌ی بین چشم و صفحه‌ی نمایش را میان 20 و 28 اینچ 

)50 تا 70سانتی متر( نگه دارید.
3- یــک زاویه‌ی دیگر را امتحان کنید: صفحــه‌ی نمایش کامپیوتر را 
تنظیم کنید تا حدود 15 تا 20 درجه یا تقریباً 4 تا 5 اینچ، در زیر سطح 

چشم باشد. 
4- به حداقل رســاندن انعکاس نور: از یک فیلتر انعکاس استفاده کنید 

تا میزان نور منعکس شده از روی صفحه را کاهش دهد.
5- اغلب پلک بزنید: هنگام اســتفاده از رایانه، به طور مکرر پلک بزنید 

تا امکان شسته شدن چشم‌های خشک میسر شود.
آسیب‌های ارگونومی: اختلالات اســکلتی-عضلانی مانند تاندونیت، 
سندرم فشار پشت، گردن و شانه، دیگر خطرات بالقوه‌ی سلامتی هستند 
که می‌توانند با گذراندن هشت ساعت یا بیش‌تر در مقابل صفحه‌ی نمایش 
کامپیوتر ایجاد گردند. طبق گزارش مؤسســه‌ی ملی ایمنی و بهداشــت 
شغلی، یک دفتر کار زمانی خوب طراحی شده است که امکان کار کردن را 
بدون نیاز به نشستن بیش از حد، یا ایستادن بیش از حد طولانی و یا قرار 
گرفتن پاها و دست‌ها در وضعیت نامناسب )طراحی ارگونومیک درست(، 
فراهــم نماید. گاهی اوقات، تغییرات تجهیزات اداری، مبلمان و صندلی‌ها 
بهترین راه حل اســت که به کارکنان اجازه می دهد به راحتی کار کنند. 
صاحبان مؤسسات حسابرسی باید به کارکنان درباره نحوه‌ی درست کردن 
ایستگاه‌های کاری خود آموزش دهد و از این‌که میزها، صندلی‌ها، صفحه 
کلید و مانیتو‌رها در موقعیت مناسب و مختص هر یک از کارکنان هستند، 

اطمینان کسب نمایند. 
سر خوردن، سفر کردن و سقوط کردن: بر طبق اداره‌ی آمار کار، 
430 حسابدار در سال 2017 دچار آسیب‌های دائمی ناشی از سر خوردن، 
سفرها و سقوط شدند که در مقایسه با داده‌های موجود، آمار نسبتاً بالایی 
است. صاحبان مؤسسات باید سطوح و راه‌های عبور را از خطرات بالقوه‌ای 
همچون فایل‌ها، جعبه‌های ملزومات اداری و ســیم‌های بلند، پاک کنند 

وسطوح مرطوب باید فوراً تمیز و خشک شود. 
اقدامات پیشــگیرانه می‌تواند بــه کاهش احتمال جراحت یا آســیب 
کارکنــان در حین کار کمک کند. با این حال، گاهی اوقات حوادث اتفاق 
می‌افتد. حتی اگر حرفه‌ی حســابداری با ریســک کم‌تری مواجه باشــد، 
صاحبان مؤسسات هنوز مســئول ایمنی کارکنان خود هستند. شناسایی 
خطــرات احتمالی در محل کار و اقدامات لازم بــرای جلوگیری از آن‌ها 
ضروری اســت. دانســتن این‌که هنگام وقوع حوادث چه کاری باید انجام 
شــود، به طور بالقوه باعث کاهش هزینه‌های بهره وری از دســت رفته و 

هزینه‌های بیمه می‌شوند.
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کدام شهرهای ایالات متحده‌ی آمریکا برای کار 
حسابداری مناسب هستند؟

در مطالعه‌ای که اخیراً توســط شرکت مشاور اسمیت انجام شده است، 
در چندین شــهر ایــالات متحده‌ی آمریکا، حســابداران بــه عنوان ابزار 
ارزشــمندی برای کسب و کارها تلقی می‌شــوند که تقاضای گسترده‌ای 
برای آن‌ها وجود دارد. این شــرکت مشاور کسب و کارهای تجاری، تعداد 
399 شهر کوچک، متوسط و بزرگ آمریکا را طبق آمارهای دریافت شده 
از اداره‌ی کار ایالات متحده، بر اســاس حقوق ماهیانه‌ی حســابداران، در 
دســترس بودن موقعیت شــغلی و هزینه‌ی زندگی در این شــهرها مورد 

بررسی قرار داده است. 
1- شهر جفرسون- ایالت 

میسوری
 این شــهر بــا 55.780 
دلار کم‌ترین متوسط درآمد 
را  حســابداران  ماهیانــه‌ی 
دارد، امــا هزینه‌های زندگی 

در این شهر نیز نسبتاً پایین است و فرصت‌های شغلی زیادی دارد.
2- شــهر ترنتون- ایالت 

نیوجرسی
 اگر چه این شهر بالاترین 
هزینــه‌ی زندگــی در میان 
10 شــهر برتــر بــرای کار 
حسابداری را دارد است، اما 

با 84.860 دلار رتبه‌ی دوم بالاترین متوســط درآمــد ماهیانه را نیز دارا 
می‌باشد و تعداد زیادی موقعیت شغلی حسابداری در این شهر وجود دارد.

3- شهر بیرمنگام- آلباما
این شــهر بزرگ مشاغل 
و  حســابداران  برای  زیادی 
برای  پایینی  بسیار  هزینه‌ی 
با 73.070  اما  زندگی دارد. 

دلار، رتبه‌ی دوم پایین‌ترین متوسط درآمد ماهیانه‌ی حسابداری را دارد. 
4- شهر دنور- ایالت کلرادو
هزینه‌هــای زندگــی در 
این شهر نسبتاً بالاست ولی 
زیادی  شــغلی  فرصت‌های 
دارد  وجود  برای حسابداران 

و با 81.650 دلار از نظر متوسط درآمد ماهیانه در حد استاندارد قرار دارد.
ایالت  دالاس-  5- شــهر 

تگزاس
بزرگ  از سه شــهر  یکی 
ایالــت تگزاس اســت که با 
83.080 دلار متوسط درآمد 
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ماهیانه، کمی بالاتر از اســتاندارد درآمد ماهیانه قرار دارد. اما هزینه‌های 
زندگی در این شــهر علی رغم بزرگی آن، منطقی اســت و موقعیت‌های 

شغلی زیادی برای حسابداران دارد.
6- شــهر میدلند- ایالت 

تگزاس
این شهر با 83.600 دلار، 
ماهیانه‌،  درآمــد  متوســط 
اندکی بالاتــر از دالاس قرار 

می‌‌گیرد. میدلند یک شــهر صنعتی در غرب تگزاس است که در زمینه‌ی 
صنایع نفت و گاز دارای قدمت زیادی است.

7-شــهر ویلمینگتــون- 
ایالت دلاویر

ویلمینگتــون بــه عنوان 
بزرگ‌ترین شهر ایالت دلاویر، 
به عنــوان شــهری که اکثر 
شــرکت‌ها به فعالیت در آن 

علاقه‌مند هســتند‌، شناخته می‌شود. ویلمینگتون با 81.430 دلار متوسط 
درآمد ماهیانه، دارای فرصت‌های شغلی زیادی برای حسابداران است.

8- شهرهوســتون- ایالت 
تگزاس 

تگزاس  شــهر  ســومین 
است، که با 89.270 متوسط 
درآمد ماهیانه، مقام نخست 
بالاترین متوسط درآمد را به 

خود اختصاص داده اســت. فرصت‌های شغلی زیادی برای حسابداران در 
این شهر وجود دارد و هزینه‌های زندگی نیز در سطح منطقی قرار دارد.

9- شــهر پارکرزبــرگ- 
ایالت ویرجینای غربی

تنها شهر کوچک در میان 
10 شــهر مطرح برای شغل 
حسابداری است که کم‌ترین 
هزینه‌ی زندگی را نیز دارد. 

به همین ترتیب از نظر متوسط درآمد ماهیانه نیز با 76.920 دلار پس از 
جفرسون در مقام دوم پایین‌ترین متوسط درآمد ماهیانه قرار دارد.

10- شــهر اسپرینگفیلد، 
ایالت ایلینوی

ایــن شــهر هزینه‌هــای 
دارد  پایینی  نســبتاً  زندگی 
و متوســط درآمد ماهیانه‌ی 
دلار   80.110 حســابداران 

است. اما این شــهر با 89 درصد فرصت شــغلی، متوسط سرانه‌ی ایجاد 
فرصت شغلی دیگر شهرهای آمریکا را پشت سر گذاشته است.
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نام 4 مؤسسه‌ی بزرگ حسابرسی جهان در 
فهرست بهترین ارائه‌ دهندگان خدمات حرفه‌ای

نام تعدادی از مؤسســات ارائه‌ دهنده‌ی خدمات حسابرســی، مشاوره 
و مدیریت در فهرست بهترین مؤسســات ارائه‌دهنده‌ی خدمات حرفه‌ای 
مجله‌ی فورچون قرار گرفت. این مجله که هر ساله رتبه‌بندی شرکت‌ها و 
مؤسسات در صنایع مختلف را منتشر می‌کند، فهرست مربوط به بهترین 
مؤسســات ارائه‌دهنده‌ی خدمات حرفه‌ای را از محل داده‌های پژوهشــی 
تحــت عنــوان ) بهترین مکان بــرای کار در ایالات متحــده‌ی آمریکا(، 
گردآوری کرده اســت. در این پژوهش بر اســاس بازخوردی که از پاسخ 
دهندگان دریافت شده است، مبنای انتخاب بهترین شرکت‌ها و مؤسسات 
بــرای کار عبارتند از فرهنگ ســازمانی، تجربه‌ی کارکنــان و رفتارهای 
رهبــری. به این ترتیب برخوردار بودن از ایــن مولفه‌ها، درآمد و نوآوری 
شــرکت‌ها و مؤسســات در بازار کار را افزایش می‌دهد. مجله‌ی فورچون 
کســب و کارهای تجاری را به دو گروه بزرگ، و کوچک و متوسط تقسیم 
کرده اســت و در هر گروه 25 مؤسسه‌ی ارائه‌دهنده‌ی خدمات حرفه‌ای را 
رتبه بندی نموده اســت. نام 4 مؤسسه‌ی بزرگ حسابرسی جهان در گروه 
مؤسســات و شــرکت‌های بزرگ ارائه‌دهنده‌ی خدمات حرفه‌ای مرتبط با 

حسابداری، به ترتیب در رتبه‌های چهارم تا هفتم قرار گرفته است. 
رتبه‌ی چهارم- دیلیویت

 دفتر مرکزی این مؤسســه در نیویورک قرار دارد و تعداد کارکنان این 
مؤسســه در ایالات متحده 59 هزار 397 نفر اســت. مجموع درآمد این 
مؤسســه در سطح جهان، 38 میلیارد و 800 میلیون دلار است. کارکنان 
دیلیویــت در رابطه با این مؤسســه نظر خود را این‌گونــه بیان کرده‌اند، 
دیلویــت ابزارهای ضروری برای پیشــرفت مهارت‌هــای کارکنان خود را 
فراهم می‌کند. این مؤسســه، کانون‌هــا و مراکز زیادی را با هدف آموزش 
و توســعه‌ی مهارت‌های فنی و مهارت‌های نرم افــزاری، برای ارتقای این 

مهارت‌ها و ایجاد فرصت در سطح جامعه تاسیس کرده است. 
رتبه‌ی پنجم- ارنست اند یانگ

دفتر مرکزی این مؤسســه در نیویورک قــرار دارد و تعداد کارکنان این 
مؤسســه در ایالات متحده 45 هزار 739 نفر اســت. مجمــوع درآمد این 
مؤسســه در ســطح جهان، 31 میلیارد و 400 میلیون دلار است. کارکنان 
ارنست اند یانگ در رابطه با این مؤسسه نظر خود را این‌گونه بیان کرده‌اند، 
ارنست اند یانگ بیش از هر مؤسسه‌ی دیگری، بر روی کارکنان خود سرمایه 
گــذاری می‌کند. آن‌ها به طور مداوم تحت بهترین آموزش‌ها قرار می‌گیرند 
و بهترین فرصت‌ها را نه تنها برای گسترش مهارت‌های مربوط به کار، بلکه 

مهارت‌های رهبری کسب و کارهای تجاری را نیز کسب می‌کنند. 
رتبه‌ی ششم- کی پی ام جی

دفتر مرکزی این مؤسســه در نیویورک قرار دارد و تعداد کارکنان این 
مؤسســه در ایالات متحــده 30هزار 737 نفر اســت. مجموع درآمد این 
مؤسســه در سطح جهان، 26 میلیارد و 400 میلیون دلار است. کارکنان 
کی پی ام جی در رابطه با این مؤسسه نظر خود را این‌گونه بیان کرده‌اند، 
افرادی که در کی پی ام جی کار می‌کنند، توانایی‌های زیادی در زمینه‌ی 
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نوآوری و حل چالش‌های مشــتریان به دست می‌آورند. بر خلاف اندازه‌ی 
این مؤسســه، فرهنگ سازمانی آن به‌گونه‌ای است که هر یک از کارکنان 
احساس می‌کند، این مؤسســه به تازگی راه اندازی شده است و حداکثر 

تلاش خود را برای رسیدن مؤسسه به موفقیت انجام می‌دهد. 
رتبه‌ی هفتم- پرایس واترهاوس کوپرز

دفتر مرکزی این مؤسســه در نیویورک قرار دارد و تعداد کارکنان این 
مؤسســه در ایالات متحــده 43هزار 717 نفر اســت. مجموع درآمد این 
مؤسســه در سطح جهان، 37 میلیارد و 680 میلیون دلار است. کارکنان 
پرایس واترهاوس کوپرز در رابطه با این مؤسسه نظر خود را این‌گونه بیان 
کرده‌اند، پرایس واترهاوس کوپرز کارکنان خود را به چشم افراد خانواده‌ی 
خود می‌نگرد. این مؤسسه سکوی پرش عالی را ایجاد می‌کند تا هرفردی 
که می‌خواهد ســخت کار کند، کار درســت را انجام دهد و برای مردم و 
مشــتریان ارزش ایجاد کند، موفق شــود. در این مؤسســه‌ی می‌توان به 

بالاترین مرتبه‌ی پیشرفت حرفه‌ای دست یافت.
 www.accountingtoday.com ،2019 24 آوریل 

 
بحران استعداد، چالش جدید پیش روی بخش 

خدمات مالی بریتانیا
بر طبق پژوهشی که اخیراً توسط مؤسسه‌ی کی پی ام جی صورت گرفته 
است، در حالی که رقابت میان متقاضیان مشاغل مختلف در سراسر جهان 
شــدید است، نزدیک به دو سوم افرادی که در خارج از بخش خدمات مالی 
بریتانیا هستند، بخش مالی را برای آینده‌ی حرفه‌ای خود انتخاب نمی‌کنند. 
ممکن اســت برای افرادی که مدت‌هاســت زمان خود را در پروســه‌های 
استخدام سازمان‌های مختلف صرف می‌کنند، غیر واقعی باشد اما بر اساس 
پژوهش اخیر کی پی ام جی، شــهرت ضعیف و پایین بودن ســطح پویایی 
اجتماعی، برروی جذب استعدادها در بخش خدمات مالی اثر گذاشته است. 
در خــارج از بخش خدمات مالی، 65 درصد افــراد ارائه‌ی خدمات مالی را 
برای آینده‌ی حرفه‌ای خــود انتخاب نمی‌کنند. 41 درصد از افرادی که در 
این بخش فعالیت می‌کنند، به دلیل شــاغل بودن والدین خود در حرفه‌ی 
مالی، اکنون در این حرفه هســتند. با این وجود، 87 درصد از افراد شــاغل 
در حرفه‌ی مالی اذعان می‌کنند شــغل خود را دوست دارند، که این مقدار 
اندکی بالاتر از 82 درصد میانگین ملی اســت. دليل اصلي ارائه شده توسط 
افرادي که در امور مالی کار حرفه‌اي انجام نداده‌اند، خسته کننده بودن این 
حرفه اســت. این موضوع در حالی اســت که افراد 25 تا 34 ساله‌ای که در 
امور مالی مشــغول به کار هستند، شادترین افراد شاغل در بریتانیا هستند 
و 90 درصد آن‌ها از کارشــان لذت مــی برند. با وجود این، 58 درصد افراد 
25 تا 34 ساله‌ای که در خارج از بخش خدمات مالی کار می‌کنند، تمایلی 
برای کار کردن در این حرفــه ندارند. دلیل اصلی 41 درصد آنان این بوده 
اســت که این حرفه خسته کننده به نظر می‌رســد و 16 درصد آن را غیر 
مرتبط با علائق و تحصیلات خود عنوان کرده‌اند. یافته‌های پژوهش کی پی 
ام جی نشان می‌دهد تصویر ذهنی افراد از حرفه‌ی مالی دچار اشکال است 
و میــان درک افراد از حرفه‌ی مالی و آن‌چه یک فرد شــاغل در این حرفه 

انجام می‌دهد، شکاف وجود دارد. شکاف میان واقعیت کار در بخش خدمات 
مالــی و آن‌چه مردم فکر می‌کنند، باید مــورد توجه قرار گیرد، زیرا جذب 
ترکیب متفاوتــی از مهارت‌ها و تجربیات برای هدایت تغییرات در خدمات 
مالی و جامعه، نیاز اســت. گروه تحقیقاتی کی پی ام جی معتقدند، فناوری 
و تعهد به مشــتری از اولویت‌های امروز مشــتریان مؤسسات ارائه‌دهنده‌ی 
خدمات مالی حرفه‌ای اســت. بنابراین افرادی که دارای مهارت‌های خرده 
فروشــی یا فناوری اطلاعات هستند، اســتعدادهای زیادی برای عرضه به 
حرفه‌ی مالی دارند اما به دلیل اشــکالاتی کــه در تصویر ذهنی این افراد 
نسبت به بخش خدمات مالی وجود دارد، بسیاری از این استعدادها از جایگاه 
مناسب خود در حرفه دور مانده‌اند. یکی دیگر از مسائل برجسته که توسط 
این پژوهش به آن اشــاره شده اســت، ضعیف بودن پویایی اجتماعی بوده 
اســت. حقیقت این است که بیش از دو پنجم افرادی که اکنون در حرفه‌ی 
مالی مشغول هستند، حرفه‌ی والدین خود را دنبال کرده‌اند، کم‌رنگ بودن 
پویایی اجتماعی حرفه‌ی مالی بر عدم جذب افراد به سوی این حرفه، نقش 
به‌ســزایی داشــته اســت که آینده‌ی حرفه‌ را نیز با چالش مواجه می‌کند. 
اگرچه تعداد زیادی از پاسخ دهندگان گفتنه‌اند که از شغل خود در خدمات 
مالی خوشــحال هستند، اما حقوق و دســتمزد همراه با پیشرفت حرفه‌ای 
به عنوان دلیل اصلی خوشــحالی آن‌هاست. با این حال، با توجه به این که 
نســل جدید به تاثیر اجتماعی بیش از پول درآوردن علاقه‌مند اســت، به 
نظر می‌رســد میزان رضایت شغلی افراد حاضر در حرفه‌ی مالی تغییر یابد. 
همان‌طور که اتوماســیون برخی از نقش‌هــای یکنواخت در امور مالی را از 
بین می‌برد و مرزهای میان بخش‌هایی همچون فناوری، خرده فروشــی و 
خدمات مالی ناپدید می‌شوند، مؤسســات ارائه‌دهنده‌ی خدمات مالی باید 
سخت تلاش کنند تا استعدادهای جوان را جذب کنند. اگر بخش خدمات 
مالی نتواند درخشان ترین استعدادها را جذب کند، ماهیت آن تغییر خواهد 
کرد. گفتنی اســت، در این پژوهش از بیش از 500 نفــر از افرادی که در 
بانک، بیمه و مؤسسات مشاوره و مدیریت دارایی‌ها مشغول به کار شده‌اند، 

نظرسنجی به عمل آمده است. 
 www.accountancyage.com ،2019 23 آوریل

 
استعفای مدیرعامل بنیاد حسابداری مالی پس از 

11 سال فعالیت
تــرزا پلی، رییس و مدیر عامل بنیاد حســابداری 
مالی، پس از 11 سال مدیریت این سازمان و نظارت 
بــر هیات اســتانداردهای حســابداری مالی، هیات 
استانداردهای حسابداری دولتی و شورای حسابداری 
شرکت‌های خصوصی، از سمت خود برکناری نمود. 
البته وی تــا زمان انتخاب و جایگزینی رئیس جدید 
بنیاد، هدایت این نهاد نظارتــی را ادامه خواهد داد.

پلی یکی از رهبرانی اســت که ســال‌های طولانی در بنیاد حسابداری مالی، 
هیات اســتانداردهای حســابداری مالی و هیات اســتانداردهای حسابداری 
دولتی، نقش‌های متعددی را ایفا نموده است. علاوه بر یافتن جانشینی برای 
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تــرزا پلی، اعضای هیات امنای بنیاد حســابداری مالی، در پی یافتن رهبران 
جدیدی برای هیات‌های حسابداری مالی و دولتی هستند، زیرا دوره‌ی ریاست 
هیــات مدیره‌ی این دو نهاد مالی نیز تا 30 ماه ژوئن 2020 یعنی حدود 14 
ماه آینده، به پایان می‌رســد. همچنین دوره‌ی ریاست هیات مدیره‌ی بنیاد 
حســابداری مالی در دســامبر سال گذشته به پایان رســیده است، ولی وی 
موافقت کرده اســت تا پایان سال جاری و انتخاب جانشین جدید به هدایت 
این ســازمان کمک نماید.ترزا پلی، ابتدا در ســال 1987 به عنوان دستیار 
فنی در هیات اســتانداردهای حسابداری مالی مشــغول به کار شد، سپس 
در ســال 1990 به عنوان کنترلر به بنیاد حســابداری مالی رفت و در سال 
1999 به عنوان مدیر بخش مشاوره‌ی هیات استانداردهای حسابداری مالی 
منصوب شد. وی از سال 2008 تاکنون رئیس و مدیرعامل بنیاد حسابداری 
مالی بوده اســت. پلی دربیانیه‌ای اعلام کرد، مزیت کار کردن در یک سازمان 
ماموریت محور، فرصت کار کردن در کنار افراد خاصی است که همه چیز را 
به شکل فوق العاده‌ای در زندگی کاری خود انجام می‌دهند. وی استانداردهای 
حســابداری را به عنوان نیرویی توصیف کرد که کارایی و اثربخشــی وظایف 
بازار ســرمایه را ارتقا می‌دهد. رئیس هیات مدیره‌ی بنیاد حســابداری مالی 
به نمایندگی از هیات امنای این بنیاد از ســه دهه تلاش ســخت و خدمات 
ارزنده‌ی پلی در این ســازمان قدردانی نمود. وی اضافه کرد، پلی ســال‌های 
طولانی را در هیات اســتانداردهای حسابداری مالی و بنیاد حسابداری مالی 
از ســمت کارمند تا رهبری سازمان پشت ســر گذاشته است و بیش از یک 
دهه را صرف ریاســت این بنیاد کرده است. در زمان ریاست وی، نوآوری‌های 
کلیدی بسیاری، همچون ارتقای زیرساخت‌های فناوری بنیاد حسابداری مالی 
و همکاری با هیات‌های اســتانداردهای حسابداری مالی و دولتی در زمینه‌ی 
برنامه‌ریزی‌های اســتراتژیک انجام شده است. هیات امنای بنیاد حسابداری 
مالی امیدوار اســت که رهبران بعدی این بنیاد نیز افراد با استعدادی باشند 
که بتوانند تعامل میان بنیاد، دولت و دیگر ذی‌نفعان را به‌خوبی برقرار نمایند. 
 www.accountancyage.com ،201926 آوریل

 
تقویت تیم مشاوره‌ی ارنست اند یانگ میدلندز 
با افزودن نفرات جدید از کی پی ام جی و پرایس 

واترهاوس کوپرز
حسابرسی  مؤسسه‌ی 
ارنست اند یانگ میدلندز 
بــا انتصاب نیــراج پاتل 
پرایــس  مؤسســه‌ی  از 
واترهاوس کوپرز و سالی 
ولیدج از کی پی ام جی، 
تیــم مشــاوره‌ی خود را 
تقویت کرد. پاتل ماموریت دارد تا با کاهش ریســک‌های مربوط به فناوری و 
داده‌ها، بر موضوع پشتیبانی از کسب و کارهای محلی، تمرکز نماید. گفتنی 
است، وی در توســعه و تدوین چارچوب‌های مدیریت داده‌ها با هدف بهبود 
فرآیندهای کســب و کار، تخصص دارد. ولیدج نیــز ماموریت دارد تا بخش 

عمده‌ای از ریسک‌های تجاری مؤسسه‌ی ارنست اندیانگ در بازار خصوصی را، 
مدیریت نماید. وی بیش از 20 سال در زمینه‌ی حسابرسی، مدیریت ریسک 
و اطمینان بخشــی تجربه دارد. پیرز کلینتون رئیس تیم مشــاوره‌ی ارنست 
اندیانگ میدلندز نیز نسبت به استفاده از تجربیات مشاوران جدید در راستای 
برآورده ساختن انتظارات مشتریان این مؤسسه، ابراز خرسندی کرد. وی اضافه 
کرد، انتصاب پاتل و ولیدج به عنوان دو مهره‌ی کلیدی، تمرکز ارنست اند یانگ 
بر رونق بازار منطقه‌ای را افزایش می‌دهد. کلینتون معتقد است وظایف این دو 
متخصص به همین جا ختم نمی‌شود و ارائه‌ی پشتیبانی فنی به بخش فروش 
کسب وکارهای مختلف محلی و ارائه‌ی مشاوره به آن‌ها در راستای برنامه‌ریزی 
استراتژیک، ظرفیت‌های مؤسسه‌ی ارنست اندیانگ میدلندز را برای برآورده 

کردن نیازهای مشتریان به خوبی نشان می‌دهد.
www.thebusinessdesk.com ،2019 25 آوریل

 
افزایش تعداد اعضای انجمن حسابرسی داخلی 

به 200 هزار عضو

انجمن حسابرسان داخلی از افزایش تعداد اعضای خود به 200 هزار عضو 
خبر داد. به نقل از پایگاه اطلاع رسانی )‌اکانتینگ تودی(، در گردهمایی اخیر 
انجمن حسابرسان داخلی که با حضور مدیران حسابرسی داخلی منطقه‌ی 
آمریکای شمالی در شهر اورلاندوی ایالت فلوریدا برگزار شد، ریچارد چمبرز، 
رییس و مدیــر عامل این انجمن در بیانیه‌ای اعلام نمود این افزایش تعداد 
اعضا یک دســتاورد بین‌المللی معمولی نیست، بلکه نشان می‌دهد چگونه 
این ســازمان از رشد مستمر و افزایش توانمندی‌های حرفه‌ای اعضای خود 
حمایت می‌کند تا آن‌ها کار خود را بهتر انجام دهند و ارزش‌های سازمانی را 
حفظ کرده و ارتقا ببخشند. وی اضافه کرد، این انجمن اکنون از 170 کشور 
در سراسر جهان عضو دارد و شاهد افزایش قابل توجهی در آمار عضویت‌‌ها 
از جنوب شرقی آسیا، اروپا، آفریقا و آمریکای شمالی هستیم. وی بیان کرد، 
بیش‌ترین میزان رشــد تعداد اعضا در سال گذشته در اندونزی، انگلستان، 
ایرلند، کنیا و فرانسه اتفاق افتاده است. چمبرز اشاره کرد که طرح عضویت 
حسابرســان داخلی خبره نیز در بالاترین حد خود قرار گرفته اســت و در 
ســال 2018 بالغ بر 150 هزار عضو و در حــال حاضر 160 هزار عضو در 
سراســر جهان دارد. در کنار افزایش تعداد عضویت‌ها، انجمن حسابرســان 
داخلی شــاهد رشد جهانی شــناخت و پذیرش حرفه‌ی حسابرسی داخلی 
به عنوان یک جزء کلیدی از مدیریت ریســک و کنترل داخلی موثر، توسط 
شــرکت‌ها بوده اســت. تنوع و نفوذ جغرافیایی انجمن حسابرسان داخلی، 
همراه با پیشــرفت فناوری، موجب افزایش آگاهی جهانی در مورد ضرورت 

وجود حرفه‌ی حسابرسی داخلی در بخش خصوصی و دولتی شده است.
 www.accountingtoday.com ،2019 29 آوریل
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جریمه‌ی 6 میلیون پوندی کی پی ام جی توسط 
شورای گزارشگری مالی بریتانیا

شــورای گزارشگری مالی بریتانیا مؤسســه‌ی حسابرسی کی پی ام جی 
بریتانیا را برای حسابرســی‌ گروه مدیریت سرمایه‌ی شرکت بیمه‌ی لویدز 
لندن در ســال‌های 2008 و 2009 ، مبلغ 6 میلیون پوند ) 7.82 میلیون 
دلار( جریمه کرد. همچنین در جریان این پرونده یک نفر از شــرکای فعلی 
و یک نفر از شــرکای ســابق کی پــی ام جی هر یک بــه مبلغ 100 هزار 
پوند توسط شورای گزارشــگری مالی جریمه شدند. شرکت بیمه‌ی لویدز 
لندن یک شــرکت بریتانیایی اســت که در زمینه‌ی بیمه و بیمه‌ی اتکایی 
فعالیت می‌کند و به عنوان بزرگ‌ترین شرکت بیمه‌ی جهان شناخته می‌شود 
که در حال حاضر دارای بیش از2500 شــعبه در سراسر جهان می‌باشد و 
دفتر مرکزی این شــرکت در شهر لندن قرار دارد. شورای گزارشگری مالی، 
جریمه‌ی تعیین شــده برای کی پی ام جی و دو تن از شرکای این مؤسسه 
را بسیار سنگین توصیف کرده و از توافق خود با کی پی ام جی برای انجام 
بازرســی‌های داخلی اضافی و گزارش ابعاد خاص رسیدگی‌های مربوط به 
شــرکت بیمه‌ی لویدز، خبر داده است. گفتنی است، یک دادگاه مستقل به 
نمایندگی از شورای گزارشگری مالی، بررسی پرونده‌ی سوء رفتارهای کی 
پی ام جی در حسابرسی گروه مدیریت سرمایه‌ی بیمه‌ی لویدز را در دسامبر 
ســال 2017 بر عهده گرفت و پس از برگزاری آخرین جلســه‌ی دادرسی، 
جریمه‌های مذکور اعلام عمومی شد. این دادگاه همچنین مدیرعامل سابق 
گروه مدیریت سرمایه‌ی لویدز را جریمه و ازکار محروم کرده است. یافته‌ها 
حاکی از آن است که کی پی ام جی درخصوص رسیدگی به حساب‌های گروه 
مدیریت سرمایه‌ی لویدز و در ارائه‌ی مشاوره‌های مربوط به محاسبه‌ی قیمت 
منصفانه برای محصول بیمه‌ای جدید و تعیین ذخایر حق‌بیمه، بررسی‌های 
کافی را به عمل نیاورده اســت. به بیان دیگر فرآیند‌های حسابرســی کی 
پی ام جی در زمینه‌ی بررســی ادعاهای مطرح شــده در صورت‌های مالی 
گروه مدیریت ســرمایه‌ی بیمه‌ی لویدز، برای پی جویی علائم هشداری که 
از بدتر شــدن وضعیت ذخایر حق بیمه خبر می‌دادند، کافی نبوده اســت. 
بنابراین شواهد پشتوانه‌ی ارائه‌ی اظهار نظر مقبول کافی نبوده است. یکی از 
حسابداران گروه مدیریت سرمایه‌ی بیمه‌ی لویدز مستقیماً ادعا کرده است 
ذخایر نگه داری شده توسط این گروه، برای یک هدف از پیش تعیین شده 
کاهش یافته است. این درحالی است که یافته‌های شورای گزارشگری مالی 
از نامناسب بودن کامل بررســی‌ها و ناتوانی حسابدار در کسب اطمینان از 
صحت ثبت‌های انجام شــده، خبر می‌دهد. سخنگوی مؤسسه‌ی کی پی ام 
جی بریتانیا نیز در بیانیه‌ای اعلام نمود، از زمان مطرح شــدن این پرونده، 
کی پی ام جی روش‌های حسابرسی بیمه‌ای خود همچون نحوه‌ی رسیدگی 
به ذخایر حق بیمه را به شــکل قابل ملاحظه‌ای تغییر داده است و دادگاه 
نیز در گزارش اخیر خود به شــورای گزارشــگری مالی، به تغییرات اعمال 
شــده توســط کی پی ام جی و گام‌های طی شده توسط این مؤسسه برای 
بهبود عملکرد حسابرسی، اشاره کرده است. وی اضافه کرد، کی پی ام جی 
تلاش‌های ســخت خود را برای کم رنگ کردن هرچه سریع‌تر آثار ناشی از 

چنین رویدادهایی در گذشته، ادامه خواهد داد.

 کاهش چشم‌گیر میزان محرومیت‌های و 
جریمه‌های وضع شده توسط کمیسیون بورس و 
اوراق بهادار آمریکا و هیات نظارت بر حسابداری 

شرکت‌های سهامی عام در سال 2018
گــزارش  اســاس  بــر 
منتشــر  اخیراً  تحقیقاتی که 
شده اســت، میزان جریمه‌ها 
و محرومیت‌هایی که توســط 
کمیسیون بورس و اوراق بهادار 
و هیات نظارت بر حسابداری 
شــرکت‌های سهامی عام ، بر علیه حســابداران وضع شده است در سال 2018 
نســبت به ســال 2017، 20 درصد کاهش یافته است. ممنوعیت‌ها،تعلیق‌ها و 
محرومیت‌های غیرنقدی اعمال شــده در رابطه با مؤسسات حسابرسی در سال 
2018 حدود 48 درصد بوده اســت و مجمــوع ارزش جریمه‌های نقدی کم‌تر 
از 3.3 میلیــون دلار بوده اســت. این گزارش تنها جریمه‌های تنظیم شــده بر 
علیه حســابداران رســمی ایالات متحده‌ی آمریکا، مؤسسات حسابدار رسمی و 
حسابرسانی را که نام آن‌ها در کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا ثبت شده 
است، مورد مطالعه قرار داده است. میزان جریمه‌های اعمال شده توسط کمیسیون 
بورس و اوراق بهادار آمریکا در سال 2018 به شکل قابل ملاحظه‌ای به پایین‌ترین 
میزان خود طی 6 سال گذشته ) 2013-2018( رسیده است. رایج ترین دلایل 
اعمال قانونی حسابداران توسط کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا، مربوط به 
معاملات داخلی و کیفیت کار حسابرسی بوده است. نیمی از جریمه‌های قانونی 
حسابرســان و مؤسسات حسابرسی در ســال 2018 به دلیل ضعف در کیفیت 
حسابرسی‌های انجام شده، و بیش‌از یک سوم آن به دلیل تخلفات قانونی مربوط 
به حسابرســی معاملات با اشخاص وابسته بوده است. همچنین، نزدیک به یک 
ســوم موارد بازرسی شده نیز نیازمند تجدید ارائه‌ی صورت‌های مالی بوده است. 
مجموع جریمه‌های نقدی وضع شــده توسط کمیســیون بورس و اوراق بهادار 
آمریکا در سطح انفرادی کم‌تر از 600 هزار دلار و در سطح مؤسسات حسابرسی 
حدوداً 2 میلیون دلار بوده است. جریمه‌های تعیین شده توسط هیات نظارت بر 
حسابداری شرکت‌های سهامی عام نیز، بیش‌تر مربوط به حسابرسی کارگزاران 
و نمایندگی‌های کارگزاری بوده است و میزان جریمه‌های نقدی در سال 2018، 
در ســطح انفرادی 25هزار دلار و در سطح مؤسسات حسابرسی 660هزار دلار 
بوده است. یافته‌های گزارش نشان می‌دهد بخش قابل توجهی از اقدامات قانونی 
تعیین شده توسط کمیسیون مربوط به نیمه دوم سال 2018 بوده است و نزدیک 
به دو ســوم جریمه‌ها در این دوره وضع شده است. کاهش قابل توجه در میزان 
اعمال قانون توسط هیات نظارت، با تغییرات قابل ملاحظه در حاکمیت و نحوه‌ی 
بازرسی‌ها‌ وتعاملات این نهاد ناظر با تهیه‌کنندگان صورت‌های مالی عام، انطباق 
دارد. در مقابل، افزایش میزان جریمه‌های قانونی توسط کمیسیون بورس و اوراق 
بهادار در نیمه‌ی دوم ســال، ممکن اســت احتمال افزایش این اقدامات بر علیه 

حسابداران را در سال آینده افزایش دهد.
 www.accountingtoday.com ،2019 1 می
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احتمال ممنوعیت ارائه‌ی خدمات حرفه‌ای توسط 
دیلیویت هند به مدت 5 سال

احتمال ممنوعیت 5 ساله‌ی ارائه‌ی خدمات حرفه‌ای توسط دیلیویت هند به 
دلیل نقش این مؤسسه در رسوایی‌های مالی شرکت آی ال اند اف اس، خبری 
است که اخیراً توسط رسانه‌های خبری هند مطرح شده است. گزارش‌ها حاکی 
از آن است که دولت هند درصدد اعمال محرومیت مؤسسه‌ی دیلیویت برای یک 
دوره‌ی 5 ساله برآمده است. دولت هند اجازه دارد حسابرسانی را که مشکوک 
به فعالیت‌های متقلبانه هســتند از ادامه‌ی کار بازدارد. شرکت آی ال اند اف 
اس یک شرکت ارائه‌ دهنده‌ی خدمات مالی و توسعه‌ی زیرساخت هندی است 
که از ســپتامبر ســال 2018 از ایفای تعهدات مربوط به وام‌های بانکی نکول 
کرده است. این شرکت موجب هراس گسترده‌ای در میان سهامداران گردیده 
و بســیاری از شرکت‌های مرتبط با خود را در معرض خطر قرارداده است. در 
پی این موضوع، دولت هند تحقیقات خود از از آی ال اند اف اس را آغاز نمود 
و متوجه شــد، مؤسسه‌ی دیلیویت که تا ســال 2015-2016 تنها حسابرس 
این شرکت بوده است در این رسوایی مالی نقش داشته است. گزارش‌ها نشان 
می‌دهد، مرکز بازرســی دولت هند بارها و بارها از ســوی افشاگران نامه‌هایی 
مبنی بر وجود اقدامات مشــکوک از سوی مؤسسه‌ی دیلیویت دریافت نموده 
اســت. افشاگران در گزارش‌های خود عنوان کرده‌اند، علی‌رغم آن‌که کارکنان 
ارشد دیلیویت از وجود مشکلات مالی شرکت آی ال اند اف اس مطلع بوده‌‌اند 
اما هیچ اقدامی نکرده‌اند. همین امر، موجب طرح ادعای قانونی علیه سوء رفتار 
حسابرسان دیلیویت شده است. مؤسسه‌ی دیلیویت مستقیماً به اتهامات مطرح 
شده پاســخ نداده است اما سخنگوی این مؤسسه در مصاحبه‌ی اخیر خود با 
پایگاه اطلاع رسانی ) اکانتسی ایج( اذعان کرده است، این مؤسسه با تحقیقاتی 
که اکنون توسط مرکز بازرسی دولت هند اجرا می‌شود، به طور کامل همکاری 
می‌کند. وی مجدداً تاکید نمود، دیلیویت تمام حسابرسی‌های خود را مطابق 
با استانداردهای حسابرسی و قوانین و مقررات انجام داده است. گفتنی است، 
دیلویت تنها مؤسسه‌ی بزرگ حسابرسی نیست که تاکنون از دولت هند اخطار 
جدی دریافت کرده است، مؤسسه‌ی پرایس واترهاوس کوپرز نیز در ژانویه‌ی 
سال 2018 به اتهام مشارکت در تقلب شرکت ساتیام هند به مدت دوسال از 
ارائه‌ی خدمات حسابرسی به شرکت‌های بورسی این کشور، محروم شده بود.
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انتشار فایل‌های صوتی آموزشی توسط
انجمن حسابداران رسمی پنسیلوانیای

ایالات متحده‌ی آمریکا
انجمن حسابداران رسمی ایالت پنســیلوانیای آمریکا با کمک بنیاد این 
انجمن، با هدف کمک به متخصصان جوان اقدام به انتشار مجموعه فایل‌های 
صوتی آموزشــی تحت عنوان )راه‌کار تبدیل شدن به یک حسابدار رسمی( 
نمود. این مجموعه به دانشــجویان رشته‌ی حســابداری و فارغ التحصیلان 
اخیر کالج‌ها و دانشــگاه‌ها کمک می‌کند تا مسیر آینده‌ی حرفه‌ای خود را از 
طریق آماده شدن برای آزمون حسابدار رسمی، اخذ گواهی حسابدار رسمی 

و تضمین اولین موقعیت شغلی حرفه‌ای خود، طی کنند. این فایل‌های صوتی 
آموزشی دربرگیرنده‌ی مشاوره‌هایی از سوی افرادی است که به تازگی گواهی 
حسابدار رسمی خود را اخذ کرده‌اند، همچنین شامل مروری بر آزمون‌های 
حسابداری رسمی برگزار شده توسط مدرسان حسابداری می‌باشد. مجموعه‌ی 
)راه‌کار تبدیل شــدن به به یک حسابدار رســمی(، نتیجه‌ی همکاری میان 
انجمن حســابداران رسمی ایالت پنســیلوانیا و بنیاد این انجمن است که با 
هدف کمک به دانشجویان رشته‌ی حسابداری که علاقه‌مند به کسب گواهی 
حســابدار رسمی هســتند، طراحی شده اســت. مگان کیلیان، عضو هیات 
مدیره‌ و رئیس بخش ارتباط با اعضای انجمن حسابداران رسمی پنسیلوانیا 
دراین‌بــاره اذعان کرد، انجمن می‌خواهد با توجه به ماهیت در حال رشــد 
این حرفه، به پرســش‌های متداولی که در زمینه‌ی آزمون حسابدار رسمی 
مطرح می‌شود، پاسخ دهد و تصورات غلط دانشجویان درباره‌ی هر مرحله از 
فرآیند تبدیل شدن به یک حسابدار رسمی را، از بین ببرد. به عبارت دیگر، 
انجمــن در نظر دارد تا از مرحله‌ی مطالعه برای آزمون تا مرحله‌ی مصاحبه 
برای تصدی شغل حسابداری را شفاف‌سازی نماید. مجموعه‌ فایل‌های صوتی 
نیز بر اساس موضوعات بســیاری از سوالات مطرح شده توسط دانشجویان 
طراحی شــده است. گفتنی است اولین نســخه‌ی صوتی شامل موضوعات 
محوری از قبیل مروری بر آزمون‌های حسابدار رسمی، نگاهی بر پیشینه‌ی 
حســابداری و تصمیم‌گیری درباره‌ی بهترین موقعیت حرفه‌ای و همچنین 
چگونگی ارزیابی یک پیشــنهاد شغلی است، که اکنون بخشی از آن بر روی 
وب سایت این انجمن قرار گرفته است و فایل‌های صوتی باقی مانده نیز در 

تاریخ‌های 14 ،21 و 28 ماه می منتشر خواهد شد.
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امنیت سایبری، حریم خصوصی 
و به‌کارگیری فناوری چالش پیش روی 

حسابرسی فناوری اطلاعات

بر اساس مطالعه‌ای که اخیراً با همکاری انجمن بین‌المللی حسابرسی و 
کنترل سیستم‌های اطلاعاتی و مؤسسه‌ی حسابرسی و مشاوره‌ی پروتیویتی 
انجام شده است، امنیت سایبری، حریم خصوصی و فناوری در صدر فهرست 
چالش تیم‌های حسابرســی فناوری اطلاعات قرار گرفته اســت. خلاصه‌ای 
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از نتایج این مطالعه در هشــتمین نشست سالیانه‌ی مدیران و متخصصان 
فناوری اطلاعات به مناســبت آغاز به کار دفتر انجمن حسابرسی و کنترل 
سیســتم‌های اطلاعاتی در آمریکای شــمالی ارائه گردید. در این گزارش، 
به نقش‌ها و مســئولیت‌های در حال رشد حسابرسان فناوری اطلاعات در 
گذار به ســمت دیجیتال شدن، مشارکت میان ســازمان فناوری اطلاعات 
و دپارتمان‌های حسابرســی فناوری اطلاعات در مؤسســات حسابرسی و 
وجه تمایز عملیات مدیران حسابرسی فناوری اطلاعات با دیگر متخصصان 
حسابرســی فناوری اطلاعات اشــاره شده اســت. در این گزارش که قرار 
اســت نسخه‌ی کامل آن در سال جاری منتشر شود، از موارد زیر به عنوان 

بزرگ‌ترین چالش حسابرسان فناوری اطلاعات نام برده شده است: 
1- امنیت فناوری اطلاعات و حریم خصوصی

2- مدیریت داده‌ها
3- فناوری‌های نوظهور و تغییرات زیرســاخت‌ها، تحولات، نوآوری‌ها و 

اختلالات
4-چالش‌ منابع، نیروی کار و مهارت

5- مدیریت اشخاص ثالث 
بر اساس نظرسنجی انجام شده از حسابرسان فناوری اطلاعات، بیش‌تر آنان 
اذعان کرده‌اند، مؤسسات حسابرسی‌شان علاقه‌مند هستند تا از فناوری‌های 
پیشرفته‌ای نظیر اتوماسیون سازی فرآیند، هوش مصنوعی، یادگیری ماشین 
و یادگیری عمیق )یادگیری سلســله مراتبی(، برای انجام حسابرســی‌های 
مستمر و نظارت استفاده نمایند، زیرا استفاده از چنین فناوری‌هایی درآمد، 
سودآوری و ارزش سهامداران بیش‌تری برای آنان ایجاد می‌کند، همچنین 
بهره‌وری و کارایی عملیات آنان را افزایش می‌دهد. راب کلاید رئیس هیات 
مدیره‌ی انجمن بین‌المللی حسابرسی و کنترل فناوری اطلاعات در این‌باره 
اذعان کرد، تعداد سازمان‌هایی که امروزه فناوری‌های نوظهور را با کار خود 
درآمیخته‌اند به ســرعت درحال افزایش اســت. در این مسیر، حسابرسان 
فنــاوری اطلاعات با کاهش ریســک و افزایش منافع تجــاری مورد انتظار 
سازمان‌ها نقش کلیدی را بازی می‌کنند. علی‌رغم علاقه‌مندی سازمان‌ها به 
پیاده سازی فناوری‌های جدید، بسیاری از سازمان‌ها در یافتن متخصصانی 
با دانش و مهارت‌های مناســب و یا آموزش مهارت‌های جدید به کارکنان 
فعلی خود، با مشکل مواجه هستند. بر اساس این نظرسنجی، مهارت‌هایی 
که سازمان‌ها بیش‌تر به دنبال آن‌ها هستند، مربوط به فناوری‌های پیشرفته 
و توانمندسازی نظیر تفکر انتقادی و تجزیه و تحلیل داده‌هاست. یافته‌های 
مطالعه‌ی دیگر انجمن کنترل و حسابرسی فناوری اطلاعات که تحت عنوان 
آینده‌ی حسابرسی فناوری اطلاعات انجام شده است، نشان می‌دهد شکاف 
مهارت‌های فنی بر درجه‌ی اعتبار حسابرسی‌های فناوری اطلاعات اثر دارد. 
اندرو اســتراتورز کندی مدیر بخش حسابرسی فناوری اطلاعات مؤسسه‌ی 
حسابرســی پروتیویتی نیز بیان کــرد، داده‌های این گــزارش می‌تواند به 
حسابرســان فناوری اطلاعات در درک بهتر پویایی میان نقش‌های مختلف 
یک حسابرس فناوری اطلاعات، کمک نماید، زیرا با درک تفاوت نقش‌های 
مختلف، آن‌ها قادر خواهند بود تا کیفیت همکاری‌ها و دســتاوردها‌ی خود 

را بهبود ببخشند.
www.apnews.com ،2019 14 می

کاهش مشکلات حسابرسی در سراسر جهان
به‌نظر می‌رســد کیفیت حسابرسی در سراســر جهان بهبود یافته است. 
اگرچه هنوز هم عدم انســجام وجود دارد، براســاس بررسی که توسط تیم 
تحقیقاتی انجمن بین‌المللی بازرســان حسابرسی مستقل انجام شده است، 
درصد مشکلات یافته شده در کار‌های حسابرسی طی سال گذشته حدوداً 
یک سوم کاهش یافته است. انجمن بین‌المللی بازرسان حسابرسی مستقل 
در گزارش ســالیانه‌ی خود نشان داده اســت که 37 درصد از بازرسی‌های 
انجام شــده درمورد حسابرســی شرکت‌های ســهامی عام در سال 2018 
حداقل دارای یک مشکل بوده است، درحالی‌که در سال 2017، 40 درصد و 
در سال 2014 ، 47 درصد از حسابرسی‌های شرکت‌های سهامی عام حداقل 
دارای یک مشکل بوده‌اند. به عبارت دیگر سال 2018 نخستین سالی است 
که کم‌ترین درصد اشــکال یافته شده را داشته است. نتایج بازرسی‌ها نشان 

می‌دهد غالب مشکلات یافته شده، شامل موارد ذیل است:
1- برآوردهای حسابداری ) به طور ویژه برآوردهای ارزش منصفانه(

2- آزمون کنترل‌های داخلی
3-کافی بودن ارائه و افشای صورت‌های مالی 

4- شناسایی درآمد
5- نمونه‌گیری در حسابرسی

علی رغم آن‌که انجمن بین‌المللی بازرســان حسابرسی مستقل به روند 
نزولی مشکلات یافته شده اشاره کرده است، هنوز هم کمبود یکنواختی در 
اجرای حسابرسی‌های باکیفیت و نیاز به تمرکز مداوم بر روی بهبود مستمر 
وجود دارد. این گروه اذعان کرد که بررســی آن‌ها دقیقاً پیشرفت‌ مؤسسات 
حسابرسی در بهبود کیفیت حسابرسی را اندازه‌گیری نکرده است و ارزیابی 
میزان بهبودکیفیت حسابرسی تنها به یک عامل بستگی ندارد. فرآیندهای 
بازرســی عموماً بر اساس یک روش مبتنی بر ریسک متکی هستند و لزوماً 
براساس انتخاب یک نمونه‌ی انتخاب شده از تمام مؤسسات نیست. عناصر 
کنترل کیفیت آن‌ها یا فرآیندهای اطمینان بخشــی که اجرا می‌کنند، نیز 
تمام ســال را دربرمی‌گیرد. انجمن بین‌المللی بازرسان حسابرسی مستقل، 
مؤسســات حسابرسی را به بهبود مداوم و مستمر تشویق می‌کند و اعضای 
آن نیز در تلاش هستند تا در اجرای بازرسی‌های خود از روش‌های نوآورانه 
و خلاقانه استفاده نمایند. گفتنی است، در بازرسی‌های انجام شده برای سال 
2018، 45 نفر از اعضای انجمن بین‌المللی بازرســان حسابرسی مستقل، 
مشــارکت داشــته‌اند. نمودار زیر کاهش چشــم‌گیر میزان مشکلات یافته 
شــده در بازرسی‌های انجمن بین‌المللی بازرسان حسابرسی مستقل را طی 

سال‌های 2014 تا 2018 نشان می‌دهد.
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ادغام دو مؤسسه‌ی ای سی لردی و بی دی او 

مؤسسه‌ی حسابرسی و خدمات مشاوره‌ی بی دی او آمریکا، مؤسسه‌ی 
مشــاوره‌ی مدیریت ای ســی لردی در فیلادلفیا را تحصیل کرده اســت. 
اگرچه شــرایط مالی این معامله تاکنون افشا نشده است، اما با ادغام این 
دو مؤسســه، تعداد 100 نفر نیروی متخصص به بی دی او اضافه می‌شود. 
مؤسسه‌ی ای سی لردی از بدو تاسیس خود در سال 2001 انواع خدمات 
حســابداری فنی، ریسک، رعایت، مشــاوره‌ی تجاری، حسابرسی فناوری 
اطلاعات، حسابرســی داخلی وتهیه‌ی گزارش برای کمیســیون بورس و 
اوراق بهــادار آمریکا و خدمــات مدیریت مالی را ارائه نموده اســت. این 
مؤسســه در سراســر ایالات متحده و در بیش از بیست کشور برای طیف 
وسیعی از مشــتریان، از شرکت‌های تامین ســرمایه تا شرکت‌های چند 
ملیتی در اکثر صنایع اصلی، فعالیت کرده اســت. گفتنی است، مؤسسه‌ی 
بی دی او ایالات متحده‌ی آمریکا با درآمد ســالیانه‌ی 1.47 میلیارد دلار، 
در فهرســت 100 مؤسسه‌ی برتر پایگاه اطلاع رسانی اکانتینگ تودی در 
رتبــه‌ی هفتم قرار دارد. این مؤسســه تقریباً 600 شــریک و 5000 نفر 
نیروی متخصص اســت. بی دی او و ای ســی لردی طــی بیانیه‌ای اعلام 
کردند در ایفای تعهدات خود نســبت به مشتریان و رویکرد ارائه‌ی راه‌حل 
برای مشکلات پیچیده‌ی کســب و کار‌های تجاری، با یک‌دیگر همکاری 
کامل دارند. شــریک و مدیر بخش خدمات مشــاوره‌ی مؤسسه‌ی بی دی 
او در این‌باره اذعان کرد، گســترش بی دی او براساس توانایی‌هایی ما در 
ارائه‌ی خدمات مشــاوره به بازار فیلادلفیا و از طریق تزریق استعدادهای 
برتر محلی و متخصصان با تجربه در صنایع مختلف، شــکل گرفته است. 
در راســتای این قرارداد، فرانک لردی مدیرعامل و 6 نفر از اعضای هیات 
مدیره‌ی مؤسســه‌ی ای ســی لردی، به عنوان شرکای بی دی او منصوب 
خواهند شــد. فرانک لردی اذعان کرد، ادغام با مؤسسه‌ی بی دی او عمق، 
وســعت و تنوع خدماتی را که مشتریان ارائه می‌شود، افزایش خواهد داد. 
این مؤسســه همچنین می‌تواند از مزایایی همچون دسترسی به منابع بی 
دی او و ارتباطات گسترده‌ی این مؤسسه در سطح ملی و در سراسر جهان 
استفاده نمایند. وی اعلام کرد، ای سی لردی به منظور تقویت حضور خود 
در منطقه‌ی ایالت‌های ســاحلی اقیانوس اطلس آمریکا، به دنبال تقویت 

خود در زمینه‌ی ارائه‌ی خدمات مشاوره‌ی مدیریت می‌باشد.
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تغییرات در ساختار راهبری مؤسسه‌ی کی پی ام 
جی بریتانیا

کــی پــی ام جی 
بریتانیــا اعــام کرد، 
خود  راهبری  ساختار 
را با هدف مجزا نمودن 
از  حسابرسی  خدمات 
دیگر کســب‌وکارهای 
تجاری این مؤسســه، 
داد.  تغییــر خواهــد 
که  است  درحالی  این 
می‌گویند  منتقــدان 
کافی  تغییــرات  این 

نیست. کی پی ام جی قصد دارد تا با ایجاد کمیته‌ی اجرایی حسابرسی به 
برخی از توصیه‌های انجمن حسابداران مدیریت خبره‌ و دپارتمان تجارت، 
انرژی و استراتژی‌های صنعتی بریتانیا عمل نماید اما این انتقاد وجود دارد 
که عمل کردن به این توصیه‌ها باعث جدایی کامل فعالیت‌های حسابرسی 
مؤسســه از دیگر کسب‌وکارهای تجاری آن نمی‌شــود. پروفسور ریچارد 
مورفی اســتاد دانشگاه ســی تی لندن، فرآیند پیشنهاد تغییر در ساختار 
راهبری کی پی ام جی را بحث برانگیز توصیف کرده اســت. وی از اهتمام 
کی پی ام جی برای حل مســائل مربوط به اســتقلال حسابرســی، ابراز 
خرســندی نمود اما از احتمال نادرســت بودن روش کی پی ام جی برای 
حل مسائل و بازگردان اعتبار این مؤسسه‌ی بزرگ حسابرسی، ابراز نگرانی 
کــرد. در مقابل مایکل بیل رئیس هیــات مدیره‌ی کی پی ام جی بریتانیا 
بر موضوع اجرای اصلاحات در ســاختار این مؤسســه پافشاری می‌کند. 
وی معتقد اســت ایجاد تغییرات، قابلیت اعتماد به مؤسســه‌ی کی پی ام 
جی را باز می‌گرداند و مؤسســه برای نیل به این هدف بسیار جدی است. 
بیل اذعان کرد، نگرانی‌ مشــتریان درخصوص مدل‌های عملیاتی حرفه‌ای 
و وجــود ابهام زیاد درباره‌ی آن‌ها، برای کی پی ام جی قابل درک اســت 
و مؤسســه در حال اقدام برای مقابله با این مســائل اســت. از این رو، با 
ایجاد کمیته‌‌ی اجرایی حسابرســی با ریاســت جان هالت، به تصمیمات 
 مدیریتی برای حل مشکلات مشتریان سرعت بیش‌تری بخشیده می‌شود. 
هدف و تمرکــز اصلی هیات مدیره، کمیته‌ی اجرایی حسابرســی جدید 
 و کمیتــه‌ی نظارت حسابرســی کی پــی ام جی بریتانیا این اســت که 
کیفیت حسابرسی، از طریق رهبری قوی، حاکمیت شرکتی خوب، کنترل 
دقیق، تصمیم گیری مســتقل و جدا کردن مدیریت عملیات حسابرســی 
شــرکت از سایر خدمات مؤسسه، بهبود یابد. با این حال، پروفسور مورفی 
معتقد اســت در شــرایطی که کی پــی ام جی بریتانیا حتــی مطابق با 
مقررات فعلی حاکم بر بازار حسابرســی عمــل نمی‌کند، باور این موضوع 
 که آن‌ها به شــکل داوطلبانه به ادعای خود عمل نمایند، دشــوار به نظر 

می‌رسد.
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عصر چهارشنبه بیســت‌ویکم فروردین ماه دیدار نوروزی و هم‌اندیشی 
دکتر محمد نهاوندیــان معاون اقتصادی رئیس‌جمهــور با فعالان بخش 

خصوصی برگزار شد. 
به گزارش پایگاه اطلاع‌رسانی جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران، در این 

جلســه دبیرکل و دیگر اعضای هیأت‌مدیره‌ی جامعه‌ی حسابداران رسمی 
ایــران نیز با توجه به اهداف موردنظر در سلســله نشســت‌های جامعه با 
ذی‌نفعان کلیدی حضور داشتند. در ابتدای نشست، دکتر محمد نهاوندیان 
ضمن تبریک سال نو و اعیاد شعبانیه اصلی‌ترین وظیفه‌ی معاونت اقتصادی 

را بهبود فضای کسب‌وکار و توانمندسازی بخش خصوصی عنوان کردند.
در این نشست، سیدمحمد علوی، دبیرکل جامعه، ظرفیت‌های نظارتی، 
کارشناسی و تخصصی اعضای جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران را تشریح 
کردنــد و با توجه به این توانمندی‌ها به ارائه‌ی پیشــنهاد مشــخصی در 
خصــوص رونق تولیــد از منظر حرفه‌ی حسابرســی پرداختنــد. در این 
پیشــنهاد به‌طور خاص رفع موانع تولید و تســهیل آن بــا تمرکز بر امور 
حسابرسی مالی، مالیاتی، بیمه‌ای و دولتی واحد گزارشگر توسط حسابرس 

مستقل آن واحد مطرح شد. 
گفتنی اســت این پیشــنهاد مورد توجه معاون اقتصادی رئیس‌جمهور 
قرارگرفت و مقرر شد طی جلسه بعدی در اردیبهشت ماه الزامات عملیاتی 

  شدن آن بررسی و اجرایی شود. 

در نشست ‌هم‌اندیشی فعالان بخش خصوصی و معاون اقتصادی رئیس‌جمهور عنوان شد:

پیشنهاد جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران
برای رونق تولید از منظر حرفه‌ی حسابرسی 

امســال نیز همچون ســال‌های گذشــته مراســم دیدوبازدید نوروزی 
حسابداران رسمی بعد از تعطیلات سال نو برگزار شد.

بــه گزارش پایگاه اطلاع‌رســانی جامعه‌ی حســابداران رســمی ایران 
دیدوبازدید نوروزی حســابداران رســمی ایران عصر سه‌شــنبه بیســتم 
فروردین‌ماه سال 1398 در تالار دریای نور هتل استقلال تهران )واقع در 

انتهای بزرگراه چمران( برگزار شد. 
در این مراســم صدها نفر از حسابداران رسمی ایران، جمعی از اعضای 
فعلی و پیشین شورای‌عالی جامعه، هیأت‌مدیره، هیأت تشخیص صلاحیت 
 حسابداران رسمی، و جمعی از مدیران ارشد سازمان حسابرسی حضور به‌هم 

رساندند.

در حاشــیه‌ی مراســم نیز جمعــی از حاضران در پویــش جمع‌آوری 
کمک‌های نقدی به ســیل‌زدگان توسط جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران 

مشارکت کردند.

مراسم دیدوبازدید نوروزی حسابداران رسمی برگزار شد

طی یک سال گذشته، جامعه‌ی حسابداران 
رسمی ایران جمعی از اعضای خود را به سبب 
درگذشــت ایشان از دســت داد. ضمن زنده 
نگه‌داشــتن یاد و خاطــره و راه این عزیزان 
برای بازماندگانشان طول عمر و موفقیت آرزو 

می‌کنیم.
حسین دبیری )اردیبهشت 1398(

قاسم امّی )بهمن‌‎ماه 1397(
حســن حجّــی زاده کلاته‌ســالاری )دی‌ماه 

)1397
مهدی فرضی )آذرماه 1397(

غلامحســین مختــاری خیرآبــادی )آذرماه 

)1397
جعفر فرزبدُ )مهرماه 1397(

علینقی سعیدی )مهرماه 1397(
فریدون ایزدپناه )شهریورماه 1397(
مرتضی ممبینی )خردادماه 1397(

محمدحسین آبادی )اردیبهشت ماه 1397(
رمضان پاک )فروردین ماه 1397(

یاد درگذشتگان
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پویش جمع‌آوری کمک‌ به سیل‌زدگان توسط 
جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران برگزار شد.

به گــزارش پایــگاه اطلاع‌رســانی جامعه‌ی 
حســابداران رســمی ایران، در پی رخداد سیل 
در استان‌های گلســتان، لرستان و خوزستان و 

آســیب‌های گسترده‌ی مادی و معنوی به جمع 
کثیــری از هم‌وطنــان، جامعه‌ی حســابداران 
رسمی ایران درصدد برآمد همگام با سایر اقشار 
ملــت گامی ولو کوچک در یــاری به هموطنان 

سیل‌زده بردارد 

ازاین‌رو، در پی مشــارکت جمعــی از اعضای 
جامعه، کاروان هدایای جامعه حسابداران رسمی 
ایران به ســیل زدگان شهرســتان آق قلا استان 
گلســتان و شهرســتان پل دختر استان لرستان 
توسط دو کامیون به ‌سمت این شهرها اعزام گردید.

پویش جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران
برای جمع‌آوری کمک‌های نقدی برای سیل‌زدگان 

دکتر فرهاد دژپسند، وزیر امور اقتصادی و دارایی، طی احکام جداگانه‌ای 
آقایان علیرضا اســعدی، قدرت اله اســماعیلی، نوروز داداش زاده و محمود 
شالی را به‌عنوان اعضای هیأت عامل سازمان حسابرسی و آقای فرهاد پناهی 
را به سمت قائم‌مقام و عضو هیأت عامل این سازمان منصوب کرد. جامعه‌ی 

حسابداران رسمی ایران ضمن تبریک به اعضای جدید هیأت عامل سازمان 
حسابرســی، برای آنان در امر ارتقای دانش حرفه‌ای حسابرسی در ایران و 
تدوین استانداردهای حرفه‌ای و صیانت از استقلال حرفه آرزوی موفقیت و 

انجام خدماتی شایسته و مؤثر دارد.

وزیر امور اقتصادی و دارایی اعضای جدید هیأت عامل سازمان حسابرسی را منصوب کرد

همایــش چالش‌ها و راهبردهای همگامی حرفه‌ی حسابرســی با تحولات 
کســب‌وکار سه‌شنبه چهاردهم اســفندماه برگزار شد. در این همایش که به 
طور مشترک توسط جامعه حسابداران رسمی ایران و دانشگاه الزهرا در مرکز 
همایش‌های بین‌المللی این دانشــگاه برگزار شد جمعی از کارشناسان ارشد 

حرفه‌ای مقالاتی در زمینه‌ی مسایل جاری حرفه ارائه‌ی حسابرسی کردند.
آغازگر همایش سخنرانی خیرمقدم دکتر سیدعلی حسینی، رئیس بورس 

انرژی و عضو هیأت علمی گروه حسابداری این دانشگاه بود.
نخســتین ســخنران، دکتر علی رحمانی بود و عنوان مقاله‌ی ارائه شده 
ایشــان چالش‌های ادغام مؤسســات حسابرسی بود. ســخنران بعدی دکتر 
عباس وفادار، عضو شــورای‌عالی جامعه حسابداران رسمی ایران بود که در 

سخنرانی خود تأثیر ارزهای دیجیتالی بر گزارشگری مالی را تشریح کرد.
نقش حسابرســان در مبارزه با پول‌شویی عنوان ســخنرانی دکتر سعید 
جمشــیدی فرد بود که در آن ضمن تشــریح ابعاد پول‌شویی وظایف خطیر 
حسابرســان در افشــای آن را مــورد بحث قرار دادنــد. چالش‌های کنترل 
کیفیت در مؤسســات حسابرســی عنوان مبحثی بود که توسط آقای ناصر 
رزاق عضو هیأت‌مدیره‌ی جامعه‌ی حســابداران رسمی ایران ارائه شد. پایان 

بخش ســخنرانی‌های جلسه‌ی اول سمینار، ســخنرانی دکتر آزاده مداحی، 
عضو هیأت علمی گروه حســابداری دانشــگاه الزهرا بود که موضوع کیفیت 

حسابرسی را مورد بحث قرار می‌داد.
در ادامه‌ی ســمینار حاضر آقای منصور شــمس احمدی، عضو پیشــین 
شــورای‌عالی جامعه در خصوص مبحث ارزش‌های منصفانه مسئولیت‌های 
حسابرســان را برشمردند. ســامانه‌های اطلاعاتی جامعه حسابداران رسمی 
ایران عنوان ســخنرانی بعدی بود که توســط آقای دکتر محمدعلی زاهدی 
ارائه شد. پی‌آمدهای نرخ‌شکنی در ارائه‌ی خدمات حسابرسی موضوعی است 
که آقای مهدی بیرانوند، عضو هیأت‌مدیره‌ی جامعه‌ی حســابداران رســمی 
ایــران در ادامه موردبحث قرار دادنــد. موضوع بحث آقای دکتر کاظم وادی 
زاده، حسابدار رسمی، در این ســمینار تأثیر بازرسی از سامانه‌های ارزی بر 
گزارش حسابرســی بود. سپس ســخنرانی آقای دانیال محجوب با موضوع 
تســعیر ارز و اثر آن بر گزارشــگری مالی ارائه شد. ســخنران پایانی، دکتر 
ســیدمحمد باقرآبادی، رئیس مرکز آموزش حرفــه‌ای جامعه بود که اثرات 
تغییرات اســتانداردهای حسابداری ملی بر گزارشگری مالی را مورد بررسی 

قرار دادند.

همایش »همگامی حرفه‌ی حسابرسی با تحولات کسب‌وکار« برگزار شد

داوطلبان عضویت در شورای‌عالی جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران که 
واجد شــرایط مندرج در ماده )7( اساسنامه هستند از روز دوشنبه مورخ 
30 اردیبهشــت‌ماه لغایت پایان وقت اداری دوشنبه سیزدهم خردادماه به 

ثبت نام در انتخابات شورای‌عالی مبادرت کردند. 

گفتنی است مجمع عمومی سه سالانه جامعه حسابداران رسمی ایران 
برای انتخاب اعضای هفتمین دوره شــورای‌عالی رأس ساعت 8 صبح روز 
چهارشنبه ششم شهریور ماه در سالن خلیج فارس پژوهشگاه نیرو )تهران، 

شهرک قدس، انتهای بلوار شهید دادمان( برگزار خواهد شد.

ثبت‌نام از داوطلبان عضویت در شورای‌عالی جامعه‌ی حسابداران رسمی ایران 
از سی‌ام اردیبهشت آغاز شد
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بانک مرکــزی جمهوی اســامی ایران طی 
بخشــنامه‌‌ای لــزوم متفاوت بودن حســابرس 
مســتقل بانک‌ها و مؤسسات اعتباری غیربانکی 
از حسابرسان مستقل شرکت‌های تابعه‌‌ی خود 

را منتفی اعلام کرد.
به گــزارش پایــگاه اطلاع‌رســانی جامعه‌ی 
حســابداران رســمی ایــران در پــی برگزاری 
جلســات متعــدد و اعلام نظرات کارشناســی 
جامعه‌ی حســابداران رســمی ایران با عنایت 

به استاندارد حسابرسی شــماره 600 با عنوان 
»ملاحظــات خاص در حسابرســی صورت‌های 
مالی گــروه« بانک مرکزی جمهوری اســامی 
ایران ضرورت تفکیک حسابرس مستقل شرکت 
مادر از شرکت‌های تابعه را در کلیه‌ی بانک‌ها و 

مؤسسات اعتباری منتفی اعلام کرد.
بانــک مرکــزی در پایان ابلاغیــه‌ی فوق به 
شــماره‌ی 97/456193 به تاریخ 21 اسفندماه 
1397، به کلیه‌ی بانک‌ها و مؤسسات حسابرسی 

اعلام کرده است که انتخاب و معرفی مؤسسات 
حسابرســی پیشــنهادی به بانک مرکزی برای 
احراز ســمت حسابرس مستقل و بازرس قانونی 
اصلــی و علی‌البــدل آن و همچنیــن انتخاب 
حسابرس مستقل شرکت‌های گروه )هلدینگ( 
در چارچوب ضوابط و مقررات ابلاغی از ســوی 
بانــک مرکزی و نیز با رعایت شــرایط مقرر در 
استانداردهای حسابرسی انجام پذیرد و بر حسن 

اجرای آن نظارت لازم را به عمل آورند.

الزام به تفکیک حسابرس مستقل بانک‌ها و مؤسسات اعتباری از 
حسابرس مستقل شرکت‌های تابعه‌‌شان منتفی شد

در پــی موافقــت بیمه‌ی مرکزی جمهوری اســامی ایــران مبنی بر 
برقراری پوشــش بیمه‌ای مســئولیت حرفه‌ای حسابداران رسمی، شرایط 
عمومی »بیمه‌ی مســئولیت مدنی حرفه‌ای حسابدار رسمی« و پیشنهاد 

شرکت‌های بیمه ملت، ما و سامان در این خصوص اعلام شد.
براساس مصوبه‌ی بیمه‌ی مرکزی فعالیت در این رشته مستلزم رعایت 
چارچوب شــرایط عمومی بیمه‌ی مســئولیت مدنی حرفه‌ای حســابدار 

رســمی، موازین فنی تعیین حق بیمه و منــوط به تعیین نرخ حق بیمه، 
جدول تعرفه‌ی کوتاه‌مدت و روزشــمار، میــزان و موارد تخفیف و پاره‌ای 
شــرایط دیگر است. همچنین حداکثر کارمز نمایندگان و کارگزاران بیمه 

10 درصد و کارمزد اتکایی اجباری آن 12 درصد خواهد بود.

عملیات ساخت ســاختمان میرداماد جامعه‌ 
حسابداران رسمی به اتمام رسید و بهره‌برداری 

از آن آغاز شد. 
این ســاختمان با عرصه‌ی 300 متر مربع و 
زیربنای 370ر1 متر مربع در هفت طبقه، شامل 
یک طبقه زیرزمین، یــک طبقه همکف و پنج 
طبقه بالای همکف با کاربری اداری است. بنای 

مفید هرطبقه حدود 200 متر مربع است. 
هیأت‌مدیره‌ی دوره‌ی ششــم از بدو انتصاب، 

منابع مالی لازم برای اجــرای پروژه را از طریق 
اخذ تسهیلات بانکی و از محل افزایش بهره‌وری 
و مســاعدت کلیه‌ی اعضای گرانقدر در پرداخت 

به‌موقع حق عضویت‌ها آغاز کرد. 
هدف از اجرای پروژه توسعه‌ی زیرساخت‌های 
بهبــود  به‌منظــور  جامعــه  ســخت‌افزاری 
خدمت‌رســانی به اعضا و ذی‌نفعان جامعه و نیز 
جامعه‌ی حســابداران  مالی  منابع  ارزش‌افزایی 

رسمی ایران بوده است. 

پیشنهاد شرکت‌های بیمه‌ی ملت، ما 
و سامان برای بیمه‌ی مسئولیت مدنی 
حرفه‌ای حسابداران رسمی اعلام شد

ساختمان میرداماد جامعه‌ی حسابداران رسمی 
ایران به مرحله‌ی بهره‌برداری رسید
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ئین تدبیر سهند آ
محمد سمائی، منصور عطائی، نادر فخورنژاد

041-33370801
041-33367130

تبریز-خیابــان فارابی)خ چایكنار(-نرســیده به پل ســنگی- مجتمــع کوثر-طبقه 
سوم- واحد1

ئین تراز آریا آ
اصغر حمصیان اتفاق، اكبر هاشمیان، محمد علی جعفری

محمدباقر صادقیان

031-37866292
031-37866292

اصفهان-خیابان رودكی-نبش فرعی60- ساختمان ستایش-طبقه دوم

ئین ابرار آریا آ
ناصر شكاری وانقی، محمد عسكری اناركی

88938340-86037396
88947331

تهــران- میــدان ولیعصــر- ابتــدای بلوار کریــم خان زنــد- پــاک 308- طبقه 7- 
واحد 74

ئین بهرنگ صادق ئین بهروشآ آ
كریم برزگری مولان، غلامحسین كشاورز محمدیان

فرهاد شاه‌ویسی

46091360
46091360

تهران-خیابــان فردوس غربی- ســازمان برنامه جنوبــی- خیابان وحید جنوبی- 
خیابان هجدهم غربی- ساختمان آرمیتا- پلاک 9-واحد 19

علی پازکی، بابک دورگلی، نادر فرهمند‌نیا

88444668-88443423
88452862

 9 طبقــه   -28 پــاک  وزوائــی-  محســن  شــهید  خ  مطهــری-  خیابــان  تهــران- 
واحدجنوبی

براســاس مفاد ماده‌ی 25 اساســنامه جامعه، مؤسسات حسابرسی توسط حداقل سه 
نفر حسابدار رسمی دارای حداقل سه سال سابقه‌ی مدیریت حسابرسی، پس از صدور 
مجوز توســط جامعه در اداره‌ی ثبت شــرکت‌ها به عنوان مؤسسه غیرانتفاعی غیرتجاری 

ثبت می‌شوند. 
علاوه بر وجود حداقل ســه نفر شــریک حســابدار رسمی با شرایط مزبور برای تشکیل 
مؤسســه حسابرســی، ارائــه‌ی خدمــات تخصصــی و حرفــه‌ای بــا اســتفاده از کارکنــان 
حرفه‌ای در رتبه‌های حســابرس، حســابرس ارشد، سرپرست، سرپرست ارشد و مدیر 

حسابرسی صورت می‌گیرد.
بــرای هریــک از شــرکا و مدیــران حســابدار رســمی با کمتر از 6 ســال ســابقه شــراکت یا 
مدیریــت حسابرســی و نیــز بیش از 6 ســال ســابقه شــراکت یا مدیریت حسابرســی به 

ترتیب حداکثر 12 و 18 نفر کارکنان حرفه‌ای تحت پوشش پیش‌بینی شده است. 
مؤسســات حسابرســی عضــو جامعه‌ی حســابداران رســمی ایران طبق مفــاد ماده )2( 
آیین‌نامه اجرایی تبصره 4 قانون اســتفاده از خدمات تخصصی و حرفه‌ای حسابداران 
ذی‌صلاح، به عنوان حسابدار رسمی مصوب هیأت وزیران مجاز به انجام حسابرسی و 

بازرسی قانونی یا حسابرسی )‌حسب مورد( در واحدهای ذیل هستند: 
الف( شرکت‌های پذیرفته شده یا متقاضی پذیرش در بورس اوراق بهادار و شرکت‌های 

تابعه و وابسته به آن‌ها
ب( شرکت‌های سهامی عام و شرکت‌های تابعه و وابسته به آن‌ها

ج( شرکت‌های )دولتی( موضوع بندهای الف و ب ماده )7( قانون اساسنامه سازمان 
حسابرسی با رعایت ترتیبات مقرر در تبصره یک ماده )132( قانون محاسبات عمومی
د( شــعب و دفاتر نمایندگی شــرکت‌های خارجی که با اجرای قانون اجازه ثبت شــعبه و 

نمایندگی شرکت‌های خارجی- مصوب 1376- در ایران ثبت شده‌اند
هـ( مؤسســات و نهادهای عمومی غیردولتی و شرکت‌ها، سازمان‌ها و مؤسسات تابعه 

و وابسته به آن‌ها
ز( ســایر اشــخاص حقوقــی و حقیقــی که بر اســاس آخریــن اظهارنامه مالیاتی تســلیمی 
خــود جمــع درآمــد )‌فروش یا خدمــات( آن‌ها بیــش از مبلــغ 50میلیــارد ریال )‌در مورد 
شرکت‌های پیمانکاری جمع دریافتی آن‌ها بابت پیمان منعقده بیش از مبلغ 50میلیارد 

ریال( یا جمع ارزش دارایی‌های آن‌ها بیش از مبلغ 80 میلیارد ریال است.
جامعه حســابداران رســمی ایران به طور سالیانه موسسات حسابرسی عضو را به لحاظ 
کیفیت حسابرســی )در ســطح کار و موسسه حسابرسی( در چهار گروه )الف، ب، ج، د( 

طبقه‌بندی و در پایگاه اطلاع‌رسانی جامعه به نشانی www.iacpa.ir منتشر می‌کند.

             حسابداران رسمی شریک
             حسابداران رسمی تحت استخدام موسسه

مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران )هفتم خردادماه 1398(
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مسعود بیات مختاری، مهدی حسین زاده، مهدی فخریان

5138473411
5138473413

چــپ-خ  اجتماعی-ســمت  تامیــن  از  بعثت14-بعــد  بعثــت-  بلــوار  مشــهد- 
فروردین-پلاک10

آبتین محاسب پارس

مهــدی  محبــوب  نائینــی،  عســگری  ناصــر  طالبــی،  حســین  حســینی،  موســی 
پوربهمبری، ســید مجید مختار‌نژاد، ســردار بارگاهی، حمیدرضا اصغری، همایون 

شیخ الاسلامی

88109418-9
88109421

تهران- خیابان ولیعصر- بالاتر از خیابان بهشتی- کوچه نادر- پلاک6- طبقه5-
واحد18

آبتین روش آریا

زیداله مشكوتی، محمدجواد معتمدی مهر

آرش رجبی

44241422
89787697

تهــران- فلكــه دوم صادقیه -بلــوار اشــرفی اصفهانی -بن بســت 12 متری بهار- 
پلاك 4-واحد دوم

آبان روش

شجاع ابراهیمی توانی، رضا مظاهری كلهرودی، علی ظریف گلزار

88605674-88605675-88061991-88061990
88605674-88061990

تهران- خیابان سیدجمال‌الدین اسدآبادی-بالاترازمیدان فرهنگ-نبش خ 37- 
پلاك301-ط 2- واحد6

آبان ارقام پارس

علاء الدین محمدی سربند، سیدمحمدرضا دهدشتی، سید ابوالقاسم تقوی

88611971-2
88611971-2

تهــران- میــدان ونــک- خ شــهید حجت الاســام عبــاس شــیرازی- خیابــان برزیل 
غربی- پلاک59- طبقه4- واحد19

آبادیس نگار آرون

مجید اسدی صفا، علی اصغر متقی، احمد محمدی

041-33853057-34781321
041-33845176

تبریز-گلشهر-تقاطع گلشهر-پرواز- بلوار گلشهر-پلاک47

آباد نوین تهران

افشین قوی اندام، محمدرضا شورورزی، محمد شهر‌ آبادی

مهدی درودی

051-38846584-5
051-38816250

مشهد- بلوار هاشمیه- هاشمیه25- صارمی23- پلاک95

ئین محاسب و همکاران آ

حجت ثابتی بیلندی، براتعلی دارابی، طاهره کمالی مقدم

05137663773-05137642121
05137626762

مشــهد- بلــوار  فردوســی- خیابان مهدی- بیــن مهدی 5 و 7- پــاک 17- طبقه 
اول

ئین پژوهان ایرانیان آ
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پرویز شایسته شجاعی، همت كریمی كوكنده، باقر كریوند، علیرضا آقائی قهی

بابک سالم دزفولی

88015338-88015337-88332711-88023507
88333694

تهران- خیابان فتحی شقاقی- بعد از خیابان کاج- پلاک 134- طبقه اول شرقی

آذین تراز ارقام

پژمان معتمدیان دهكردی، ابوالقاسم معماری، مهرناز براتی

محمدرضا خالقی، حامد مختاری تودشکی، حسن درجانی

031-36641917
031-36627907

اصفهان-خیابان شــیخ صدوق شــمالی-جنب بانك تجارت-بن بســت اسلامی-
پلاك317-طبقه دوم-زنگ3

آذرین حساب

داریوش حسن زاده، خلیل گنجه، بهمن اصغری

88304609-12
88304602

تهران- خیابان قائم مقام فراهانی- پایین تر از مطهری- کوچه الوند- پلاک 13- 
واحد7

آداک آئین

سعید وطنی، هادی یوسف زاده، مجتبی ثقفی

سحر سپاسی

88528195-88520679-88176101-2
88528195

تهران- خیابان سهروردی شمالی-خ قرقاول- پلاک 16-طبقه دوم- واحد5

تیه نگر آ

مجتبی اسدی، مرتضی صنعتی

موسی تورانی

026-32545170
026-32545168

كرج-عظیمیه- بلوار کاج-بین ندا و پامچال-پلاک257-طبقه5-واحد7

تیه حساب ارقام آ

ســیامك اعتمــادی نژاد، شــاهین پوركائــد، خیراله گلناریــان، فرهــاد نژادفلاطوری 
مقدم، موسی محسنی، عبدالوهاب بریمانی، حسن رضا زارعی

کاوه حسین‌پور، منیژه خزایی

88522096-7
88752208

چهارم-پــاک12- میرعماد-کوچــه  مطهری-خیابــان  شــهید  خیابــان  تهــران- 
طبقه5-واحد19

تیه اندیش نمودگر آ

یوسف امیری، جبرائیل بهاری، محمد صفری كوپائی

88542844
88542845

تهــران- خیابــان شــهید بهشــتی-خیابان ســهروردی شــمالی-خیابان کــورش-
پلاک45-طبقه 5-واحد14

آپادانا

خسرو عارفی، محمد عطایی جعفری، سید علی مهر‌آور

26122478
26155229

تهــران- اقدســیه- خیابان برادران موحد دانش- بن‌بســت یاســمن- بن‌بســت 
گلستان-پلاک 6- مجتمع صاحبقرانیه- طبقه5- واحد56

آبتین آرمان نامدار
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حمیدرضا ملك عسگر، احمد عیسائی خوش، آرشینا منتظری

ابراهیم سعیدی‌فر

88746304-5
88533832

تهران- خیابان احمد قصیر )بخارست(- کوچه ششم- پلاک 20- واحد 6

آرمان بصیر

رامین جهانگیری، فرهاد مصفا، قادر صادقیان آژیری

محمد ایمانی برندق

04432228222
89783615

ارومیه-خیابان جهاد-كوی اول-كوچه سوم-پلاك25

آرمان اندیش آگاه

علیرضا فاضلی، علیرضا قیداری، نادر محمدپور

 

بهرام بهرامی، احمد ناصری جورشری

66902476-66902154
66121863

تهــران- خیابان اســکندری شــمالی- خیابان طوســی شــرقی-پلاک100- طبقه 4- 
واحد 9

آرمان اصول

عباس ابراهیمی، ارســان اســمعیلی كاكرودی، عبدا.. هانی، مهدی عاصمی، ایرج 
پروانه

جواد محمدنژاد، فریبرز محمدی

88480966
88480854

تهــران- خیابــان ولیعصر- بالاتر از خیابان بهشــتی- كوجه نــادر- پلاك 6 - طبقه 
چهارم - واحد14

آرشین حساب

میرشجاع حسینی شیوائی، حمید سلیمی، شهرام طاهری

ضیاء الدین مجدی

44275770-1
44240673

تهران- خیابان ستارخان- روبروی برق آلستوم- پلاک798- طبقه 2- واحد5

آرتین پرگاس

کامران طرفه، مسعود دادگر

41057500
88688264

تهــران- ســعادت‌آباد -  خیابــان مهــدی عبــاس انــاری- خیابــان اســتاد مطهــری 
شمالی- پلاک 12 - طبقه3

آراد تراز پیشرو

محمد زاد‌حیدر، محسن کریمی، احمد باقری

66513503
66513503

تهــران- شــادمان- کوچــه 17 شــهریور- خیابان بهبــودی- پــاک 398- مجتمع 
تجاری آرمان- طبقه 4- واحد 402

آذین پندار راستین

راضیه بهفروزی، امیر شهلائی مقدم، محمد حسین سراج شیروان

88905316-88802932
88903949

تهــران- خیابــان فلســطین شــمالی - پــاك 463 - ســاختمان 55 - طبقــه 2 - 
شماره10

آراء
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احمد علی اكبر، داریوش فراهانی

88731534-88736316
88752135

تهران- خیابان احمد قصیر- نبش کوچه ششم - پلاک 9- طبقه 2 - واحد 10 

آروین خدمات مدیریت رادوین

حسن دانشور، محمود صانع زرنگ، نور ا... عبدالحسینی مقدم

حمید محمدی

88471279
88471279

تهــران- خیابــان مطهری-خیابــان ترکمنســتان-کوچه نارنج-پلاک3-طبقــه3-
واحد9

آروین باستان محاسب

ســیدمصطفی جــان نثــاری، محمــد بهنــام دائــی مژدهی، جــواد راثــی نوجه‌دهی، 
سیروس شمس، جهانگیر ذوالفقاری، محمود رجایی، علی آقا عزیزی برزکی، علی 

اصغر مسلمی، سید مهدی تیموریان

رابعه منظوری علی آبادی، امین رضایی، محمد اسمعیلی، شهریار سیفی

88937317-9
88901834

تهران- خیابان استاد نجات الهی)ویلا(-خیابان خسرو- پلاك31- طبقه 3

آرمان آروین پارس

امیــر هوشــنگ دلجــو، حبیــب ســزاوار، محمود شــوكت فدائــی، خســرو هادوی، 
محمدعلی اعتمادیان

امیر رزبان

88920214-88919366
88890613

تهــران- خیابــان مطهــری- خیابــان لارســتان- نبــش كوچــه پورفــاح -پــاك18-
طبقه2- واحد4

آرمون گستران پیشگام

علیرضا فخرشفائی، مرتضی كردمدانلو، محسن گنجی، داراب ناظمی

جاوید سرچمی، معصومه سعیدی

88447107-88402121
88447107-88402121

تهران- خیابان مطهری- خیابان ترکمنستان- اول کوچه سرو-پلاک2-واحد1

آرمان نوین رسیدگی

محمدرضا حجتی، غلامرضا ذاكری نژاد، محمدحسین قربانی

احسان رایگان

44030367-8
44030367

تهــران- بلوار اشــرفی اصفهانی- خیابان گلســتان چهاردهم- پــاک3- برج نگین 
رضا- طبقه 13- واحد 1312

آرمان روش

كامبیز جامع كلخوران، حسن قیامی اشکیت، بهروز فریدی‌راد

سعید شعبانی، قدیر حبیبی، شهاب سلیمانی ایرانشاهی

88316680-88316897
88313770

تهــران- کریــم خان‌زند- خردمند جنوبی- کوچه محمــد حقانی- پلاک 11- طبقه 
5- واحد 10

آرمان پیام جامع

یوسف افضل خانی، اكبر عباسی، محمد باباپور

88543965
88171025

تهــران- خیابــان پاكســتان- كوچه شــهید حكیمی )دهــم(- پــاك 28- طبقه3-
واحد 4

آرمان پژوهان محاسب
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مهدی محمدی، احمد یعقوب نژاد، محمدرضا سلیمی نصر

88745874
88505587

تهران-سهروردی شمالی-كوچه سراب-پلاك 6-واحد 8- طبقه چهارم

آزما تراز ژرف

سعید امینی، حمید كاظمی، علی علی‌آبادی 

88515464-88515133-34
88515464

تهران- ابتدای خیابان سهرودی شمالی-بالاترازآپادانا-خیابان سراب-شماره12-
واحد2

آزاد رای امین

محمدجعفر امیری، محمدعلی پسران، حسین همایون فرد

محمد مهدی ریاحین

0713-6262882-6263395
7136286673

شیراز-خیابان قصرالدشت-نبش کوچه 53-ساختمان نوین-واحد601

آرین حساب شیراز

علی ارشــدی، پرویز پیری، ســعید جلیلی ســهی، علیرضا فضل‌زاده، کریم كهندل 
مغانلو، جواد هاشمی

سید جواد توکلی، عبدالرضا بسطامی، سپیده بابایی درمنی

88230734-6
88230735

تهــران- گیشــا- خیابان چهارم- خیابان بلوچســتان - بین نبــش کوچه 5- پلاک 
11- واحد4

آریان محاسب پویا

احمد حاجی زاده، مجتبی غلامی، محمد همتی 

غلامرضا علیمرادی، زهرا پورزمانی

88709311-2
88709313

تهران- خیابان قائم مقام فراهانی-کوچه شهدا - پلاک9-طبقه2-واحد12

آریا نیك روش

حسین خطیبیان، صغری شهراسبی، قدرت اله مشایخی کرهرودی

88773828-88774225
88773828

تهران- خیابان گاندی-خ بیست و یكم-پلاك 26-واحد 4

آریا حسابرسان پارسا

محمــد صالــح، فرامــرز میرزایــی صلحــی، فتحعلــی ولائــی، رحیم حجت شــمامی، 
محمد اسمعیل پور اله‌وردی

مهدی امیری

88874186-88062660-88034406
88787251-88034482

تهــران- میــدان ونــک- خیابــان ماهتــاب- خیابــان شــیخ بهائــی شــمالی-ابتدای 
خیابان سئول- پلاك31- واحد2

آریا بهروش

مصطفی خادم الحسینی، عباس رضائیان، عباسعلی صفائیان‌پور

88647911-88647910-88647844
88647843

تهــران- خیابــان ولیعصــر- بالاترازپارك ســاعی- خیابان ســی و ششــم- پلاك7- 
مجتمع ولیعصر)2( - طبقه2- واحد224

آریا بصیر اندیشه



مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

99| شماره چهل و چهار | زمستان 981397  شماره چهل و چهار | زمستان 1397|

حمید ابوالحسنی، علی اكبرزاده، مهدی امیدوارفاز

امیر سلیمانی حسین‌آبادی، وحید پور‌مشرفی

051-37259714-37259317-37259314-37264746
051-37259714-37259317

مشــهد-میدان راهنمایی-ابتدای بلوارســازمان آب-خیابان عطار-عطارغربی1-
پلاك8

آفاق كاوشگران

حسین قاسمی روچی، علی اصغر نجفی مهری، سید عبدالرضا )فرهاد( نوربخش

88672440-2-77537944
77527458

تهران- خیابان بهار شیراز - تقاطع سهروردی جنوبی - شماره 107

آزمون سامانه

مرتضی شعبانی، مهدی گنج خانی، بهزاد یزدانی

88625994-3-88612982
88626017

تهــران- میــدان ونــك- خیابــان ملاصدرا-ضلــع شــمال غربــی پــل كردســتان- 
بن‌بست فرشید- پلاك 4- طبقه 3- واحد 6

آزمون حساب تدبیر

محمودرضا آموزگار حقیقی، حمید لعل پور، میثم نوشادی

عبدالحمید هوشمند

07138384285
07138384285

شیراز- بلوار امیرکبیر- کوچه 24- بن‌بست 24.2- بلوک B- طبقه 5- واحد2

آزمون تراز پارس

سید عباس اسمعیل زاده پاكدامن، مصطفی اعلائی، علی اكبر اورعی، محمود بابائی رهنی، 
نیما جناب، محمد صادق حشمتی، محمد حسن سعادتیان فریور، ناصر سنگسر یزدی، 
عباس شــجاعی، فرزاد شــهداد فرد، فریبــرز طاهری، علیرضا عطوفــی، محمدرضا گلچین 
پور، خســرو لطفی زاده، فرشــید محبی، رضا معصوم‌زاده، محمود میوند، عباس وفادار، 

سیاوش مهدی‌پور روشن، رامین حشمتی، حسین مهربانی، محمدرضا صانعی
حسین آریان، میترا امیری اقدم، محمدرضا طلائی‌پور، حسن عرب جعفری محمد آبادی، احسان میلادیان، کبری 
پور قنبری قره شیران، عماد دانشور داورانی، دانیال محجوب، اکرم شاهد‌پور، محسن جهانگیری، ناصر شیخ‌رودی

88503527-88736872
88503528

تهــران- خ بخارســت-كوچه ششــم- شــماره 36- واحــد دی- صندوق پســتی: 
15875-4975

آزمون پرداز ایران مشهود

پروین جعفری ویشــكائی، مسعود دیزه ای، حمیدرضا سبزه‌ئی، فریدون كشانی، 
ایرج مرحمتی خامنه، غلامرضا فتاحی بافقی

88934051-88012315
88012315

تهران- بلوار كشاورز- بین ولیعصر و فلسطین شمالی- پلاك 25- طبقه سوم

آزمون

حدیــث توکلــی کوشــا، اســدا... درخشــانی، مســعود ســورانی، علــی اصغــر فرخ، 
مسعود بختیاری، امیرحسین عبدالملکی، مهدی رضایی

رسول سعیدی، احسان شیروانی هرندی، محمد صدیقی، بهروز همتی

22925910-20
22925903

تهران- خیابان شریعتی- قلهك- نرسیده به یخچال- كوچه شریف- شماره 5

آزموده كاران

مهرداد آل علی، سید مرتضی فاطمی اردستانی، فرهاد فرزان

بهزاد محمدی

88939513-88929709-88919708
88929642

تهران- خیابان کریم‌خان زند- خیابان دکتر عضدی)آبان جنوبی(- شــماره 52- 
طبقه دوم

آزمودگان
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محمدرضا صابونچی، اروجعلی سلیمانی آقچای، حسن حسین‌پور فرد

66580903
66580905

تهران- میدان انقلاب- ابتدای خ آزادی- روبروی دانشــکده دامپزشکی- مجتمع 
برجساز- برجA- واحد30

آگاهان ارقام خبره

علی عبدا... شمشیر ساز، عظیم رهنورد واقف

88744228-9
88744228

تهران- خیابان سهروردی شمالی- خیابان حسینی)سورنا(- شماره 8- طبقه3- 
واحد14

آگاهان ارقام

محمد افسری، محمدرضا تقوائی، محمد نورزاد دولت آبادی

رامین محمدی، روح‌اله زارع

88521677-88523816-88757592
88505111

تهران- خیابان شهید بهشتی )عباس آباد(-کوچه آریا وطنی- خیابان كاوسی فر 
)میترا( - شماره 50 - واحد 3

آگاه نگر

غلامرضــا ایروانیــان، داود عبدالمحمدی ســنجانی، محمدتقی لــك كمری، محمد 
قلی‌زاده، مهرداد قنبری

88825870
88826295

تهــران- میــدان هفــت تیر- اول مفتــح جنوبی- کوچه شــیمی- پــاک 70- طبقه 
سوم- واحد 6

آگاه گر تراز

احمد جبرائیلی، سید شهریار نوریان، کوروش محمدقمی

مصطفی ردانی پور ردانی

031-36695445-36695429-36695424
3136695461

اصفهان- خیابان شیخ صدوق جنوبی- کوچه 14- پلاک84- طبقه دوم

آگاه تراز مدبر

سعید برهانی، خسرو حجاری زاده، سیامك فتحی دهكردی، مهدی کیانی

ایمان چگونیان

031-95019987-95019986
3195019987

اصفهان-میــدان آزادی-بلــوار دانشــگاه-مجتمع تجــاری اداری پردیس2-طبقه 
ششم-واحد262

آگاه تدبیر

حبیب آقامحمدپور، محمد برزگر نفری، عباسعلی نیك نفس

88661973
88658400

تهران- خیابان وحید دستگردی- پلاك287-طبقه سوم-واحد7

آگاه اندیشان خردمند

مسعود دستجانی فراهانی، علی عبدالهی، جعفر شیخی گرجان

04135513510
04135515303

تبریز- باغ گلستان- خیابان امام خمینی- مجتمع نانو- طبقه همکف- واحد14

آفاق حساب برتر فردا
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ابراهیم اســفندیاری، جعفر باقری، ایوب رســتمی ســلطان احمدی، مجید طلایی 
پاشیری

احسان کچوئی

031-36266888-36267766
031-36267766

اصفهان - خیابان دانشگاه - کوچه 13- پلاک3 - کدپستی 8173964961

ابتکار حساب آریا

مریم عبدالهی طادی، احمدرضا پاک گوهر
علی نظاری)تعلیق ممنوعیت انعقاد هرگونه قرارداد خدمات حرفه‌ای و تخصصی و پذیرش بازرسی قانونی و حسابرسی از 1396/12/23 به مدت یکسال و سه ماه(

مهناز آفرند )تعلیق ممنوعیت انعقاد هرگونه قرارداد خدمات حرفه‌ای و تخصصی و پذیرش بازرسی قانونی و حسابرسی از 1396/12/23 به مدت یکسال و سه ماه(

سجاد ظهرابی‌فرد

88273595-88274746-88284060
88270840

تهران- کوی نصر- خیابان چهارم- پلاک 22- طبقه 1- واحد3

آوند

علی اسماعیلی، محمد علی اكبرخانی، حسین کریمی

حمید سلیمانی

051-36017573-36017688
5136017573

مشهد-بلوار وکیل آباد- وکیل آباد 23- سید مرتضی 8- پلاک 273

آویژه ارقام امین

مجید تركمان، فریدون رضائی، محمد فتوحی عشین

مصطفی رمضانی

031-36617452-3-02188001895
031-36613817

اصفهان-خیابان میر-خیابان آب 250- كوچه شماره 4- پلاك 46

آوا تدبیر تراز

كیانوش بهلولی، عباس سرلک

مرتضی حسن‌زاده

66485063
66485064

تهران- خیابان طالقانی- بین وصال شیرازی و فلسطین - نبش خیابان فریمان-  
ساختمان اداری118- پلاک548- طبقه 1- واحد2

آمارگاران

محمــد جــم، فرید ذكائی آشــتیانی، اصغر طهــوری، بهزاد فیضــی، حمید ناموری، 
فرید عزیزی

سیدرضا سیدی، کریم عظیمی جیران

88902047
88903899

تهران- خیابان سپهبد قرنی- خیابان شاداب - پلاك 28

آگاهان و همكاران

حسن سعیدی بیلندی، حسین محمدجانی

مصطفی سیاحی، سید کاظم حسینی

051-37673370-37614774-37684404
051-37673370

مشــهد - بلوارفردوســی - بیــن فردوســی 2 و 4 - روبروی آپارتمان‌هــای مرتفع - 
شماره 68-طبقه 2

آگاهان تراز توس

علی بانوی، سعید قادری، رضا اسدی، محمدرضا ویژه رستمی، سیروس همامی

محمد مقرونی

05137237460-65
05137277981

مشهد- خیابان صاحب الزمان 14- مولوی 14- پلاک 1/11

آگاهان بهروش پارس
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مصطفــی احمدی وســطی كلائــی، مهناز خشــنودنیا، محمدتقــی رضائــی، ابوالفضل 
رضائی، قاســم شــیخانی، ســیدمحمد طباطبایی، عباس حیدری کبریتی، اســفندیار 
گرشاسبی،علی گشتاسب، حسن معلومات، محسن زرعی، علیرضا زند بابا رئیسی، 

عباس اسماعیلی، محمد حسین ملکیان، ابوالفضل میرزایی، حجت رهبری

فهیمــه ایروانــی قلعه ســرخ، احمد علی بزی،  محمد محمودی، حمید فرد افشــاری، ســعید خواجوند 
سریوی، حسین اکرمی ثانی، مهرداد طاعی،  حسین سعادت سعادت‌ابادی، علی محمدی‌فر، مصطفی 

منصوری‌خواه، رضا کمرئی، محمد سلیمان یگانه خوشحال، محمد پیرهادی، مصطفی آردانه
66432218-66932022-66420263

66920876
تهران- میدان توحید- خیابان توحید- نبش کوچه پرچم- پلاک 68

ارقام نگر آریا

رضا ابوالفتحی زاده، نیما اخباری، محمدرضا غرویان، سعید خرمی

محمــود نصرتــی، آرش خیرخــواه، گیتــی مرعشــی، احمــد ابــری مهربــان، فرشــید 
درویش، محمدرضا شادانی، مرتضی قندچی

0511-38823501-38827334-38827333-38816359
051-38823501

مشهد- بلواروكیل آباد- بین وكیل آباد8و10- پلاك78- طبقه همکف

ارقام پویا

پرویز آزادپیما، اسماعیل شیخ بابایی، حسین میلانی

علیرضا یدالهی فارسانی،حمید پورمشرفی

88547075-88764648
88764648

تهران- خیابان خرمشهر-پلاك218-طبقه دوم-واحد11

ارقام پژوهان دقیق

علی اسگندری، عباس اعظمی، سیدمحمود سادات هلبر، هادی نبی‌پور آهنگر

44215412-44210105
44215347

تهران- خیابان ستارخان- بین فلکه دوم و اول صادقیه- بلوار شهدای صادقیه 
شمالی- نبش کوچه15- پلاک49- طبقه دوم- واحد7

ارقام بهین آرا

ایرج امیدی الیگر، علی محمد رفعتی، عادل ویسی، محمدحسین گلستان

حمید رهنما، محسن جیریائی شراهی

44151135-6
44170318

تهران- آریا شهر- بلوار فردوس - خ ورزی جنوبی- خ 18 شرقی-پلاک2-واحد4

ارژنگ خبره

فریبــرز اطمینــان، عبدالامیــر میــرآب، حمیــد محمدنــژاد، وحیــد خــردور، رشــید 
بابایی، رضا رجبی

صابر جلیلی، هدیه احیایی بجستانی، امیر جعفرزاده، محمد روحانی

44033194-44043608
44030184

تهــران- ابــاذر- بزرگراه اشــرفی اصفهانی- خیابان گلســتان14- پــاک3- مجتمع 
نگین رضا- طبقه 6- واحد605

ادیب

حبیــب جهانگشــای رضائی، هوشــنگ علــی زاده، محمدحســین فرضی، حســین 
نوریان، احمد بابائی

احمدرضا اسلامپور فاموری - حمیدرضا حاجی اسمعیلی

88197515-88197511
88197508

تهــران- بلــوار آفریقــا- ضلــع شــمال غربــی چهــارراه حقانــی )جهــان کــودک(- 
پلاک66- طبقه4- واحد 16

احراز ارقام

حسین جباری، حمید طبائی زاده فشاركی، زادا... فتحی

66900170-66903893
66900170

تهران- خیابان انقلاب-خیابان فرصت شیرازی-شماره 108 -واحد 14

ابرار اندیشان
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یاسین قاسمی، سعید گل محمدی، مهدی مرادی

هادی پارسان- رسول یگانه امندانی - داود سلمانی

88105436-88105472-88105367
88105390

تهران-یوســف آباد-خیابان شــهید ابوالفضل فراهانی پور-خیابان شــهید فتحی 
شقاقی-پلاک 17-واحد5

اطمینان بخش و همکاران

حمید رضا وكیلی فرد، مسعود وكیلی فرد، محسن مهدوی ثابت

22148215
22148215

تهــران- شــهرک غرب- بلــوار فرحــزادی- خیابان 18 متــری مطهــری- خیابان ده 
متری- پلاك 43- واحد 3

اطمینان فرد

فیروز شعبانی، احمد عباسی دینانی، پرویز مقدس، محمد بدراقی‌نژاد

امیر هوشمند کیوانجاه - محمد بهمنی

88875322-3
88208598

تهــران- میــدان ونــک- خیابــان برزیــل شــرقی- روبــروی دانشــکده فنــی شــهید 
شمسی‌پور- پلاک29- واحد3

اصول نگر آریا

حسن صالح آبادی، ابراهیم موسوی، رزا صالح آبادی، پریناز موسوی

سید محمد مهدی یوسف‌زاده

88708174-6
88704112

تهــران، میــدان آرژانتیــن، ضلــع جنوب غربــی، پــاک22، ســاختمان اداری صحبا، 
طبقه اول، واحد2

اصول پایه فراگیر

شهریار آذری سامانی، سید هادی علی پور

قاسم فرهادخانی، محمود آل حبیب

88799365
88876445

تهران- میدان آرژانتین-خیابان الوند-بن بست كامبیز-پلاك 6 -واحد3

اصول اندیشه

سیدعباس موسوی سنگسركی، مجتبی محمدی

مجید مولایی

22912418-19
22912420

تهران- خیابان میرداماد- خیابان شنگرف- خیابان یکم غربی- پلاک 28- طبقه 
دوم- واحد 3

اصلاح گستران امین 

عبدا... شــفاعت، محمد شــوقیان، افشــین نخبه فلاح، بهروز شــیرخانی، عباس 
لاری دشت بیاض

محمــود لاری دشــت بیاض، ســید حمید التفاتی فــاز، رضا عزیزی مقدم، عســگر 
پاک مرام، داود معرفتی طارانی

88804941-2
88804940

تهــران- بهجــت آباد- خ لارســتان- خ شــهید حمیــد صدر- پــاک35- طبقه 2- 
واحد10

اركان سیستم

احمد افشاریان، عبدالعزیز مقصودی

سیده محبوبه میرفاضلی

026-34473335
02634479058

کرج- خیابان مطهری-روبروی بلوار نبوت-جنب بانک مسکن-ســاختمان دلتا-
طبقه 2- واحد4

ارقام نماد چرتکه
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كیهان آزادی هیر، مهدی غلامی، احمد احمدی، مینا فرودیان، علیرضا گنجی

عبدالحسین رجبی

66593079

تهران- خیابان ستارخان- خیابان باقرخان- پلاک117- واحد 1

امین حسابرس افق

امیر ناصر دخانی، كیانوش كیانی، فرهاد نوابخش، علی ظهرابی‌فر

محمد نادری، محمد رمضانی

66656865
66656867

تهــران- بلــوار آیــت الــه ســعیدی- بزرگــراه 65 متری فتــح - پــاک 203- مجتمع 
تجاری پارس صنعت - طبقه همکف

امین تدبیر بصیر

علیرضا اكبری امامی، عرفان ذبیحی، یعقوب نصری سرائی

محمدرضا ستارزاده

22909279
26428556

تهران- میرداماد- خیابان حصاری- خیابان کوشا- کوچه شهره- پلاک1- واحد9

امین آزمون

اصغر بهنیا، محمد حسین واحدی، محمدحسن واحدی

حسین مؤمنی هرندی، کیهان رئیسی

88705307
88705308

تهــران- خیابــان ولیعصــر- بالاتــر از عباس‌آبــاد- کوچــه دلبســته- جنــب هتــل 
سیمرغ- پلاک 1- طبقه 3

امجد تراز

حسن زیوری، سعید سلیمی، عباس زند عباس آبادی

44250494
44250499

تهران- خ ستارخان- بین چهارراه اسدی و چهارراه خسرو-پلاك619-طبقه اول

الگو حساب

مهدی غلامزاده خادر، کامبیز عسگری، عقیل محمدی

44076124
44030326

تهــران- بزرگــراه اشــرفی اصفهانــی- گلســتان چهاردهم- پــاک 3- مجتمع نگین 
رضا- طبقه13- واحد 1311

افق مهر خاورمیانه

سالار بابائی، سید حسن رضوی، ابراهیم شاكری، محمد حسین قاضی مرعشی

77516634-7
77516637

تهــران- خیابــان شــریعتی-خیابان بهار شــیراز-کوچه شــهید مجیــد مقصودی-
پلاك6-طبقه سوم-واحد8

اعداد آرا

شاهرخ ایرجی، مسعود هادیان جزی، غلامرضا ایوبی

ندا احمدی کامه علیا، احمد زندی‌نژاد، علی شیخ علیا لواسانی

88896425 -88964280
88964258

تهــران- خیابــان دكترفاطمــی- بیــن خیابــان ولیعصــر و میــدان دكتــر فاطمــی-
ساختمان 37- طبقه 5

اطهر
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غلامحسین رمضانیان، محمدعلی معتمدی، علی محمد همتی

03538301695-03538301696
03538301696

یزد-صفائیه- بلوار دانشــگاه-بلوار پروفسور حسابی- حدفاصل میدان عالم و 
فرهنگ)نعل اسبی(- ساختمان نگین- واحد 101

 ایساتیس محاسب كویر

حسین صاحب الزمانی، علیرضا هزاره، نادر علی‌پور

66381257-66381151-3
66381257

تهران- خ شــهید نواب صفوی- جنب ایستگاه مترو- ساختمان شهاب2- واحد 
254

اهمیت نگر

پروین علی نژادی بنائی، مصطفی پاکدامن، نوروز ستار پناهی

 

88853079-88853073
88927591

تهران- خیابان ولیعصر- بالاتر از سه راه فاطمی- کوچه افتخاری نیا- ساختمان 
63- طبقه سوم

اندیشه نیكان حساب

فتح اله فاطمیه، ولی اله كریمی، عباس مرصع نشان

محمد حسین رجبی، رضا فخیم ممقانی

88700729-88700821
88700801

تهــران- خیابــان ســیدجمال الدیــن اسدآبادی)یوســف آبــاد(-خ 13- پلاک52-
واحد3

اندیشمند تدبیر

سجاد وجاهت گورچین قلعه، رضا عباسی، رضا معصومیان 

علی حسن زاده

44754694-44753787
44729441

تهــران- جنــوب غرب اتوبان همت-بلــوار دهکده المپیک- میــدان لاله- خیابان 
گلستان یکم- پلاک 59- واحد 2

امین نگاه بینا

احمد فلاح، عبدالرحیم ماپار، محسن نظریان، محسن رحیمی

محبوبه حسینی

88874900-88874901
88793791

تهــران- خیابــان نظامی گنجوی- کوچــه زندیه- خ ولیعصر- پــاك2414 - طبقه 
دوم شرقی

امین مشاور بصیر

بیژن آریائی نژاد، جهانگیر خسروتبار، نوید زندی مقدم، اصغر سراج 

22870208
22892981

تهران- خ شــریعتی-پل ســیدخندان-خ خواجه عبدالــه انصاری-پ103-طبقه 
سوم-واحد6

امین محاسب روش

علی اكبر اصغری، بهجت طیبان، حسن فرنیا، سید حشمت‌اله اقبالی نمین

88491412-88491470
88491470

تهران- خیابان کریم خان زند- خیابان خردمند جنوبی- کوچه بن بســت یکم- 
پلاک 8- طبقه چهارم

امین محاسب پارس
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مجیدرضــا بیرجندی، مهربان پروز، فریده شــیرازی، رضا یعقوبی، مرتضی حاجی 
عباسی، محمدرضا عبدی

بهاره همتی، مجید رستگار پویانی، علی مسعودی

88493171-76-88343235-36-88849640-41
88309490

تهران- خیابان شهید مطهری- خیابان فجر- پایین تر از كانون زبان- پلاك 27-  
صندوق پستی 15875-5551

بهراد مشار

سیدمحسن حسینی، طاهره شمس، محمود ملائی

88392215
88392234

تهــران- یوســف آبــاد- خیابــان چهلســتون- خیابــان دوم- پــاک 18- طبقــه 5- 
واحد10

بهداد روش امین

علی رمضانی، علی اصغر جعفرزاده هنجنی

44289164-44299980-1
44289235

تهــران- خ ســتارخان- بیــن فلکــه اول و دوم صادقیــه- بلــوار شــهدای صادقیه 
شمالی- خ مرودشت- پلاک1- واحد12

بهداد حساب آریا

ســید امیرحســین ابطحــی نائینــی، مهــرداد شــریعت زاده، ابوالفضــل یوســفی، 
سیدحسام‌الدین قائم مقامی

88520505-6
88754218

تهران- خیابان قائم مقام فراهانی-خیابان دهم-شماره 12-واحد20

بهبود ارقام

ابراهیــم  مشــكانی،  براتعلــی  رضائــی،  علیرضــا  جزیــن،  پورفاطمــی  غلامحســین 
ثنائی‌فرد، حســن جابری، ســید محمد موسوی شیری حســن‌آباد، علی توکلی‌نیا، 

مرتضی دهقانی، حمید غفوریان

سیدرضا حسین زاده، عبدالله آزاد

05138435026-7
5138435026

مشــهد - خراســان رضوی- بلوار شــهید منتظری- مجموعه آپارتمانهای آســتان 
قدس رضوی- طبقه اول- واحد 221

بصیر محاسب توس

محمود جوادی نسب، اكبر صیام، رهام مصدقی

میر مجید ذاكر

22418049-22408556
22408202

تهران- ولنجک- خیابان ساسان- پلاک 37- طبقه 5- واحد 17

بصیر راهبر

مسعود استحمامی، علیرضا پورسروی تهرانی، جواد اسدی، محمد قبول

علی احمدی بیداخوبدی

77514575-7
77514577

تهــران - خیابــان شــریعتی - ســه راه طالقانــی - خیابــان خواجــه نصیرطوســی-
پلاك237-طبقه دوم-واحد2

بخردیار

علیرضا خلیلی شنگل، رضا محمدی، بهرام کیانی

88311988-88824998-88324067
88324068

تهران- کریم‌خان‌زند- قائم‌مقام- خیابان سنایی- خیابان دهم- کوچه حسینی- 
پلاک 61- طبقه 1- واحد 205

برنا اندیشان رایان
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علیرضا جم، عبدالحســین رهبری، امیرحســین ظهرابی مزرعه شاهی، ابوالقاسم 
مرآتی 

محمــد ابراهیمــی، حســن ســراجی، محمــود عبدلــی، مهــدی فرزانــگان، علیرضــا 
شهریاری

88504586-8
88502045

تهــران- خیابــان مطهری- بین دریای نــور و كوه نور- ســاختمان هواپیمایی تركیه- 
شماره 231- طبقه 3- ص پ 14155-3739

بیات رایان

محمد اقوامی پناه، خسرو عسگری، مهدی عباسی

ولی اله قاسمی

22350960-22375120
22375120

تهران- بلوار فرحزادی-بعد از پل نیایش-نبش گلستان سوم- ساختمان افق-
طبقه3-واحد12

بوستان محاسب ایرانیان

محمدرضا ابراهیمی، رضا صالحی، مهران فرجی، محمود واحدی

مهدی دهقانی، احمد شهنوازی، مرضیه باقری، وحید منصف

88980402-88980448
88980373

تهــران- خیابان دکتر فاطمی-روبروی خیابان کاج-پلاک 136 -ســاختمان تهران 
64-طبقه پنجم جنوبی-واحد 24

بهنود حساب

مجید اله وردی، سید رضا تقوی تكیار، مهدی رضا قاسمیان، محمدعلی معینی

محسن ژاله آزاد زنجانی

88722413-88724217-88722143
88711377

تهران- خ خالداسلامبولی)وزرا(- کوچه 11- پلاک6- طبقه 2

بهنام مشار

رامین رضا‌زاده، رضا نوری روزبهانی، جواد شیرکوند

26413905
26413580

تهران- بلوار میرداماد- خ البرز- کوچه قبادیان شرقی- پلاک28- واحد 1

به‌بین محتوا

رضا آتش، محمدرضا آرزومند صومعه ســرایی، نادر رستگاری، احمدرضا شریفی 
قزوینی، علی مشرقی آرانی، هومن هشی، رسول دوازده امامی

محمد جواد معصومی، داود کلوانی، فرید منصوری

88843708-88305391-3
88844685

تهــران- خ قائم‌مقام فراهانی - جنب میدان شــعاع - ســاختمان 114- طبقه 4- 
صندوق پستی: 15815-1137

بهمند

مرضیه پردلی، مرتضی رحمانی یگانه، هوشنگ رهنمائی

88425209
88425209

تهران- خ اســتاد مطهری -خ تركمنســتان -پلاك20- طبقه3- واحد6- صندوق 
پستی: 15655-314

بهروش پارسا

محمدصدیق امیری، بهرام همتی

22889052-22889645-22889338
22889624

تهــران- خ میردامــاد- میــدان كتابی-خیابان جلفا- نبش كوچه ســیمرغ غربی-
پلاك2-واحد6

بهروزان حساب
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محمدتقی اختیاری، غلامرضا حسین پورمشتاق، اعظم رضائی پورنوجه ده

44264486
44264487

تهران- خیابان ستارخان- روبروی برق آلستوم- پلاك794- واحد4

پاسارگاد احرار

افشین حسن زاده نامقی، پیام محمودی، رضا طهرانی

محسن راسخ

051-36038797-8
05136038799

مشــهد-بلوار دانــش آمــوز- بیــن دانــش آمــوز 15 و 17- پــاک 149-ســاختمان 
پزشکان- طبقه دوم- واحد6

پارسیان حسابرس افق

محمد ستاری، قاسم قاسمی، علی قریشی طیبی

حمیدرضا کریمپور آذر

44470084
44430186

تهــران- بزرگراه اشــرفی اصفهانــی- بالاترازمیدان پونک- خیابان ســوم-پلاک61-
واحد4

پارس ارکان تراز

رضا محمدخانلو، حمید علایی ورکی، سید حسن علائی

نصرت اله اسمعیلی

44969286-44022377
44047590

تهران- فردوس- بلوار فردوس- پلاک 361- طبقه 5- واحد20

پایش گستر حساب

فرهمند امیری جوبنی، محمد مهدی جمشیدی فر، علیرضا صفائی

سعید درودی

02632736862-3
2632756863

کرج- مهرویلا- میدان معلم- ساختمان معلم )شماره 15(- طبقه 3- واحد 8

پارس

علیرضا ابراهیمی پویان، مرتضی زنجانی، مزدك كاظم زاده

86025618-86025781-86025796-88175450-40
89782153

تهران-سهروردی شمالی-اندیشه سوم-پلاك 96-طبقه دوم-واحد 3

بینا تدبیر روش

عارف شفقت رودسری، مینو فرقاندوست حقیقی، مراد مؤمنی

88561704-88561089
88683826

تهــران- ســعادت آبــاد- خیابــان علامــه جنوبــی- کوچــه شــهید حق طلــب )26 
شرقی(- پلاک 11- واحد 17

بیلان گزارشگر

عبــاس اســرارحقیقی، حســین فــرج الهــی، بابــک عباســقلی‌زاده، محمــد کاظــم 
ضیاء‌پور، بهمن فدوی رودسری

88306911-88835207-88829761
88831681

تهران- شمال میدان هفت تیر -خیابان ملایری پور - خیابان مهندس زیرك زاده 
- شماره 20- طبقه اول

بیداران
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سعید رضائی قدیم، علی رمضان نژاد، منصور گرکز، ناصر معرفت

کاظم زارعی

44976822-44976815
44089702

تهران- بلوار آیت آله کاشانی- بلوار اباذر- نبش خیابان شهید فهیمی- پلاک4- 
طبقه 3- واحد 11

پیشداد اندیشه مهرگان

محمد کهندل، حسین کهندل، علی تاریخ چی

05138946421
05138946421

مشــهد- بلوار دانشجو- کوچه دانشــجو 25)پرورش 28(- پلاک554- مجتمع 
آراکس2- طبقه7- واحد702

پیام محاسب ایرانیان

جمشید شاهرخی چمن آبادی، محمدحسین ودیعی نوقابی

0513842201-4
05138430258

مشــهد- پنجراه ســناباد- خ دانشسرای جنوبی- خ ابن‌ سینا- پلاک 145- طبقه 
اول- واحد شرقی

پویندگان پارس حساب

داود حسینی، سید رسول حسینی، كاظم عامری

88141707
88141787

تهــران- خیابــان كریــم خــان زند-خ شــهید مصطفــی حســینی-نبش كوچه دوم 
غربی-پ3-ط3-واحد9- )صندوق پستی 339 - 15855(

پویش دقیق تراز

مهرداد حاجی ابوالحسنی، بیژن نجفی، روح‌اله امینی مصلح‌آبادی

88416968-88419152
88408229

تهران - خیابان مطهری - خیابان یوسفیان -شماره123-طبقه7-واحد25

پرهام مشار

رسول نصیری خوبدهی، رضا یارمحمدی، میثم یاسری

امان کمی

22341880
22341880

تهران- اوین -مجتمع آتی ساز-فازیك- بلوك 5-شماره5173

پرسیان پاد

منوچهر ســرمدی، ســیدمصطفی شــاه صاحبی، ناصر صلحی، علی سالم، محمد 
حسین زواریان

مهدی شربتی

88937396
88938158

تهران- خ فلسطین شمالی - کوچه آبادیان - پلاک 8- طبقه دوم

پردازش حساب هونام

معصومه ثابت راسخ، محمد حسین فرخ بخت، کیوان کابه

36611071-03136615505
3136611071

اصفهان- خیابان میر- کوچه 23 - خیابان میرفندرســکی - ساختمان 82 - طبقه 
اول -  واحد یک

پایش پرگاس کاردان
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احمد ثابت مظفری، زهیر شــیرین، ابوالقاســم فخاریان، محمد كاظم روح اللهی 
ورنوسفادرانی، حامد سیار، مصطفی نوروزی

اصغر حیرانی، ناصر خوبرو، بهروز عباداله الوارسی

88102631-3
88728525

تهران- خ بخارست- نبش كوچه یازدهم- پلاك38- طبقه8-واحد33

تدوین و همكاران

روح اله قدیانی، مجید قدیانی، محمد نصرالهی فكجور

44624101
44622917

بــه شــاهین  متــری گلستان)شــهید مخبری(-نرســیده  آبــاد-35  تهران-جنــت 
شمالی-پلاك 179-واحد 2

تدبیر محاسبان توانا

بیژن افشاری علی آباد، علیرضا خلیلیان، مهربان ریحانی

غلامرضا توکلی

22913922
تهران- بین فاطمی و گلها -  روبروی مجتمع فرهنگی وزارت کشــور - پلاک35 - 

طبقه3 -  واحد6

تدبیر تراز نگار

علی اکبر ناظم‌زاده، حبیب قوتی، محمود آقا جعفری

88246341
86014651

ستارخان - کوچه میرداماد - بن‌بست سروناز - پلاک 2- طبقه سوم

تراز مشهود محتسب

رحمت آقادوست، مجتبی فتحی مقدم بادی، مصطفی حقدوست

88964674
88960520

تهران- کشــاورز - خیابان شیخ محمد- شیخلر )ششم(- خیابان دکتر فاطمی- 
پلاک 136- طبقه 3- واحد 18

تدبیر ارقام اسپادانا

احمد رجب خواه شلمانی، علیرضا رسولی، مرتضی مصدری

88902999-88909144
88908837

تهران- خ استاد نجات الهی- خیابان اراك - پلاك 72- طبقه 2 - شماره 4

تدبیرگران مستقل

عبــاس حاجــی آقــا پــور، عبدالمحمــد غیاث یگانــه، ســیروس مهربانی، جمشــید 
پیک‌فلک

ساسان بابائی، شهرزاد میرزایی

44012536
44961645

تهــران- فلکــه دوم صادقیــه- ابتــدای آیــت الــه کاشــانی-خ اعتمادیــان- پشــت 
بیمارستان ابن سینا - پ 15 - طبقه1-واحد3

تدبیر محاسب آریا

منوچهر احمدی، هاشم حبیبی، غلام شاهری

01144291992
01144291993

آمل- خیابان طالب آملی- روبروی دریای 26- طبقه دوم فروشگاه کاشی نیلو

پیوند ارقام راهبر ایرانیان
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رضا كریمی، اسداله گرانپایه، محمود مهدی پناه

44960495
44960495

ولیعصــر-خ  فردوس-خیابــان  بلــوار  ابتــدای  صادقیــه-  دوم  فلکــه  تهــران- 
اعتمادیان شرقی-پلاک19-طبقه اول - واحد3

حافظ اندیشان پارس

مهران پوریان، فرشته نوروزی، سید محمود تقوی

22903758-9
22276338

تهــران- بلــوار میرداماد-میــدان محســنی-خیابان شــاه نظری-کوچــه چهــارم-
شماره یک-واحد7

توسعه مدیریت دانا

حسن ستاری، حمید شاكری، حسین مقدم، مجید نعمتی

محسن فتاحیان، ابوالفضل اکبری، ناصر حیدری رنجنوش

66949071-2
66913733

6B تهران-میدان توحید-خیابان فرصت شیرازی-پلاك 83-واحد

توانگر محاسب و همکاران

محمدرضا بیات ســرمدی، سیدحســن رسول‌ز‌اده كاشــانی، میرمحمود موسوی 
هوجقان

شیوا حبیب‌زاده

22142942-22142943
22143171

تهران- سعادت آباد-بالاتراز میدان کاج-کوچه پنجم-پلاک6-طبقه 3-واحد14

تلفیق نگار

فیروز عرب زاده، علیرضا مصطفی‌زاده، سید سعید ثنائی کرهرودی

ســید جــواد حبیــب‌زاده بایگــی، محمــود مصطفــی‌زاده، ســینا مهربانــی، حیــدر 
محمدزاده سالطه، روح‌اله زارع بهاری

88806876
88806876

تهران- خیابان مطهری- خ شــهید حمید صدر- خ لارســتان-پلاك5- ساختمان 
سپهر- طبقه سوم-واحد 302

تلاش ارقام

پرویز مرادی حامد، میر مجید وکیل‌زاده‌یان

88384806-8

تهران- خیابان شهید بهشتی- خیابان ولیعصر- کوچه نادر- پلاک6- ساختمان 
خوشبختی نادر- طبقه 3- واحد 12

تراز آوران امین

یــدا... اكرمی، مســعود حاجــی عبدالحمید، حمید رضا معلم، منصــور میرزاخانی 
نافچی

محمد مرادی

88726395-6
88726397

 تهــران- خ شــهید بهشــتی- خ شــهید خالداســامبولی- خ پنجــم - پــاک23-
طبقه 3- واحد 33

ترازنما همكاران

حسن اخوان ماسوله، جواد باروئی

محمد آذری

051-38434516-38463834
05138465159

خراسان رضوی- مشهد- خ احمدآباد- بلوار رضا- نبش رضا 1- پلاک40- طبقه 
اول

تراز محاسب ماندگار
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منیژه آریان پور، حسن اسمائی، ابوالفضل بسطامی، منوچهر زندی

مجتبی فریدونی، سجاد بسطامی

88709743-88709744-88721269
88716518

تهران- خیابان قائم مقام فراهانی -بالاتر از بیمارستان تهران كلینیك -ساختمان 
216 - طبقه3 - واحد 26

حسابرسین

منصور خداپرست، فرهاد خلیلی، داود غرقابی

88546300-88516792-3
88757479

تهران-خیابــان مطهری-خیابان علی‌اكبری-خیابــان صحاف‌زاده-پلاك 56- طبقه 
سوم

حسابرسان نواندیش

علی بخشی، مجید عبداللهی، محمدرضا گل محمدی

88707615-88708148
88708148

تهران- خیابان ولیعصر- بالاتر از مطهری- کوچه ناهید- پلاک 84- واحد 4

حسابرس معتمد پارسیان

رمضانعلی كیوانی، خسرو محمدی رودباری، علی نصیری نسب رفسنجانی

88709315-88712792
88709315

تهران- خیابان شهید بهشتی - پلاك490 -طبقه دوم

حسابدانان

نجف باقرلو، اسماعیل محمدی كیا، محمدرضا نظریان رستمی

44499464

تهــران- میــدان پونک- پایین‌تــر از بلوار عــدل- کوچه علی قلــی‌زاده- پلاک 16- 
واحد2

حساب نگر متین

محمدرضــا عزیــزی، محمــد حســن كریمــی، کریــم هاتفــی، کامــران خدائــی، بلال 
محمدزاده، محمد ترامشلو

علی علیمردانی

44973117-44971639-44978149-44975513
44978149

تهــران- فلکــه دوم صادقیــه- خ ســازمان آب غربــی- ابتــدای خ گلســتان یکــم-
پلاک23- ساختمان زمرد-طبقه 4- واحد 15

حساب گستر پویا

حسین آقامحمدی، علی خسروی لرگانی، داریوش کیان‌آسا

بهزاد مشعشعی، زانیار ذوالفقاری، سید حمیدرضا حسینی‌نژاد

88584163-88690830
88690830

تهــران- ســعادت‌آباد- خیابــان علامــه طباطبایــی- ســاختمان علامــه- شــماره 
80-طبقه3-واحد4

حامیان كاردیده پارس

مهدی آقاجانی، سیویل احمدزاده، حمید خادمی، حسین شیخی

حســن مرادقلی، محمد خمیس آبادی، قاســم عباسی، وحید اسماعیلی کاخکی، 
سید وحید نقیبی، رضا غلامی، هادی سلطانی

22270949-22270981-22912159
22270949-22270981

تهران- خیابان میرداماد-خیابان نفت جنوبی-كوچه تابان-پلاك10-واحد 15

حافظ گام
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بهزاد جعفرپور، مهدی صولتی، طاهر مراغه‌پور

44289456-7
44289455

تهران- فلكه دوم صادقیه- ساختمان گلدیس- طبقه 12- واحد 12

دقیق آزما تراز

منوچهــر انــوری زاده نائینــی، میلتن ایــوان كریمیان، بهروز دارش، ســعید ربیعی، 
سید حسین عرب زاده

مصطفی سامانی، خسرو سجادی، علی اصغر عرب احمدی، مصطفی بیاتی
 

44846601-3-44846605-9
44846612

تهران- بزرگراه نیایش- بعدازچهارراه ســردارجنگل- آبشناسان -خیابان نشاط- 
نبش كوچه سوم غربی-پلاك24

دش و همكاران

منصور اســدزاده، ایرج جمشــیدی‌فر، احمد حســنی، ســید جمیل خباز ســرابی،  
مجیــد صفاتــی، مرتضــی عســگری، عبدالحســین فــرزان، كاظم محمــدی، فریده 
محمدی، ســنجر مقبلی، حســن منوچهری فرد، نوروزعلی میر، خســرو واشــقانی 

فراهانی، احمد وحیدنیا، سید خضرا... ولی زاده، حمید خادم

 مســعود خزائی، وحید خســروی، غلامرضا زاده کفاش، محســن صحت، فرزاد خالبندی، علی 
دارابــی، بهاره حقیقی‌طلب، هادی مؤیدی آملی، محمدجواد مصلح، ملیحه برادری ازغد

88866022-5
88867640

تهران- سهروردی جنوبی- پایین تر از مطهری- خیابان برادران نوبخت- شماره 
29- طبقه اول

دایا رهیافت

شعبان حبیب پوركوچكی، حسین شریفی یزدی، ابراهیم مرادی

88545638-88545625-88510054
88543783

تهران- خیابان قائم مقام فراهانی-بالاترازخیابان استاد مطهری-خیابان ششم- 
شماره 23- طبقه اول - ص پ 14335-1336

داوران حساب

شــهریار دیلم صالحی، ســیدعلی شــیرازی، حســن طهرانــی، داریــوش امین‌نژاد، 
فرشید سلطانی لرگانی، محمد جعفر دهقان طرزجانی

رضا طیبی خامنه

44299340-1
44297192

تهــران- بلــوار اشــرفی اصفهانــی- بالاتــر از جــال آل احمــد- خیابــان طالقانــی-  
پلاک12-واحد14 و 15

داریا روش

داود خمارلو، سیاوش سهیلی، نعمت ا... علیخانی راد

88902316
88902340

تهران- خیابان ولی عصر - بین فروشــگاه قدس و پمپ بنزین كوچه پزشــك پور 
- شماره 24

خبره

ارمیا اصفهانی، ناصر شاكری، علیرضا مهدی بابائی، جواد امیر خانلو

عبدالکریم نوروزیان

01144227635-8
01144227638

آمل- میدان قائم- ساختمان الماس- طبقه 4- واحد 403

خبرگان حساب امین

عباس احمدیان، ابراهیم خبیری، حسین نجفی

051-38834181-3
051-38834183

مشــهد- بلــوار وكیل آبــاد- بلواركوثــر- کوثر شــمالی1-پلاک81- صندوق پســتی 
91895-1175

خبرگان پارس پویا
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حسن حیاط شاهی، مسعود شیرازیان، محمدحسین ولی

22912917 -22911883
22229751

تهران- بلوار میرداماد- میدان مادر- خیابان شاه‌نظری- کوچه دوم- پلاک39- 
طبقه5- واحد9

رمز پویا

فریبــرز امیــن، امیرحســین بهرامیــان، كریم حســین آبادی، عباســعلی دهدشــتی 
نژاد، همایون مشیرزاده، عباس سالک

محمد خان محمدی، شهاب نجاری، امیر نظیف، مجید محمدی

22137707
22137708

تهــران- ســعادت آبــاد- بلوار پاك نژاد- بالاتــر از میدان ســرو - خیابان حیدریان 
)آسمان سوم(- پلاك 15-صندوق پستی 91865-473

رایمند و همكاران

علی اسلامی گنزق، روح اله گلمكانی، سیدعلیرضا یحیائیان بافنده

سید یاسر رضوی، خسرو فخاریان

051-36021733-5
051-36021736

مشهد-بلوار فرامرز عباسی- نبش فرامرز عباسی 9 )رسالت8(- پلاک 1- طبقه2

رایمند امین

حمیدرضا المعی، حســن حدادی، مجید رضازاده، محمدعلی صالحی تجریشی، 
حمیدرضا فروزان، ســعید قاسمی، محمود لنگری، محمود محمد‌زاده، مسعود 

پارسائی، محمدجواد صفار سفلائی، نصراله صالح، سعید صدرائی نوری

علی سالاری، عباس حاجی عرب، علی اسلامی، سجاد آقائی سمیرمی، هادی امینی، 
حسین یحیوی صائین، حامد عظیم‌زاده

88726802-88726665
89774853

تهران-خیابــان احمــد قصیر )بخارســت(-کوچه نوزدهم- پــاک 18- واحد 14- 
طبقه 7

رازدار

یداله علیزاده، جهانگیر كوشكی، تورج امجدیان

عاطفه مرادی، فاطمه فرخی‌نژاد

44972551-44972817
44965479

تهــران- متروصادقیه - خیابان ولی عصر- خیابان اعتمادیان شــرقی- پلاک 15- 
طبقه دوم - واحد 8

راده

غلامحســین حج‌فروش، ســعید امیر خانی توران پشتی، کیومرث مرادی، علیرضا 
دژکامه، اردشیر شهبندیان، سعید شمیرانی

محمدرضا مرادی

88928981
88929923

تهران- میدان ولیعصر- ساختمان تجارت ایرانیان-طبقه سوم - واحد 6

رئوف اندیش امین

محمد دل آرام، ابوالفضل اسلامی

88808439-88901496
88808439

تهــران- میــدان جهاد )دكترفاطمــی(- خیابان كامــران- پلاك15- واحــد1- طبقه 
همكف

دل آرام

عبدالعظیم ایزدی، محسن شكری زاده، فریدون مظاهری

مهدی ماست‌بند زاده

031-36204794-5
031-36204794

اصفهان-چهاربــاغ بــالا، مجتمــع تجاری كوثــر 2، طبقه 4، شــماره 603-صندوق 
پستی: 81655-896

دقیق تراز سپاهان
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غلامحسین مولائی، کامران سلیمی، محمدعلی جلالی گلوسنگ، غلامرضا شجری، 
احمد ظفرپرنده، مصطفی هاشمی، محمدامین زکی‌زاده، اکبر وقار کاشانی، مرتضی 
ادیبــی، ناصر ایران‌نژاد، حمید حســینیان، محمد کاظمــی، محمدرضا امیری بهمن 
بیگلو،مختار موسوی پور، معرفت صالحی، علی حیدری، سید مهدی میرحسینی، 

محسن آل‌‌آقا، جمشید اقبال‌پور، مهدی قنبری، مهدی معین‌پور
علی موسی‌زاده، رویا دارابی،جواد شیخ غفاری، ابوالفضل قربانی، امیر شیری

22037213-5
22012264

تهران- بلوار افریقا-نبش عاطفی غربی- پلاک152-برج صبا-طبقه7 -واحد71

سامان پندار

محمد رضا نعمتی، حمیدرضا نقی‌زاده، حسن رستمی روشن

88193208-86081454
89778447

تهران- خیابان ولیعصر- خیابان شــهید وحید دســتگردی-پلاک283-طبقه 5- 
واحد19

سامان اندیشان یكتا

حســین  امیــر  شــهبازی،  اصغــر  علــی  دلیرانــی،  محمــد  اســكندری،  جمشــید 
عسگری‌زاده، احمدرضا عباسی زرمهری

88952290-88952289
88952289

تهران- میدان فاطمی-پلاك13-ساختمان فاطمی-طبقه هفتم- واحد73

ژرف بین بهبود ارقام

عباس خزانه، مجید شهبازی، سعید فاتحی

عباس فراهانی، احمد ملک‌زاده، یوسف باقریان قره تپه

22365056-8

تهــران- ســعادت‌آباد- بلوار شــهید پاک‌نژاد- چهارراه ســرو- بلوار ســرو غربی- 
کوچه شبنم- پلاک21- طبقه 2

رهنو حساب

ناصر بیگ، محمد دشت آبادی، جواد صالحی

خدیجه ایرانی مشتقین، فاطمه صالحی

88288862-3
88288865

تهــران- جــال آل احمد-بعدازپــل آزمایش-ابتــدای خ اطاعتــی جنوبی-كوچــه 
مهدی اول-پلاك205-طبقه دوم

روشنگر بصیر

عبدا... تمدنی جهرمی، موسی حسن زاده تازه قشلاق، غلامعلی خسروی

هوشنگ غیبی، محمد حسین قربانی کوهبنانی

88985751
88975721

تهــران- خیابــان ســیدجمال الدین اســدآبادی- خیابان 4- شــماره5 -واحد 6 - 
صندوق پستی: 14335-1358

رهیافت حساب تهران

فرشته بکشلو، بهمن دامنی، فریدون جمشیدی

44978819-20-21-23-24
44976043

تهران- فلکه دوم صادقیه- بلوار فردوس شــرق- نبش خیابان وفا آذر جنوبی- 
مجتمع تجاری و اداری آیریک سنتر- طبقه سوم- واحد 115

رهنمود ارقام پارس 

محمد حاجی پور، حسین شیخ سفلی، جواد عیش آبادی، نقی مزرعه فراهانی

محســن تنانی، سیدحســن میرمحمدمیگونی، علیرضا نصرت نظامی، ســید تقی 
حسینی، مجتبی کریمی‌نژاد، محمد جواد شیخ

88532628-88523059
88760920

تهــران- خیابــان ســهروردی شــمالی-انتهای خیابــان خرمشــهر-خیابان شــهید 
عربعلی-شماره 1-واحد6

رهبین
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محرم بردبار، محسن حامدی فر، محمد نداف

22048629-22043604
22050841

تهران- خیابان آفریقا-خیابان طاهری-پلاک44-واحد2

شاخص روش

مجتبــی الهامــی، جهانگیــر رضائــی، كــوروش شــایان، حمیدرضــا شــایان، علیرضــا 
شایان، احد شله چی 

محمد علی آقاجانی، بیژن گیاه چائی، امیر نعمت اشرفی

22904200-22902484
22272190

تهران- خیابان میرداماد- نفت شمالی -نبش خیابان نهم- پلاك 39 - واحد23

شاخص اندیشان

سیدحسین سجادی، علیرضا سینائی، علیرضا مستوفی

66958031
66963981

تهــران - ولیعصــر - کوچــه شــهید عبدالرضــا عبــدوس - کوچــه شــهید حســین 
سخنور - پلاک 37- طبقه سوم- واحد 7

سینافكر

عبدالهادی بحرانی اصل، عباس حسنی كبوترخانی، لیلا رضائی جهقی، محمد تقی 
منصوری راد

داریوش فارسی منش، علیرضا مسعود خورسندی

44298622-44264957-44264812
44298622

تهــران- بلــوار مــرزداران- بلــوار آریافر - نبــش گلدیس- شــماره 21- طبقه اول- 
واحد 2

سیاق نوین جهان

لقمان سینكاكریمی، جواد محمدی، محمدرضا همتی، جواد نعمتی

عیسی آهنگری، محمود معین‌الدین

44221396-44221149
44220072

تهران- خیابان اشرفی اصفهانی- بلوار مرزداران- ساختمان نگین آسمان- پلاک 
178-طبقه 3- واحد45

سنجیده روش آریا

محمدرضا سرافراز، مهران شاكری، پرویز نوبهاری شبستری

88334681-88007496-88630200
88007496

تهــران- انتهــای خیابــان هفتــم كارگرشــمالی- جنــب بزرگــراه كردســتان- خیابــان 
اشكان- پلاك 4- طبقه 2

سنجه حساب

هوشنگ خستوئی، شهره شهلائی، اسدا... نیلی اصفهانی

88794646
88794928

تهــران- میــدان آرژانتیــن- اول خ آفریقا- شــماره 9- بلوك ب- واحد شــماره 3- 
صندوق پستی: 14155-4175

سخن حق

مهدی سردهی، سیدمحمد عارف پور، مهدی گوهری

محسن حمیدیان

88172563-88172560-88543882
88172560-88543882

تهران- خ بهشتی)عباس آباد(-خیابان قائم مقام فراهانی- خ چهارم- پلاک 10- 
طبقه همکف

سپند تدبیر نیكان
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جهانگیر حاجی میرزابیگی، فیروز خاكپور، عنایت فاروقی

88514539
88519537

تهران- ضلع جنوب غربی پل سیدخندان- خ میرمطهری-ساختمان 38- طبقه 
5- واحد52 - ص پ15875-3553

فراز حساب

مجید بمانی محمدآبادی، مهدی كشاورزبهادری، حلیمه خاتون موصلی، محمد 
رضا نادریان، آذر صالحی نیک، فاطمه ماهرخ دانایی 

بنفشه حمزه میوه رود، علیرضا عیوضلو

66408226-66498025-66492871
66479189

تهران- خ وصال شیرازی- بزرگمهر غربی- كوی اسكو- پلاك14- طبقه 4

فاطر

نسرین پاشائی راد، معصومه شعبان، مرتضی نوبخت، فروغ رشتچیان

88905647-88890619
88902389

تهران- خ فلســطین شمالی- بالاتر از بلوار كشاورز- ساختمان 55- پلاک463- 
طبقه4-واحد 18-صندوق پستی: 14335-198

عامر مشاور تهران

هادی باباپور، محمود صدر، مرتضی آزاده، علی امیرنظری

علیرضا تقی زاده فانید

88843015
88345794

تهــران- ضلــع جنوب شــرقی میدان هفــت تیر-كوچه شــیمی-پلاك70-واحد2-
صندوق پستی: 15855-357

صدر

فرهاد بهزادی، سهیل لشگری، پویا مهدوی فر 

حسن صادقی حسن آبادی

88851677-88851675
88947549

امینــی- کوچــه  زرتشــت-نبش  از  شــمالی-پائین‌تر  فلســطین  خیابــان  تهــران- 
پلاک22-طبقه2-واحد4

صالح اندیشان

حسن حاجیان، محمدصفا دهقان، حسن روح افشاری، افسر عابدین، ابراهیم 
تیموری

نیما ابطحی - حسین جعفری 

44008177-9-44022660
44049063

تهــران- فلكــه دوم صادقیه- بلوار آیت اله كاشــانی- جنب برج یــاران- پلاك 210 
)ساختمان ماد( ‌طبقه 4 - واحد 12 - 14 - 15

شهودامین

محمدعلی اكباتانی، مهســا فرخی، مجید كشــورپژوه لنگرودی، سیروس گوهری، 
دریتا ریحانیان، ام‌البنین خوشنام زارع

 مریم عادل

88717651-88717650
88720188

تهران- خیابان دكتر بهشــتی-خ قائم مقام فراهانی-ســاختمان 216 -طبقه 4 - 
واحد 35 - ص پ 15875-6666

شراكت

حسین خمسه، منصور شمس احمدی، الهام گودرزی 

مهدیه متقی الحق، دیاکو زارعی، سید نعت‌اله موسوی، حسین مرادی دهکاء

88960173-88960145
889788313

تهــران- خیابــان زرتشــت غربی- روبروی بیمارســتان مهر - پــاک45- طبقه 3- 
واحد غربی

شاهدان
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كورش جمشیدی اوانكی، فرزین حاجی محمدعلی، فریبرز محمد خداجو

محمدحامد خان محمدی

66597644-66597753
66597706

تهران- میدان توحید-ابتدای خ ستارخان-خ کوثر دوم-پلاک1-واحد5

قواعد

محمدرضا آرون، بیژن جلالی، محمود محمودی نیا

88448360
88448360

تهــران- خیابــان مطهری-نرســیده بــه ترکمنســتان- پــاک28- طبقــه 4-واحــد 
جنوبی

فهیم مدبر

محمدسعید اصغریان، مریم بستانیان، جواد بستانیان، کیهان مهام، امیرجمال 
امیدی، محبوب جلیل‌ پرثمرین، حسین شرفخانی

قهرمان سراج، سعید قره‌داغی بقرآبادی، محمدعبادی

88934350-3
88916522

تهران- خیابان سپهبد قرنی- نرسیده به پل کریمخان- کوچه خسرو- پلاک24- 
طبقه 5- واحد 10

فریوران راهبرد

اصغر بختیاری، حسن تنگ عیش، فرانك زنده نوش

88007664
88335766

تهران- خیابان كارگرشمالی-جنب پمپ بنزین-خیابان شهید فكوری -پلاك181-
طبقه 2- واحد3

فرداپدید و همكاران

مهریار پورقبادی، مصطفی رضائی، رضا مسگرها

76700212-77719046
77719046

تهران- تهرانپارس - کوچه شاهد- بزرگراه رسالت- پلاک 297- طبقه همکف

فرجام اندیشان محاسب

اسماعیل اقبال صفت رونقی، مرتضی آشوری فلاح 

ابراهیم اسفندیاری

88170697-8
88170697

تهران- ســهروردی شمالی- خیابان خرمشهر- خ گلشن- کوچه چهارم- پلاک4 
- طبقه دوم

فرانگر حساب خبره

مــراد جعفــرزاده اســامی، مســعود جعفــرزاده اســامی، علــی صــدر پنــاه، احمد 
جیران‌زاده

88671681-88675722-88661175
88661269

تهران- خیابان گاندی- خیابان23-پلاك21-واحد2

فراگیر اصول

نریمــان ایلخانی، فریبرز حیدری بیگوند، ســعید خاریابند، پرویز صادقی، مهدی 
صفرزاده، اصغر عبداللهی تیرآبادی، مصطفی دیلمی پور، عبداله قلعه 

حسن یاسور علی‌پور، سید مهدی حسینی، مهرداد چوبینه 

88938534-88938529-88938528-88893898
88902522

تهران- خیابان مطهری- نرسیده به لارستان-شماره444-طبقه سوم

فراز مشاور دیلمی پور
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امجد استیفائی، محمد هاشم پورمند، هوشنگ خوشروان، لیلا بشیری خصال

88734707-8
88736361

تهــران- میــدان آرژانتیــن- خیابــان بخارســت- شــماره 49- طبقــه 4- واحــد5- 
صندوق پستی 663 - 15175

كوشش

احمــد موســوی، اســدا ... نیكوئی، قاســم یاحقــی، محمدرضــا طارمی،‌حمیدرضا 
عرفی، سیدمصطفی حسینی 

علیرضا مانیان سودانی، میر وحید حسینی، آرش تقی‌پور، بیژن کریمی

26200450-2
22057835

تهران- خیابان ولیعصر-بالاترازچهارراه نیایش-كوچه شهید رحیمی - پلاك54-
طبقه3-واحد12-صندوق پستی663 - 15175

كوشا منش

شــهرام پوراختیاری ناوی، قاســم ضرغامی، شــهراد عوض پــور، جعفر عوض‌پور، 
هادی ملك‌زاده 

ایمان نیکوکار لیسه رودی

88827556-88835213-88847525
88827556

تهران- خیابان میرزای شــیرازی- خیابان فریدون نژادكی )كامكارسابق(- روبروی 
بانك ملت- پلاك6- طبقه 2

كاشفان

منصور اعظم نیا، محمد زمانی، منصور یزدانیان

غلامرضــا خانبــازی عملــه، حمیدرضــا قهرائــی، علیرضــا مســتغاثی، علیرضــا افراز 
اسفندارانی

031-37750144-5
031-37750146

اصفهان-پل وحید-ابتدای بلواروحید-مجتمع اداری امین-طبقه 3- واحد20

كاربرد تحقیق

محمدحسین بدخشایی، حسن خدایی، علی رحمانی، علی اصغر محمود زاده، 
احسان اسدی‌نیا

22023544-26207139-26207146
22038244

تهران- خ نلسون ماندلا )آفریقا(-خیابان عاطفی غربی -پلاک 60- طبقه اول

كاربرد ارقام

بهــزاد كیانــی، مجیــد نیــك بخت شــیبانی، مریــم علــی شیری،‌حســین یاراحمدی، 
جمشید احمدی

مسعود مرادی 

07136340016-18
07136340294

شــیراز-خیابان معالــی آباد-روبــروی پــارک ملت- ســاختمان طوبــی8- طبقه 1- 
واحد 2

كارای پارس

رضــا ارزیتــون، جــواد بختیــاری، علیرضــا شــهروزی، حســن علیزاده، ســیدمحمد 
كشاورزیان، مهدی مسچی 

محمد علی فخرآبادی، محمدرضا هاتفی، سعید تاتاری، ابوالفضل محمودی
88020137-88334654
88334654-88020137

تهران- خیابان فاطمی- میدان گلها-خیابان کاج جنوبی-خیابان شهید فکوری-
پلاک9-طبقه اول-واحد2

كارآمد حساب ایرانیان

بهرام حشمتی، مهدی زینلی موخر، محمد ابراهیم منتظری جویباری

44090826-44090760
44030002

تهــران، اشــرفی اصفهانــی، نرســیده به بلــوار مــرزداران، خیابان گلســتان 14، برج 
نگین رضا، طبقه دهم شمالی، واحد15

کاربرگ سامان
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محمد امیری صدر، سیمین دخت عامری

02634233283
02634233278

کرج- مهرویلا- خیابان درختی- سه راه تهران- مجتمع باران- طبقه 3- واحد 6

معتمد اركان

جواد صفاپور، کاظم علیزاده لداری، بهروز ابراهیمی 

02634233283-02634233278
02634233283

کرج - گلشهر ویلا - خیابان سعدی - بلوار اریثار- پلاک 312- مجتمع باران - 
طبقه 3- واحد 6

معتمد رایان باهر 

اکرم علیاری، زهرا مطلب‌زاده، محمدرضا نصر اصفهانی

88549314-5
88549313

تهــران- خ مطهــری- خ دکتــر مفتــح- کوچــه شــهید منصــور دوســت محمــدی 
)ششم(- پلاک3- طبقه 3- واحد7

مطلب‌زاده و همکاران

سید سعید صادقی، اسماعیل جانثاری، محمد تقی رستمی

ستار سلامت آقباش، سید علیرضا رضی

مستقل اندیشان پارس

علی اسماعیلی شیرازی، محسن جهرمی زاده، سید اصغر رهائی

3132373653
3132354378

اصفهان-خیابــان شــیخ بهایی- بعد از چهار راه آذر- بن بســت صفاری )شــماره 
25(- مجتمع آئینه- طبقه دوم- واحد 4

مدبران امین

حسین حسنی، غلامرضا درباری، محمد محقق ریاض

رضا محمدی، مریم امیری اقدم

88909718
88903496

تهران- خیابان ولی عصر-خیابان زرتشت غربی-پلاك14- طبقه 5

مختاروهمكاران

تقی امینی فر، علی اصغر خلفی، حسن پارسا 

88639702 -88023729
88639701

تهران- خ فتحی شــقاقی- نرســیده به كاج شمالی- پلاك 118- طبقه 2- صندوق 
پستی: 14395-975

مجربان پویا

فاقد شریک

کیهان قزوینیان، حمیدرضا شایسته‌مند، اکبر گیوکی، مهدی علی حسینی، مهدی 
یاری، مهدی کوکبی
88662592-3
88773083

تهــران- میــدان ونــک- خ برزیــل- خ شــهید عباســپور )توانیــر شــمالی(- کوچــه 
جهان‌آرا- پلاک10

متین محاسب نوین
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یوسف حسن زاده، بهمن ظهرابی، علی شیبانی

86087053-86087191

تهران- خیابان گاندی- کوچه هجدهم- پلاک 15- واحد2

نهان نیک نگر

محسن اسدی، آرزو احمدی، مریم پروانه‌رو، رضا کلائی

88652534 -886082884
88652534 -886082884

تهــران- میــدان ونک- نبش خیابــان ونک- ســاختمان اداری آســمان- طبقه7-
واحد703

نکونگرش

محمــد فدایی حســینی، جهانبخــش فرهادیــان بروجردی، حســن پورمحمودی 
نوشری

88016613-15
88016612

تهران- میدان گلها- خیابان گلها- خیابان مرداد-پلاك 7- واحد2

نامی مشارآگاه

رضا دیوان علی، حسین شاهین‌فر، سید جهانگیر میرمیران

88100589-88552089
88552089

تهران- خیابان خالد اسلامبولی)وزرا(-خیابان ششم-کوچه دل افروز-پلاک19-
واحد16

مهر آفرین بصیر

محمدنبی داهی، حسین سیادت خو، سعید سینائی مهربانی، سعید تیمورنژاد

88907679-88802901-88901547
89771641

تهــران- خیابان كریم خــان زند-خیابان آبان جنوبی- خیابان ســپند غربی-پلاك 
64-طبقه سوم -آپارتمان شرقی

ممیز

)معادل شریک(:
هوشنگ نادریان، محمد اوج، محمدعلی ذهبی، محمود پوربهرامی، حمزه پاک‌نیا، قاسم محبی، علیرضا 
مهرادفر، کیوان اسکندری، غلامعباس کریمی، محمد تقی شیرخوانی، مجید نجارنژاد اصل، یداله اسلامی، 
مســعود محمدزاده، علی اکبر عباســی، ابوالفضل دستجردی،‌حســن اســماعیلی، محمد پاشــایی، علی 

شمس، فریبرز خانی و ایمان پوریا، ایمان جنیدی‌جعفری، محمد نوری حسین‌آبادی،‌علی قلندری

علیرضا  لشکری، مسلم شاهین، ‌حسین نظیف، رضا ماندی‌زاده کلهرود، محمد میکائیلی‌ الهاشم، عبدالعلی محسنی، سید 
مســعود صالحی، محمد حیدری،داریوش دارابی، علیرضا گردون‌زاده، ســید یاســر موســوی سارسری، حسین مؤمن‌پور، 
حامد لواسانی،  سعید میرزایی، یاسر گرامی، محسن شیخ محمدی، سید علی اکبر تیموریان، فرید کریمی، علی شورورزی

88872122-88872010-88780234
88797489

تهران- خیابان وحید دستگردی- بین خیابان آفریقا و ولیعصر - پلاک 301

مفید راهبر

نادر بسنده، شاهین ترکمندی، مرتضی فلاح موحد، حمید رضا نیكخواه

محمدعلی دارابی

88559316-88559370
88550897

تهران- خیابان ولیعصر-نرسیده به پارك ساعی-برج سپهر ساعی- واحد 406

مفاهیم حساب جامع

سعید براتی، علی وفازاده، حمیدرضا گیوی، حسن روشن‌زاده، حسین منصوری

محسن بهرامی‌راد، سید مهدی بنی‌هاشمی کهنگی، محمود عنصری، محمدرضا 
عبدلی 

77731653
77735279

تهران- تهرانپارس - خ شــهید محمدمســعود گلشــنی )117(- بزرگراه رســالت - 
پلاک 249- طبقه همکف- واحد1

معین مشاور مجرب
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مصطفــی باتقوا، محمد ســخایی فر، رؤیا مهدی‌زاده، محمــد علی ناظری، عباس 
هشی، حمید یزدان پرستی، جواد باغبان

مصطفی فضلی

88843704-5
88843704

تهران- خیابان قائم مقام فراهانی- بالاتر از میدان شعاع- پلاک 114 - طبقه4 - 
واحد20- صندوق پستی15815-1619

هشیار-بهمند

فرخ اربابی وحدت، ساســان عماد دادرس، بهروز عمو هاشــم، اصغر پارســایی، 
مسیح سالاریان، سیدمسعود حسینی

حسین ولی‌پور اهرنجان، محمود پارسایی، نصراله سعادتی

22015229-30
22019952

تهران- خیابان نلسون ماندلا )افریقا(- خیابان ارمغان شرقی- پلاک 13 )مجتمع 
A اداری ارمغان(- طبقه 4- آپارتمان

هژیران

محمدعلــی رادمــان، غلامحســین ســمیعی تبریزی، مرجان ســیفی، پیــام صادقی 
جزی، نیره خداپرست جوردهی

انیس فتالی‌پور، کامیار سمیعی تبریزی

26422041-26422051
26422054

تهــران- خیابــان شــریعتی - خیابــان وحیــد دســتگردی )ظفــر(- مقابــل خیابــان 
عمرانی- پلاک 148- طبقه 3- واحد2

هدف همکاران

عبــاس جبــاری، اكبــر دادگرنمینــی، محمدحســین)بهروز( ســربی، حمیــد رضــا 
كیهانی، علی کیهانی 

88443634_خط ویژه
88472660

تهــران- خیابــان مطهری-خیابــان تركمنســتان-نبش كوچه ســرو-پلاك2-طبقه 
6- واحد15

هادی حساب تهران

عبدالحسین تجلی، حسین حیدری، تیرانداز شكیبا، بیژن عبداللهی نمین

77873519-21
77873519

تهــران- تهرانپــارس- خیابــان فرجام- خیابان باغدارنیا )رشــید شــمالی(- انتهای 
خیابان 1/174 غربی- ساختمان پارس- پلاک 20- طبقه 3

نیك روشان تهران

محمد حسن ربیعی، غلامرضا زریابی لنگرودی، خسرو فرهنگی 

88779878
88662894

تهران- بلوار آفریقا- نبش سپیدار- شماره 59- طبقه دوم- واحد 7

نیك روشان

محمد شریعتی، مهدی شلیله، مجتبی علی میرزائی، ابراهیم نعمت پژوه

نعمت محمدی، حمید فودازی، علی جهانی

88801353-58
88801241

تهــران- خیابــان اســتاد نجــات الهــی- بالاتــر از خیابــان ســپند- كوچــه خســرو - 
پلاك31- طبقه دوم

نوین نگر مانا

سورن آبنوس، غلامعلی رشیدی، گارو هوانسیان فر

ناربه آغازاریان، عباس عسگری سامانی، فتاح بهزادیان 

88847962
88841227

تهــران- خیابــان میــرزای شــیرازی -نبــش خ نژادکــی- ســاختمان 83 - طبقه4 - 
واحد16

نواندیشان



مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

 شماره چهل و چهار | زمستان 1397|123| شماره چهل و چهار | زمستان 1221397

حسین امینی، سلام زینالی، امید سیری، حسین عزیزی

مهدی اباذری گوشکی، وحید اسکندری، سعید بدری، کریم حمیدی درخت بید، 
افشین حیدری

88482905-88719245
88719245

تهــران- میــدان آرژانتین- خیابــان خالد اســامبولی- کوچه دوازدهــم- پلاک 8- 
واحد 1

یکتا روش امین

مهناز پرافكنده حقیقی، نوشین شاپورزاده، محمدعلی صابری افتخار

44037005-44017621

تهران- خ اباذر- خ گلستان یکم -خ بوستان یکم - پلاک 21- ساختمان بارمان- 
طبقه 5- واحد 19

یکتا اندیشان بهمن

سید احمد استاد،  جابر علیزاده، علی افشار رضایی

22888937-8-22887903-5
22887903

تهران- ابتدای پاسداران-سه راه ضرابخانه-دشتستان دوم-پلاك21

یكتا تدبیر

حمیدرضــا افســركازرونی، بهــزاد افشــارهور، علی اكبر پارســا منــش، احمد خالقی 
بایگی، حسین مقیمی اسفند آبادی، سعید نوری

فرامرز رضائی، ایوب ساقی، محمد علیزاده گیاشی، فرشاد کریمی حصاری،‌ هادی 
محمــد حســینی، محمدرضــا ســیدآبادی، پژمان روحی، محســن رضایی، ســعید 

رضایی معینی، علیرضا نجار اسدزاده، الهه صنعت پیشه 
22031476-7
22031487

تهران- بلوار افریقا- پایین تر از مدرس- خیابان گلدان- پلاک 8- واحد3

وانیا نیک تدبیر

محمد حســینی منش، محســن رضائی، مظفر شــفیعی، محمد صابرهشــتجین، 
امیــر حســین نریمانــی خمســه، محمد جــواد هدایتی املشــی، مهــدی قره‌باغی،  

رسول انگبینی، مسعود قریب، هاشم مقدمیان، سیدمحمد نوریان رامشه

منصور شهلایی، محمد تکبیری

88209817-18
88209819

تهران- انتهای گاندی شمالی- پلاک8- طبقه5-واحد19

هوشیار ممیز

عبدالمهدی امینی، محمدتقی سلیمان نیا، مسعود مبارك، منصوره منصفی

زهرا خزایی

66565290-1
66900940

تهــران- خیابــان كارگرشــمالی- خیابــان میرخانــی )نصــرت شــرقی( -پــاك54 - 
طبقه2-واحد4

همیار حساب

عباس گرجی، محسن بخارایی، مهدی خاکباز مقدم، محمدمهدی امیدوار

حسین مرتضائی

86043155-88538792
88174204

تهران- خیابان شــهید بهشــتی- چهارراه تختی- خیابان شــهید حســینی )ســورنا 
سابق(- کوچه تیرداد- پلاک4- واحد2 

همپیشگان روش

یوســف قیاســوند، صالح ضیائی شــهمیری، غلامرضا جهانگیریــان، رامین معانی، 
هادی نجاری، فرخ حیدری نوری 

محمد جواد دلیار

تهــران- خیابــان آیت‌الــه کاشــانی- بلوار ابــاذر- نبــش فهیمی- پــاک2.2- طبقه 
اول- واحد 4

هشت
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نام موسسه حسابرسی  پس از ادغامتاریخ ادغام موسسه حسابرسی ادغام کننده موسسه حسابرسی ادغام شوندهردیف

دایارهیافت1394/02/16رهیافت و همکاراندايارايان1

دایارهیافت1394/08/02دایا رهیافتآريان فراز2

آزمون پرداز ایران مشهود1394/06/01آزمون پردازايران مشهود3

آزمون پرداز ایران مشهود1394/10/01آزمون پرداز ایران مشهوداندیشگران پویا4

ارقام نگر آریا1394/11/03ارقام نگر آریادانشگر محاسب خبره5

ارقام نگر آریا1394/11/03ارقام نگر آریادانشگر محاسب6

ارقام نگر آریا1395/05/24ارقام نگر آریاآگاه حساب7

ارقام نگر آریا1395/07/25ارقام نگر آریاتدبیرگران شاخص اندیش8

کارای فارس1395/08/01کارای فارسامين مشهود پارس9

بهنود حساب1395/12/01بهنود حسابفرازمند10

رازدار1395/12/05رازدارمتین خردمند 11

آرمان آروین پارس1395/12/15آروین ارقام پارسآرمان راه برد12

حساب گستر پویا1396/4/24حساب گستر پویاآیین محاسبان امین13

حساب گستر پویا1396/4/24حساب گستر پویاآیین ارقام14

فریوران راهبرد1396/04/31فریورانراهبرد پیام15

هژیران1396/05/31هژیرانآب دیده محاسبان امین16

سامان پندار1396/11/07سامان پندارآبان حساب17

هوشیار ممیز1396/11/09هوشیار ممیزرهنمودگران کاردان18

رهنمود ارقام پارس1396/11/28رهنمود ارقام پارسآروین حساب رسا19

احراز ارقام1396/11/01احراز ارقامایمان پردازش اعداد20

آتیه اندیش نمودگر1397/02/04آتیه اندیش ارقامنمودگر روش21

راده1397/04/10رادهتدبیر امید خاورمیانه22

مهرگان تراز و همکاران1397/05/01مهرگان تراز و همکارانآرنیکا ارقام پارس23

رازدار1397/08/12رازدارمدبران مستقل24

آئین محاسب و همکاران 1397/9/12آئین محاسب و همکارانرایان بهروش پارس25

بصیر محاسب توس1397/12/1بصیر محاسب توسمهرگان تراز و همکاران26

فراز مشاور دیلمی پور1398/2/7 فراز مشاوردیلمی پور و همکاران 27

مؤسسات ادغام شده
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مشترک حقیقی

در صورت تمایل به اشتراک نشریه نکات زیر را در نظر داشته باشید:
• فرم اشتراک را که شامل: کدپستی و شماره تلفن است، کامل و خوانا تکمیل فرمايید.

• حق اشتراک را به شماره حساب 4400430077 بانک ملت به نام جامعه حسابداران رسمی )قـابل پـرداخـت 
 6104337995484597 کارت  شماره  طريق  از  یا  و   22000122 واریز  شناسه  با  ملــت(  بانک  شـعب  کلــیه   در 
با همان شماره شناسه واريز کرده و اصل فیش بانکی را همراه با فرم های اشتراک تکمیل شده به آدرس: خیابان 
سپهبد قرنی- نرسیده به پل کريمخان - خیابان شهید امانی- پلاک 4 - کدپستی 66416-15988 یا صندوق 

پستی 7543-15875 جامعه حسابداران رسمی ایران )نشريه حسابدار رسمی( ارسال فرمايید.
• نشريه برای حسابداران رسمی شاغل در مؤسسات حسابرسی و حسابداران رسمی شاغل انفرادی رایگان ارسال 

می گردد.
• نشريه برای سایر حسابداران رسمی با 50 درصد تخفیف و با تکمیل و ارایه فرم اشتراک و پرداخت حق اشتراک 

ارسال می شود.
• نشريه برای اعضای هیأت علمی گروه حسابداری دانشگاه ها و مؤسسات آموزش عالی و دانشجویان دوره دکترای 

حسابداری 50 درصد تخفیف اعمال می گردد. )ارائه کپی حکم کارگزينی یا کارت دانشجويی الزامی است(.
• از کلیه مشترکین محترم درخواست می شود هر گونه تغییر در آدرس خود را به اطلاع نشريه برسانند.

 www.iacpa.ir خواهشمند است با انعکاس نظرات خود در مورد فصلنامه حسابدار رسمی در سایت جامعه به آدرس
ما را در هرچه پربارتر آن یاری فرمایید.

برگ اشتراک فصلنامه حسابدار رسمی

.................................................................... نام: 

نام خانوادگی:  .......................................................

.............................................................. پدر:  نام 

........................................................... سال تولد: 

................................................................ شغل: 

............................................................ کار:  محل 

................................................. تحصیلات:  میزان 

..................... تا   ...................... شماره  از  اشتراک 

............................. شماره  هر  از  درخواست  تعداد 

........................................................ مشترک:  نام 

وابسته به:  ...........................................................

.................................... دریافت کننده:  شخص  نام 

............................................................... سمت: 

اشتراک از شماره ......................... تا ......................

مشترک حقوقی

مشخصات فیش واریزی پیوست:  شماره ..................................  تاریخ ...........................  مبلغ ............................. 

............................... امضاء   .................................. ...................................... شهر  استان    ........................ بانک 

.............................................................................. تلفن:  شهر ...................................................................... 

دورنگار: ............................................................................ استان: ................................................................... 

پست الکترونیک: ................................................................ کدپستی: ................................................................ 

.............................................................................. آدرس:  صندوق پستی: ........................................................ 

......................................................................................................................................................................


